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THE PRESENCE OF THE PRINCIPLE OF CONFIDENTIALITY IN DEN-
TISTRY

A priority concern of bioethics and, equally, of contemporary medical
practice is respect for the confidentiality principle. The specificity of the den-
tal field is also manifested in terms of the medical secret status. The current
trends in dentistry emphasize increasingly evident the confidentiality of the
administered medical act.

Azi comunitatea medicald autohtond, inclusiv si cea stomatologica, ca si
societatea de aici, se afla intr-o perioadd de tranzitie, reforme si diverse re-
manieri. Conditiile curente de activitate ofera stomatologilor un nivel mare
de autonomie si libertate in privinta activitétii cinice: mai ales in practicarea
nemijlocita a profesiei, in selectarea modului dorit de activitate (forma de
organizare a activitatii), in posibilitatea selectarii tehnicii si materialelor cei
oferd sigurantd terapeutica si posedd competente profesionale, in privinta
identificarii timpului si institutiei de continuare a educatiei profesionale in
care sa se respecte conduita terapeuticd bazatd pe dovezi si standarde.

Datoritd progresului accentuat in acumularea de noi cunostinte medicale,
pe de o parte, si implementarea acestora rapidd in practicd, pe de altd parte,
medicii stomatologi trebuie permanent sa-si mentind gradul de competenta
la standarde inalte si sa se integreze potrivit in sistemul national, dar si inter-
national de sinitate. In activitatea cotidiand a stomatologului inevitabil apar
probleme de ordin etico-moral. Astfel de categorii ale eticii medicale ca con-
fidentialitatea, consimtamantul informat, dreptul la autonomie, libera alegere
etc, devin evident de importante in relatiile medic-pacient.

Secretul medical isi are originea din timpuri antice persistand peste
2500 de ani. In jurimantul lui Hipocrate se mentioneaza: "Orice voi vedea
sau voi auzi in timpul unui tratament voi péstra in secret, pentru cd aici
tdcerea este o datorie” [5]. Actualmente in Jurdimantul medicului se pune
in evidentd importanta confidentialititii medicale: ”Sa pastrez cu sfintenie
secretul medical...”

Dacai pacientul este convins cd toate informatiile pe care le expune me-
dicului sunt confidentiale, el va fi motivat sa ofere detalii importante pentru
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un tratament efectiv. Intre el si medicul curant siu va dezvolta o relatie de
incredere care va contribui cu siguranta la succesul procesului curativ.

Confidentialitatea medicala constituie un concept interdisciplinar,
reprezentdnd concomitent unul socio-etic, medical si juridic, care interzice
divulgarea datelor despre sdnatatea persoanei unor terte parti. Nu se poate
oferi nimanui informatii despre diagnoza, starea de sanatate, rezultatul
examindrii, contactarea institutiei medicale sau despre viata personala,
obtinute in timpul tratamentului sau examinarii. Este interzisa divulgarea
acestor date daca sunt obtinute in alte moduri. Conform legislatiei, fiecare
cetdtean are dreptul sa-si pastreze secretele personale. Persoanele care in-
calcd drepturile cetatenilor, inclusiv si prin nerespectarea confidentialitatii
medicale, sunt plauzibile pentru condamniri in justitie. In articolul 33 al
legii R. Moldova ,,Privind protectia datelor cu caracter personal” se stipu-
leaza urmatoarele: ,persoanele vinovate raspund in conformitate cu legis-
latia civila, contraventionald sau penald” [7].

Concomitent secretul medical este si un principiu important al med-
icinei contemporane obligator pentru toti ce activeaza in acest domeniu.
Etica medicala implicd un fapt axiomatic - confidentialitatea unei per-
soane incredintate altei persoane este o conditie prealabild pentru exam-
inarea pacientului. Acest fapt este deosebit de important, deoarece medicii
poseda informatii corespunzitoare despre sandtatea si perspectivele vietii
si activitdtii pacientului. Oferind date personale medicilor pentru stabilirea
diagnozei, tratament etc., indispensabil necesare pentru succesul actului
curativ, acestea nu pot fi pentru a nu dauna, inclusiv moral, pacientului
la moment sau in perspectiva: ,,Confidentialitatea este dreptul pacientului
de a nu divulga informatia referitoare la starea sanatatii sale fi zice si psi-
hice, aspectele intime ale vietii personale. Secretul profesional este obligatia
lucratorului medical si farmaceutic de a nu divulga unor terte persoane
informatia cunoscutd in cadrul activitatii sale profesionale fard acordul pa-
cientului, cu exceptia situatiilor cand aceasta este solicitata de catre organ-
ele judiciare sau prezinta pericol pentru societate, pentru persoane aparte
sau pentru insusi pacientul. Divulgarea informatiei private in cazurile de
exceptie mentionate trebuie sa se faca cu precautie, fard a aduce prejudicii
morale pacientului, cu maxim respect pentru demnitatea acestuia” [1, p.6].

De fapt actul medical purcede cu ,divulgarea” secretului personal care
se transforma in unul medical, cipéitind noi trasaturi si, odata cu aceas-
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ta, noi capacitéti. Secretul este insdsi faptul de a capata un ajutor medical.
Sandtatea umana este un fapt intim, care nu este destinat societatii. Solici-
tarea ajutorului medical este o actiune a unei persoane ce indicd o deteri-
orare a sanatatii. Dezvaluirea informatiilor despre aceste actiuni poate fi
deja interpretatd ca dezvaluirea informatiilor despre sdnatate cu toate con-
secintele care decurg din aceasta. Acest lucru are o importanta deosebitd
daca cetédteanul care a aplicat o solicitare medicald este o persoana publica.
In acest caz divulgarea informatiilor despre faptul ci solicita ajutor medical
poate fi interpretata nu numai ca o simpld divulgare a informatiilor, care
constituie confidentialitate medicala, dar si cauzand suferinta morala si/sau
afectand reputatia sa in afaceri.

Actul medical stomatologic nu se deosebeste de celelalte din alte dome-
nii ale medicinii. Cu tot specificul sau aparent ,,mailejer” sau mai ,,obisnuit”
acesta include, fara exceptii, aceleasi exigente etico-normative, inclusiv si in
ceea ce priveste problema confidentialitatii. O divulgare a confidentialitatii
la o clinicd stomatologica fi ultima zi a reputatiei si a soliditatii sale financ-
iare. In acest sens este absolut inacceptabil comunicarea oricarei informatii
despre pacient la clinica dentard fara consimtamantul siu confirmat fata
de ceilalti, atat personal, cét si prin telefon. Orice actiune legata de divul-
garea informatiilor care constituie confidentialitate medicald poate fi efec-
tuatd numai cu permisiunea pacientului. Acest lucru este valabil si pentru
solutionarea unor situatii ,,rutinare” cum ar fi necesitatea consultérii cu alti
colegi. In acest caz el trebuie sa obtini in prealabil acordul pacientului pen-
tru a informa participantii implicati in consultare referitor informatiilor
care constituie secretul medical. In ,,Legea cu privire la exercitarea profesi-
unii de medic” se stipuleazd urmatoarele: ,,Medicul este obligat sa pastreze
secretul profesional. Informatiile despre solicitarea asistentei medicale, de-
spre starea sandtatii, diagnostic si alte date obtinute de medic in examin-
area si tratamentul pacientului constituie informatii personale si secretul
profesional al medicului si nu pot fi divulgate. Cu acordul pacientului sau
al reprezentantului sdu legal, se permite transmiterea informatiei care con-
stituie secret profesional unor alte persoane, in interesul examindrii i traté-
rii pacientului, al efectudrii unor investigatii stiintifice, utilizarii acestor
date in procesul de studii si in alte scopuri. Prezentarea informatiilor care
constituie secret profesional cétre alte persoane fara consimtamantul pa-
cientului sau al reprezentantului sau legal se admite in urmatoarele cazuri:
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in scopul examindrii §i tratamentului pacientului care nu este in stare, din
cauza sandtatii, sa-si exprime dorinta; in cazul posibilitatii extinderii unor
maladii contagioase, intoxicatii si unor alte maladii care prezinta pericol
in masa; la cererea organelor de urmarire penala, a procuraturii si instantei
judecatoresti in legdturd cu efectuarea urmaririi penale sau cercetdrii ju-
decatoresti; in caz de acordare a ajutorului medical unei persoane ce nu
dispune de capacitate de exercitiu deplind, incapabild sa informeze parintii
sau reprezentantii sai legali; in cazul unor circumstante in al caror temei se
poate presupune ca prejudiciul cauzat sandtatii persoanei reprezinta con-
secinta unei actiuni ilegale s.a” [3].

Orice alta procedura utilizata de medicul care efectueazd tratamentul
- consultarea la distantd a radiografiilor, discutarea diagnosticului pe o car-
teld de ambulatoriu etc. poate fi interpretati ca dezvéluirea secretului medi-
cal (sau a secretului personal), incélcarea confidentialitatii pacientului. Este
necesar sd se stie ca perioada de valabilitate a cerintelor legislatiei privind
confidentialitatea medicald nu se termina cu sfarsitul tratamentului pacien-
tului. In articolul 12 al legii ,,Cu privire la drepturile si responsabilitafile
pacientului” se mentioneaza cd toate datele privind identitatea si starea
pacientului, rezultatele investigatiilor, diagnosticul, pronosticul, tratamen-
tul, precum si datele cu caracter personal sunt confidentiale i urmeaza a
fi protejate chiar si dupd moartea acestuia [4]. Informatiile introduse in
dosarul medical al pacientului dentar, precum si orice alte informatii de-
spre pacientul clinicii, care constituie confidentialitate medicald, nu pot fi
dezvaluite in viitor. Astfel reiese ca confidentialitatea reprezinta una dintre
cele mai valoroase obligatii in contextul relatiei medic-pacient.

Nerespectarea secretului medical poate aduce o serie de prejudicii mo-
rale, materiale, sociale, psihologice, afective etc. Incilcarea confidential-
itatii prin divulgarea datelor medicale duce la consecinte, ce creeazd un
risc cand se pot antrena diverse forme de raspundere: eticd, deontologica,
disciplinard, administrativd, civila si penala. Mentinerea confidentialitatii
medicale este o datorie morald importanta a fiecdrui medic, iar divulgarea
lui este, fard indoiala, unul dintre semnele de inadecvare profesionald. Pro-
tectia confidentialitatii medicale este responsabilitatea intregului personal
medical care are o relatie directd cu acesta.

Stomatologia autohtond, trecand prin diverse si controversate perioade
istorice, a mostenit anumite deprinderi si traditii ,,neoficializate” care, un-
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eori, nu sunt in concordantd cu actualele documente normative si legisla-
tive cu privire la medicind. Astfel, privitor la stomatologie, s-a creat o de-
prindere conform careia acest domeniu nu trebuie sd fie inclus in categoria
celor cu o respectare rigidd a confidentialitatii profesionale. S-a creat chiar
un obicei cd o carie dentard, o banald pulpitd, o extractie a dintelui nu pot
fi incluse in categoria confidentialitatii deoarece practic toti oamenii trec
atare tratamente. In prezent actul medical stomatologic s-a complicat, s-a
diversificat, devenind unul interdisciplinar. De exemplu stomatologia din
una curativa se transforma tot mai accentuat in una cu menire estetica.
Aici deseori are prioritate esteticul, uneori in detrimentul scopului cura-
tiv. Odatd cu atare tendinte s-a impulsionat mult necesitatea respectarii
principiului confidentialititii. In aceasti privinti se pot observa paralele cu
chirurgia estetica. Aici confidentialitatea procedeelor si efectelor estetice
domind asupra celor medico-curative.
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