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SERVICIILE MEDICALE iN INSTITUTIILE PRIVATE DIN REPUBLICA MOLDOVA
Sergiu Baltaga
Catedra Sanatate Publica si management ,,Nicolae Testemitanu”

Summary
Medical services in private institutions of Moldova
This article includes general aspects of medical services in private institutions of Moldova.
In the last years, Moldova registered a higher number of medical private institutions and an
enlargement of healthcare services.

Rezumat

Articolul elucideaza aspectele generale ale serviciilor medicale in institutiile private din
RM. In ultimii ani, R. Moldova a inregistrat un numar crescut al institutiilor private medicale si o
largire a spectrului de servicii acordate.

Actualitatea temei

In ultimii 15 ani de tranzitie la economici de piati in Republica Moldova au fost
inregistrate modificari esentiale in sistemul national al ocrotirii sdnatatii. Acest fapt este
demonstrat de cresterea numarului de institutii medicale private, aparifia concurentei pe piata
serviciilor medicale, evolutia institutiilor medicale, a structurii si dimensiunilor acestora.

Actualmente cea mai mare parte din cheltuielile financiare pentru servicii medicale este
acoperita de cdtre consumatori $i companiile de asigurare.

Libertatea alegerii institutiei medicale, aparitia noilor prestatori privati de servicii medicale
si largirea spectrului de servicii stimuleaza concurenta pe piata serviciilor medicale[1].
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Materiale si metode
Pentru realizarea acestei lucrari s-a efectuat analiza statistica.

Rezultate obtinute

Tendintele serviciilor medicale in RM au un caracter ascendent 1n ultimii ani, remarcandu-
se prin diversificarea continud, cresterea calitatii si implementarea metodelor noi de diagnostic,
tratament si profilaxie.

Ministerul Sanatatii din RM indica urmatorul numar de institutii medicale private la

01.01.2008[2]:
Tabelul 1. Numaérul de institutii medicale private in Chisinau (2008)
Sectorul Chisinau | Botanica Buiucani Ciocana Centru Rascani
Nr. de institutii
medicale private 57 47 20 89 53
Total 266 (57%)
Tabelul 2. Numarul de institutii medicale private in raioane
Raionul Numirul de institutii medicale private
Anenii Noi 6
Basarabeasca 3
Briceni 6
Cahul 21
Cantemir 6
Calarasi 6
Causeni 6
Cimislia 3
Criuleni 2
Donduseni 3
Drochia 9
Dubasari 0
Edinet 11
Falesti 7
Floresti 0
Glodeni 2
Hancesti 4
laloveni 4
Leova 0
Nisporeni 3
Ocnita 5
Orhei 12
Rezina 4
Rascani 2
Sangerei 2
Soroca 6
Straseni 6
Soldanesti 2
Stefan Voda 4
Taraclia 3
Telenesti 2
Ungheni 5
Balti 34
Total in RM (inclusiv Chisinau) 465
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Numarul de institutii medicale private dupa forma de organizare,
RM 2008

500+

400+

300+

200+

100+

SRL Il SC SA TOTAL

-Societate cu Riaspundere Limitata (SRL) - 43%,
-intreprindere Individuala (iI) -52%,

- Societate Comerciala (SC) - 2%,

- Societate pe Actiuni (SA) - 3%,

- Total — 100%.

Tabelul 3
Repartizarea institutiilor medicale private in RM dupa specializare:
Specializarea Nr. de institutii medicale
Stomatologie 321 (69%)
Oftalmologie 15
Acupuncturd, kinetoterapie 11
Medicina interna 45
Laborator, Diagnostic functional 24
Dermatovenerologie 6
Ginecologie 16
Narcologie 1
Sexopatologie 3
ORL 5
Neurologie 15
Chirurgie 3
TOTAL 465

Numarul potentialilor consumatori ai serviciilor medicale este in continud crestere in
RM, fapt explicat prin imbatranirea populatiei, cresterea nr. de cazuri noi de maladii cronice si
cresterea capacitatii de plata a populatiei.

Importanta practica de efectuare a lucrarii constd in utilizarea ulterioara a rezultatelor si
recomandatiilor cercetdrii in elaborarea ulterioara a strategiilor efective de marketing al
institutiilor medicale private.

Concluziile si rezultatele inregistrate pe parcursul efectuarii lucrarii pot fi intrebuintate pe
viitor in domeniul gestiunii tacticilor si strategiilor marketing al institutiilor medicale private,
precum si in procesul didactic de pregatire a specialistilor medicali si in marketing.
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Concluzii

e Sedezvoltd continud si de diversifica piata serviciilor medicale;

o Creste numarul prestatorilor de servicii medicale private si cele al consumatorilor
potentiali in Republica Moldova;

e 57% din institutiile medicale private sunt concentrate in Chisinau;

e 09% din institutiile medicale private au un profil stomatologic;

e 52% din institutiile medicale private au forma de organizare iI si 43% - SRL

e Se impune necesitatea cercetarii i implementarii strategiilor de marketing in institugiile
medicale private.
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ASPECTE ACTUALE iN MANAGEMENTUL SARCINII
CU PROBLEME MEDICO-SOCIALE
Dumitru Siscanu, Constantin Efco, Rodica Vrabie
Catedra Economie, Management si Psihopedagogie in medicina

Summary
Current issues in the management of pregnancy with medico-social problems
The systematic estimation of psycho-social factors is an essential activity in identifying
perinatal and maternal risks. In the article are presented the results of the study performed among
family physicians and obstetricians in the primary healthcare sector in Chisinau municipality
regarding the rationality of using a Questionnaire for confidential identification of psycho-social
problems during pregnancy. Study results established that the absolute majority of doctors
surveyed agreed the use of the questionnaire, which must be completed by the patient (pregnant
woman) at the first need for antenatal care, especially in the first trimester of pregnancy.

Rezumat

Estimarea sistematica a factorilor psihosociali constituie o activitate esentiala pentru
identificarea riscurilor perinatale si materne. In articol sunt prezentate rezultatele studiului
realizat printre medicii de familie §i obstetricieni din sectorul medical primar din municipiul
Chisindu privind rationalitatea utilizarii unui Chestionar pentru identificarea confidentiald a
problemelor psihosociale in timpul sarcinii. Rezultatele studiului au stabilit faptul, cd majoritatea
absolutd a medicilor intervievati au acceptat utilizarea chestionarului, care urmeazd si fie
completat de catre pacienta (femeia gravidd) la prima adresare pentru ingrijiri antenatale,
prioritar in primul trimestru de sarcind).

Actualitatea temei

Identificarea oportuna a familiilor cu riscuri de sanatate pentru mama si copil n perioada
antenatald si dupa nastere constituie una din cele mai importante probleme in activitatea
serviciului perinatologic [2].

Problemele psihosociale in timpul sarcinii pot genera atat riscuri de sdndtate perinatale i
materne (morbiditate, mortalitate), cit si riscuri sociale (abandon infantil, trafic de persoane,
handicap infantil, etc.). In acest context vigilenta lucritorilor medicali este solicitatd si in
aspectul prevenirii unor consecinfe de ordin social, cum ar fi, mai frecvent, fenomenul
abandonului infantil, fapt, determinat de actualitatea problemei: in Republica Moldova circa 62
la sutd din copiii abandonati constituie nou-nascutii parasifi in maternitate sau in prima luna dupa
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