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Summary

Ergonomic methods used for highlighting causes of non-
transmissible disorders

Ergonomic methods applied for screening and monitoring
the cause of non-transmissible occupational diseases are el-
ementary instruments, so doctors/ researchers could: 1) easily
understand and efficiently manipulate them, 2) use in differ-
ent situations and adapt them to distinct work conditions; 3)
knowing advantages and disadvantages of the used methods
program efficient actions to improve work conditions.
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Introducere

Ergonomia este stiinta care studiaza interacti-
unile dintre oameni si elementele unui sistem, dar
siriscurile presupuse de practicarea profesiei; aplica
teorii, principii, informatii sau cunostinte si metode
de design pentru optimizarea stdrii de sandtate a
angajatilor, precum si asigurarea performantei in
ansamblu a sistemului muncitor - loc de muncd.
Standardul de calitate a unui loc de munca planificat
corect evidentiaza o productivitate inalta a lucrului,
cu depunerea unui efort limitat, si diminuarea riscu-
rilor pentru sanatate. Planificarea eficienta a muncii
deseori costa mult mai putin decat beneficiile aduse
de aceasta.

Afectiunile musculo-scheletice (AMS) cuprind
un sir intreg de deficiente si modificari in sanatate.
AMS constituie un motiv serios de ingrijorare,
deoarece afecteaza sanatatea lucratorilor, maresc
costurile economice si sociale ale intreprinderilor,
intrerup procesul de munca, reduc productivitatea,
pot cauza absenteism din motive medicale si inca-
pacitati profesionale cronice.

Afectiunile musculo-scheletice sunt incluse in
Lista Bolilor Profesionale, aprobata de OIM, anul 2002,
2010, capitolul 2.3: a) Tenosinovita stiloida radiala; b)
Tenosinovita cronica a mainii si incheieturii mainii; c)
Bursita olecraniana; d) Bursita prepatelara; e) Epicon-
dilita; f) Leziunea de menisc; g) Sindromul de tunel
carpian si atl.n cazul in care se poate stabili o relatie
directa intre expunerea profesionald a unui muncitor
si boala de care sufera acesta. Scopul acestei cerce-
tari a fost de a analiza cele mai raspandite metode
ergonomice prin intermediul metodei SWOT.

Materiale si metode

Cercetarea analitico-comparativa a sistematizat
si a cuantificat rezultatele oficiale prelucrate / oferite
de Institutul de Sanatate Ocupationala din Finlanda.
Totodata, prin metoda istorico-bibliografica au fost
analizate rapoartele, documentatia oficiald a tarilor
europene pe perioada ultimilor zece ani, care s-au
sistematizat in analiza SWOT descrisa in tabelele 1-4.

Rezultate si discutii

In lucrare au fost analizate patru metode ergo-
nomice de evaluare a conditiilor de munca a anga-

jatilor din diferite ramuri ale economiei.

Metoda OWAS a fost inventata de Ovako Oy,
fnanul 1970, la o fabrica de prelucrare a otelului din
Finlanda. OWAS identifica cele mai raspandite pozitii
de lucru: pentru spate — 4, membrele superioare -
3, membrele inferioare — 7. De asemenea, se iau in
considerare si 3 categorii de manipulare manuala a
greutatilor.

Material si resursa necesara pentru aplicare este
softul specializat al metodei. Procesul de codificare
si analiza se realizeaza prin intermediul analizei frec-
ventei pozitiilor, care se evalueaza dupa categoria
miscarilor siin functie de procesul tehnologicin care
este inclus muncitorul.

Cercetarile prin intermediul metodei OWAS
au fost aplicate la angajatii din industria metalur-
gica (Burdorf, 1991; Karhu, 1981; Malchaire, 1991);
industria constructiilor (Burdorf, 1991; Kivi, 1991;
Mattila, 1993; Saurin, 2006; van der Beek, 2005); sfera
serviciilor medicale (Best, 1997; de Bruijn, 1998; Do-
ormaal, 1995; Engels, 1994; Hignett, 1995; Hignett,
1996; Kant, 1992) etc.

Tabelul 1
Analiza SWOT a metodei ergonomice OWAS
STRENGHTS WEAKNESSES
(Puncte forte) (Puncte slabe)

eRezultatele de la fieca-
re parte a corpului pot
fi folosite pentru analiza
comparativa retrospectiva
si prospectiva.

e Rezultatele obtinute pentru
fiecare parte a corpului
pot fi utilizate ulterior in
cadrul studiilor complexe
statistice ale morbiditatii,
analizei ergonomice, 1n
designul mobilierului de
lucru, studii ingineresti
etc.

o Nu sunt divizate membrele
superioare de cele inferioa-
re In cadrul metodologiei
de evaluare.

eNu este analizatd sepa-
rat activitatea membrului
superior drept si a celui
stang.

o Nu se evalueaza miscarile
efectuate cu ajutorul gatu-
lui, incheieturii mainilor
in cadrul procesului de
muncd. Codificarea pentru
utilizarea umerilor este
insuficient prelucrata etc.

OPORTUNITIES
(Oportunitati)

THREATS
(Riscuri)

e Posibilitatea utilizarii me-
todei In majoritatea ramu-
rilor economiei nationale.

o Este relativ usor de asimi-
lat si de folosit.

¢ Rezultatele pot fi compara-
te cu valorile de referinta,
pentru stabilirea masurilor
de interventie prioritare.

e Necesitd o perioada inde-
lungata de timp.

o Necesita pregétire speciala
din partea personalului,
dezvoltarea abilitatilor
observationale etc.

Metoda RULA este o metoda simpla, bazata pe
fisa de evaluare a angajatului, care oferd posibilitatea
evaluarii locului de munca cu sugerarea ulterioara a
modificdrii pozitiei corpului. La necesitate sunt ela-
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borate mdsuri de prevenire a afectiunilor din mediul
ocupational.

Materiale si resurse necesare pentru aplicare
sunt softul specializat sau fisa de evaluare a angaja-
tului prin metoda RULA; parametrii se analizeaza in
baza fotografiilor sau inregistrarilor video.

Cercetarile prin intermediul Metodei RULA au
fost aplicate la angajatii din: sfera telecomunicatiilor
(Breen, 2007; Fountain, 2003; Gonzalez, 2003; Hedge,
1999; McAtamney, 1993; Cook & Kothiyal, 1998), in
cadrul lectiilor de informatica (Breen, 2007); sfera
serviciilor stomatologice (Chaikumarn, 2005; DeSa,
2006; Gandavadi, 2007); industria constructoare
de masini (Drinkaus, 2003); industria metalurgica
(Gonzalez, 2003); sfera serviciilor de sanatate (Lee,

2005; Kilroy, 2000).

Tabelul 2

Analiza SWOT a metodei ergonomice RULA

STRENGHTS
(Puncte forte)

WEAKNESSES
(Puncte slabe)

o Scorurile indica nivelul de
interventie necesar pentru
reducerea riscului AMS.

e Completeaza alte metode
ergonomice etc.

e Evaluarea membrului su-
perior drept si a celui stang
nu se face separat.

oNu se iau in consideratie
miscarile repetitive. Nu
poate fi utilizata atunci
cand muncitorii Indepli-
nesc numeroase sarcini
diferite (de exemplu, in
cadrul turei de munca, care
necesita atentie sporita din
partea observatorului) etc.

OPORTUNITIES
(Oportunitati)

THREATS
(Riscuri)

e Este usor de aplicat si nu
necesitd echipament spe-
cial.

o E rapida si cost-eficienta.

eEste utila pentru evalua-
rea angajatilor cu munca
sedentara (de ex., locurile
de munca la calculator, din

oNu sunt date despre utili-
zarea metodei in aprecierea
sarcinilor de muncéa care
implicad manipularea ma-
nuala a materiei prime.

o Nu sunt metode ergonomi-
ce similare cu care se poate
de comparat scorurile obti-

industria de confectii) etc. | nute etc.

Metoda OCRA este bazata pe hotararea unani-
ma a AIE privind prevenirea AMS si pe o procedura
elaborata de NIOSH (Institutul National pentru Secu-
tatea si Sandtatea Ocupationald) pentru calcularea
indicelui de elevare (Occhipinti, 1998, 2005).

Pentru analizarea rezultatelor obtinute exista
un program specializat de calculator (Occhipinti,
2005). Supravegherea muncitorilor se efectueaza
prin intermediul inregistrarilor video, deoarece cu
ajutorul functiei de incetinire a imaginii observarile
sunt corecte si exacte.
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Cercetarile prin intermediul OCRA au fost apli-
cate la angajatii din profesii care implica efectuarea
miscarilor repetitive si/sau efort notificabil din partea
membrelor superioare: sfera serviciilor (Occhipinti,
2007); industria constructoare de masini (Najarkola,
2006); industria usoara (olaritul, Clerici, 2005); indus-
tria alimentara (Grieco, 1998); industria constructiilor
(Filosa, 2005).

Tabelul 3
Analiza SWOT a metodei ergonomice OCRA
STRENGHTS WEAKNESSES
(Puncte forte) (Puncte slabe)

eFace posibild evaluarea
nivelului de risc privind
efectuarea unui complex
de miscari repetitive in
ansamblu.

eEste luatd in consideratie
perioada de timp destinata
pauzelor.

eReprezentarea nivelului
de risc pentru sdnatatea
muncitorilor se face prin
intermediul a 3 culori (ver-
de, galben, rosu).

e Lista de verificare OCRA
sugereaza doar o estimare
a factorului de risc, nu si o
analiza precisd a acestuia.

eNu este adecvatd pentru
evaluarea sarcinilor de
lucru ce includ utilizarea
calculatorului sau a altor
tehnici unde se inregistrea-
za anumite date (de ex.,
lucratorii de birou, de la
terminale video).

OPORTUNITIES
(Oportunitati)

THREATS
(Riscuri)

e Permite compararea dife-
ritor domenii din aspectul
AMS.

eEste utild in elaborarea
designului locurilor de
munca.

eEste accesibila, simpla si
usor de efectuat.

o Este 0 metoda noua, validi-
tatea careia nu a fost dove-
dita si studiata suficient.

e Necesita timp.

eNu evalueaza actiunea
factorilor psihosociali.

eNecesita un bun spirit de
observatie, atentie deose-
bita si antrenament.

Metoda REBA a fost elaboratd in Marea Brita-
nie cu scopul obtinerii unei metode observationale
a pozitiei intregului corp, este simplu de utilizat,
preponderent in serviciile de sanatate si in industrie
(Hignett, 2000; Hignett, 2006; McAtamney, 2005).
Metoda REBA este similara cu metoda RULA: se
observa deviatiile anatomice in anumite parti ale
corpului.

Materiale si resurse necesare pentru aplicare
sunt fisa de evaluare a angajatilor prin metoda REBA
si tabelele specifice, camera video.

Cercetarile efectuate prin intermediul meto-
dei REBA au fost aplicate la angajatii din: serviciile
asistentei medicale (Hignett, 2006; Janowitz, 2006);

industria electrica (Hignett, 2006); sfera comertului
(Coyle, 2005); serviciul odontologic (DeSa, 2006).
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Tabelul 4
Analiza SWOT a metodei ergonomice REBA
STRENGHTS WEAKNESSES
(Puncte forte) (Puncte slabe)
e Inregistrare o Nu se face diferentd intre membrul

computerizatd a
datelor etc.

superior drept si cel stang.

e Utilizatorul trebuie sa decida ce po-
zitie sa aleaga (de ex., mai frecvent
sunt pozitii care se repetd, pozitii
care necesitd efort considerabil sau
care cauzeaza disconfort), ,,cea mai
vicioasd pozitie” depinde de partea
corpului care este expusd mai mult
(Coyle, 2005).

OPORTUNITI- THREATS
ES (Oportuni- (Riscuri)
tati)

e Evaluare rapida. | eNu este luat in considerare timpul de

indeplinire a unei anumite sarcini.

In tabelul 5 sunt sistematizate metodele ergono-
micein functie de: a) validitatea concurentialg; b) aso-
cierea cu AMS; ¢) repetitivitatea intraobservationals;
d) repetitivitatea interobservationalg; e) utilizatori.

Tabelul 5
Criteriile de baza ale metodelor ergonomice OWAS, RULA,
REBA, OCRA

Asocierea | Repetitivi- | Repetitivi-
Metoda | Validitatea cu tatea tatea | Utilizatori
concuren- | AMS intra-ob- | inter-ob-
tiala servafio- | servatio-
nald nald
Metode generale
OWAS M X in in C
REBA M - M-S 0,C
Metodele de evaluare a efortului membrelor superioare
RULA | M-S X in-M 0,C
OCRA M X 0,C

Notd: In - inalt; M — moderat; S - scazut; X - studii trans-
versale; O - specialistii din sandtatea ocupationald; C
— cercetatori.

Concluzii

Ergonomia este o stiinta relativ noua pentru
Republica Moldova, care necesita perfectionare si
dezvoltare continua. Metodele ergonomice propuse
sunt utilizate in majoritatea tarilor dezvoltate din
intreaga lume pentru cresterea productivitatii, pas-
trarea si fortificarea sandtatii muncitorilor. Studierea
si aplicarea in practica a masurilor ergonomice de
ameliorare a conditiilor de munca reprezinta cheia
catre obtinerea performantei si a standardului de
calitate in domeniile ocupationale. Respectiv, suge-
ram ca metodele OCRA, RULA, REBA si OWAS sa fie
ulterior utilizate de catre specialistii din sanatatea
ocupationald, cu scopul de a imbunatati metodele
actuale de supraveghere.
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