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Introducere. Pandemia de COVID-19 a afectat grav sistemul 
medical din Republica Moldova, necesitând adaptarea și re-
organizarea serviciilor medicale esențiale. Managementul 
eficient al resurselor și al personalului medical a fost cru-
cial pentru menținerea sănătății publice. Scopul lucrării. 
Prezentarea managementului serviciilor medicale esențiale 
în Republica Moldova în contextul pandemiei de COVID-19. 
Material și metode. Datele au fost colectate din rapoarte 
și studii realizate de Ministerul Sănătății, Publicații științi-
fice și experiența practică. Rezultatele au fost analizate și 
interpretate în conformitate cu protocolul de management 
al infecției COVID-19. Rezultate. Managementul serviciilor 
medicale esențiale a fost realizat prin: Crearea unui sistem 
de alertă rapidă pentru detectarea și gestionarea cazurilor 
de COVID-19. Organizarea unor echipaje mobile pentru vac-
cinarea și testarea populației. Crearea unor centre de trat-
ament pentru pacienții cu COVID-19. Implementarea unor 
măsuri de protecție pentru personalul medical. Concluzii. 
Managementul serviciilor medicale esențiale în Republica 
Moldova în contextul pandemiei de COVID-19 a fost eficient 
și a contribuit la reducerea ratei de infectare și a mortal-
ității. Cuvinte-cheie: managementul serviciilor medicale 
esențiale, pandemia de COVID-19, Republica Moldova.
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Introduction. The COVID-19 pandemic has severely affect-
ed the medical system in the Republic of Moldova, requir-
ing the adaptation and reorganization of essential medical 
services. Effective management of resources and medical 
personnel was crucial for maintaining public health. The 
purpose of the work. Presentation of the management of 
essential medical services in the Republic of Moldova in the 
context of the COVID-19 pandemic. Material and methods. 
Data were collected from reports and studies carried out 
by the Ministry of Health, scientific publications and prac-
tical experience. The results were analyzed and interpreted 
in accordance with the protocol for the management of the 
COVID-19 infection. Results. The management of essential 
medical services was achieved by: Creating a rapid alert sys-
tem for the detection and management of COVID-19 cases. 
Organization of mobile crews for population vaccination 
and testing. Creation of treatment centers for patients with 
COVID-19. Implementation of protective measures for med-
ical personnel. Conclusions. The management of essential 
medical services in the Republic of Moldova in the context 
of the COVID-19 pandemic was effective and contributed to 
the reduction of the infection rate and mortality. Keywords: 
management of essential medical services, COVID-19 pan-
demic, Republic of Moldova. 


