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Abstract. As a component of pharmaceutical activity, pharmacovigilance is of major importance in the
process of increasing and maintaining the quality of pharmaceutical services provided to drug consumers
by community pharmacies. This article is devoted to highlighting the opinions of pharmacists from com-
munity pharmacies regarding their role in achieving the objectives related to pharmacovigilance activi-
ties. As a result of the survey, the opinions of pharmacists from community pharmacies of the Republic of
Moldova regarding their role in the field of pharmacovigilance were highlighted, especially those related
to adverse drug reactions: theirimpact and the importance of communication, collaboration with medical
personnel, communication with patients, knowledge, training, etc.

Key words: pharmacy, pharmacovigilance, drug, adverse reactions, monitoring/reporting. drug interac-
tions.

Rezumat. Ca parte componenta a activitatii farmaceutice, farmacovigilenta este de o importanta majora
in procesul de majorare si de intretinere a calitatii serviciilor farmaceutice prestate consumatorilor de me-
dicamente de catre farmaciile comunitare. Prezentul articol este consacrat evidentierii parerilor farmacis-
tilor din farmaciile comunitare, privind rolul lor in realizarea obiectivelor ce tin de activitatile din domeniul
farmacovigilentei. In rezultatul chestionérii au fost evidentiate parerile farmacistilor din farmaciile comu-
nitare ale Republicii Moldova privind rolul lor in domeniul farmacovigilentei, indeosebi a celor ce se refera
la reactiile adverse a medicamentelor: impactul lor si importanta comunicarii, colaborarea cu personalul
medical, comunicarea cu pacientii, cunostintele, instruirea etc.

Cuvinte-cheie: farmacie, farmacovigilenta, medicament, monitorizare/raportare reactii adverse, interac-
tiuni medicamentoase.

INTRODUCERE reactii adverse si efectele nedorite care apar dupa
Conform definitiei Organizatiei Mondiale a S3- Supradozarea medicamentului, utilizarea gresita,
natatii (OMS), farmacovigilenta reprezinta ,stiinta abuzul si erorile de medicatie sau efectele nedorite
si activitdtile desfdsurate referitoare la depistarea, ~aparutein urma expunerii [8].
evaluarea, intelegerea si prevenirea aparitiei de Exprimarea frecventei reactiilor adverse se face in
efecte adverse sau a oricdror alte probleme privind ~9rupe de probabilitate:

medicamentele”. Conform acestei definitii princi-  * frecvente - o persoand din10;

palul obiectiv al farmacovigilentei este prevenirea  * Maiputin frecve/vvte_ - 0 persoana din 100;

reactiilor adverse in procesul de consum al medica- ~ * r@re - o persoana din 1000;

mentelor [1, 4]. - foarte rare - o persoana din 10000,
Reactia adversa este definita: ,Rdspuns ddund- si cu frecventd necunoscutd [2].

tor si neintentionat, care apare in timpul unui tra- Simptomele reactiilor adverse pot fi clasificate in fe-
tament cu un produs medicamentos folosit in doze Ul urmator:

utilizate in mod normal la om pentru profilaxia, di- * usoare sau moderate;

agnosticul sau tratamentul bolii ori pentru modifi- © severe; . o .

carea unor functii fiziologice. [5]. Sunt considerate . sm)u[)t?me specifice anafilaxiei (socul anafilac-
tic) [5].
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Prof. dr. lon Fulga, caracterizeaza esenta a 3 ti-
puri de reactii adverse:

- toxice, care sunt dependente de doza, fiind cu
atat mai frecvente si mai grave cu cat doze-
le sunt mai mari. Aceste reactii adverse pot fi
depistate din faza de cercetare pe animale de
laborator. Studiul toxicitatii acute, subacute si
cronice la mai multe specii de animale de labo-
rator sunt obligatorii pentru toate medicamen-
tele autorizate de punere pe piata. Cerintele si
regulile de desfasurare a acestor cercetari sunt
extrem de stricte si riguroase;

- idiosincrazice, care apar de obicei la doze mici,
dar numai la unele persoane, care prezinta o
sensibilitate crescuta la anumite substante si
sensibilitate determinatd genetic. in functie de
deficitul genetic, aceste reactii adverse se pot
manifesta ca o intoxicatie cu medicamente, desi
dozele administrate sunt mici, sau se pot mani-
festa complet diferit de efectele obisnuite ale
medicamentului;

- alergice - efecte nocive datorate interventiei
unor mecanisme imune, care se produc la doze
foarte mici de medicament, daca persoana a
fost sensibilizata in prealabil la medicamentul
respectiv. Aceste reactii implicd un mecanism
imun antigen-anticorp. De reguld, medicamen-
tele nu sunt antigenice ca atare, cel mai ade-
sea ele functioneaza ca haptene, cuplandu-se
cu proteinele organismului si modificandu-le
structura astfel incat nu mai sunt recunoscute
ca self - devin antigene. Aceste proteine modifi-
cate determina sinteza de anticorpi specifici. Ca
haptene pot functiona si unii metaboliti ai medi-
camentelor [6].

Unii autori evidentiaza reactiile adverse in doua
clase: A si B. Astfel, tipul A (augmentate, marite) re-
prezinta efectele previzibile, dependente de doza,
care au la baza o reactie exagerata a organismului la
efectele farmacologice cunoscute, primare sau se-
cundare, pe care medicamentul este de asteptat sa
le genereze. Tipul B (bizare) insumeaza efecte abe-
rante, imprevizibile, neasteptate, pe care medica-
mentul le provoaca in mod surprinzator, atunci cand
acesta este administrat in doza terapeutica. Reac-
tiile adverse de tip B pot aparea indiferent de doza
administrata [7].

Federatia Internationald a Farmacistilor (Interna-
tional Pharmaceutical Federation - FIP) a precizat
inca in 2006 rolul farmacistilor in farmacovigilenta.
Astfel, mediul academic trebuie sa se asigure ca in
curriculum sunt prezentate informatii despre rolul
farmacistului in farmacovigilenta si sunt prezente
discipline care sa sustina acest demers. Farmacistul
practician trebuie sa supravegheze utilizarea sigura
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a medicamentului, sa participe activ la detectarea si
raportarea reactiilor adverse. Nu in ultimul rand or-
ganizatiile farmacistilor trebuie s& negocieze cu gu-
vernele pentru a extinde autoritatea farmacistuluiin
farmacovigilentad, sa promoveze rolul farmacistului
in randul pacientilor si medicilor, sa sustina activi-
tati de farmacovigilenta pentru educatie si formare
continua si sa furnizeze compensatii care sa sprijine
aceasta responsabilitate extinsa [1, 3].

G. Saramet (2016), considera ca exista cateva in-
trebari importante referitoare la farmacovigilenta,
care necesitd un radspuns practic. Prima intrebare:
ce trebuie de raportat. Definitia farmacovigilentei ne
lasa o marja larga de alegere la acest raspuns - orice
problema legatd de medicament. A doua intrebare
importanta este cine trebuie sa faca raportarea. Re-
glementarile ofera doua posibilitati distincte: rapor-
tare directa de catre pacient sau raportare de catre
un profesionist in domeniul sanatatii, in cazul nostru
de catre un farmacist. A treia intrebare este catre
cine trebuie facutad raportarea. Cele doua entitati
care sunt interesate de raportarile de farmacovigi-
lenta sunt autoritatea de reglementare si, bineinte-
les, detinatorul autorizatiei de punere pe piata [2].

In Republica Moldova sistemul de supraveghere
sifarmacovigilenta a medicamentelor este organizat
in conformitate cu Regulamentul aprobat de Minis-
terul Sanatatii [8].

Din cele expuse, de rand cu actualitatea proble-
melor farmacovigilentei, mai rezulta inca un aspect
important, si anume - rolul farmacistului in mana-
gementul si gestionarea activitatilor de farmacovi-
gilenta [1].

SCOPUL LUCRARII

Evidentierea rolului farmacistului din farmacia
comunitara privind aplicarea conceptului de farma-
covigilenta in activitatea lui profesionala.

MATERIAL SI METODE

Pentru evidentierea rolului farmacistului in sis-
temul national de farmacovigilenta prin oferirea pa-
cientului a informatiei ample despre medicament,
despre posibilele reactii adverse si despre necesita-
tea comunicarii oricaror problem aparute in proce-
sul de consum al medicamentului, s-a folosit meto-
da de chestionare. In cadrul cercetérii, s-a efectuat
chestionarea pe un esantion-pilot format din 100
farmacisti ce activeaza in farmaciile comunitare.
Selectia participantilor s-a bazat pe criterii stabilite
pentru a asigura diversitate in privinta experientei
acumulate in cadrul sistemului de farmacovigilenta.
Continutul chestionarului este prezentat in caseta
ce urmeaza.
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Casetd

CHESTIONAR PENTRU FARMACIST

Stimate farmacist (@), Vi Rugdm sd participati la prezenta chestionare in scopul evidentieri rolului farmacistului in
managementul activitdtilor de farmacovigilentd - studiu realizat in cadrul Catedreide farmacie sociala ,Vasile Procopisin’,
USMF ,Nicolae Testemitanu.

1. Catdeimportante considerati ca sunt raportarea si gestionarea reactiilor adverse la medicamente in cadrul
farmaciilor comunitare?:
a) Foarte importante b) Importante c) Mai putin importante
d) Neimportante e) Alte aprecieri

2. Credeti ca o mai buna cunoastere a sistemului de farmacovigilenta ar putea contribui laimbunatatirea sigurantei
si calitatii serviciilor oferite in farmacia in care activati?:
a) Da, in mod semnificativ b) Da, intr-o anumita masura
c) Nu cred ca ar avea un impact semnificativ  d) Alte pareri

3. Cum evaluati impactul raportarii reactiilor adverse asupra imbunatatirii serviciilor farmaceutice oferite in cadrul
farmaciei comunitare?
a) Foarte rezultativ  b) Rezultativ c) Satisfacator d) Nerezultativ  e) Alta evaluare

4. Cat de familiarizat/a suntetiin ceea ce priveste procedurile de raportare a efectelor adverse la medicamentele
eliberate din farmacie?
a) Foarte familiarizat/a b) Suficient de familiarizat/a
c) Partial familiarizat/a d) Insuficient familiarizat/a

5. Cat de des colaborati/ comunicati cu profesionistii din domeniul sanatatii pentru a gestiona si raporta reactiile
adverse la medicamente?
a) Intotdeauna b) Deseori c) Ocazional d) Rareori e) Nu comunic.

6. Cum evaluati gradul de constientizare a pacientilor cu privire la importanta raportarii reactiilor adverse
la medicamente?
a) Foarte constienti b) Constienti
c) in parte constienti, in parte neconstienti, d) Putin constienti e) Nu dispun de informatii.

7. Comunicati cu pacientii pentru a-iincuraja sa raporteze reactii adverse la medicamentele achizitionate din farmacie?
a) Da, intotdeauna b) Uneori c) Dupa caz d) Nu

8. Ati participat la instruiri sau cursuri care sa va actualizeze cunostintele despre farmacovigilenta in ultimele 12 luni?
a) Da, in mod regulat b) Da, dar nu regulat
c) Nu am participat la nicio instruire d) Alte pareri

9. 1nfarmaciain care activati exista materiale informative disponibile pentru pacienti despre farmacovigilenta?
a)Da b)Nu c)Nustiu
10. Se efectueaza audituri sau evaluari interne pentru a verifica eficacitatea sistemului de gestionare a farmacovigilentei
in farmacia comunitara?
a)Da b)Nu c) Nusunt sigur/sigura

11. Cum se asigura ca toti membrii echipei in care activati sunt instruiti in domeniul farmacovigilentei?
a) Verificare periodica a cunostintelor b) Actualizarea regulata a politicilor si procedurilor
c) Alte modalitati

12. Exista o modalitate desemnata pentru comunicarea cu autoritatile in caz de efecte adverse?
a)Da b)Nu c)Nusuntsigur/a
13. Cum autoapreciati cunostintele DVS in domeniul farmacovigilentei?
a) Excelente b) Bune c) Medii d) Necesita imbunatatiri
14. Cum comunicati pacientilor despre evenimentele de farmacovigilenta ce au loc in cadrul farmaciei comunitare?

a) Afisare informatii in farmacie b) Distribuirea de brosuri informative

c) Comunicare directa cu pacientii d) Alte modalitati.
Va multumim pentru participare.

Chestionarea respondentilor s-a realizat in pe- SOcializare (Instagram, Facebook) si mesaje private.
rioada septembrie-noiembrie 2023, in format mixt, Chestionarul a fost anonim, participantii nu au fost
prin chestionare directs pe suport de hartie si prin  Obligati sa indice numele si prenumele, de aseme-
intermediul Google Forms distribuit pe retelele de Nea. le-a fost garantata confidentialitatea datelor.
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Tnainte de a incepe chestionarea li s-a cerut acordul
de a participa la studiu.

Respondentii, in special farmacistii cu studii su-
perioare, au demonstrat o buna intelegere a con-
ceptelor de farmacovigilenta si a rolului esential pe
care il au in asigurarea unei medicatii eficiente a pa-
cientilor.

REZULTATE $I DISCUTII

Rezultatele chestionarii celor 100 de respondenti
- farmacisti a permis evidentierea aspectelor si im-
plicarea farmacistului comunitar in aplicarea con-
ceptului de farmacovigilenta.

Referitor la importanta raportarii si gestionarii re-
actiilor adverse la medicamente in cadrul farmaciilor
comunitare, 74 % din farmacistii-respondenti consi-
dera ca aceste doua aspecte sunt foarte important
in activitatea lor profesionala, totodata, 4% din res-
pondenti le apreciaza ca neimportante (figura 7).

Mai putin Neimportant; 4
importante; Al.te .
27 aprecieri; 1
Importante;
18,2

Foarte
inmortant;
74,1

Figura 1. Importanta raportarii si gestionarii reactiilor
adverse la medicamente in cadrul farmaciilor
comunitare (%)

Faptul ca o cunoastere mai buna a sistemului de
farmacovigilenta poate solda semnificativ cu imbu-
natatirea sigurantei si calitatii serviciilor farmaceu-
tice oferite consumatorilor de medicamente, a fost
mentionat de 81% de farmacisti, iar 19% din respon-
denti nu cred cé acest fapt ar influenta semnificativ
siguranta si calitatea serviciilor (figura 2).

Da, dar nu semnificativ
19%

Da, in mod semnificativ
81%

Figura 2. Cunoasterea sistemului de farmaco-vigilenta
ar putea contribui la imbunatatirea sigurantei

si calitatii serviciilor oferite (%)

Impactul raportarii reactiilor adverse asupra
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imbunatatirii serviciilor farmaceutice oferite in
cadrul farmaciei comunitare este apreciat ca
foarte rezultativ de catre 48% din farmacistii-
respondenti, iar rezultativ si satisfacator -
respectiv de 37% si 15% respondenti (figura 3).

Satisfacatoare

Bune

Excelente

48,1

o

20 40 60 80

Figura 3. Impactul raportadrii reactiilor adverse asupra
imbunadtadtirii serviciilor farmaceutice (%)

74% din farmacisti considera ca sunt bine fami-
liarizati in domeniul raportarii reactiilor adverse la
medicamente (18% - foarte familiarizati si 56% - su-
ficient de familiarizati); insuficient de familiarizati se
autoconsidera 4% din respondenti (figura 4).

Nu prea familia rizat/é—l—i 3,7
Partial familiarizat [[EE— 22,2

Destul de familiarizat [ — 55,6
Foarte familiarizat -—|

-20 0 20 40 60 80

18,5

Figura 4. Familiarizarea farmacistilor in ceea ce priveste
procedurile de raportare a efectelor adverse la

medicamentele eliberate in farmacie (%)

Farmacistii sustin ca relatia cu medicii referitoare
la gestionarea si raportarea reactiilor adverse o fo-
losesc intotdeauna - 41%, deseori - 33%, ocazional
- 19% - rareori - 7%, nu comunic - nu au fost menti-
onate (figura 5).

Rareori

Ocazional

De cele mai multe ori

intotdeauna

-10 0 10 20 30 40 50 60

Figura 5. Colaborarea cu profesionistii din domeniul
sdnatdtii pentru gestionarea si raportarea
reactiilor adverse la medicamente (%)
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Disponibilitatea siaccesul lainformatii despre
medicamente sireactiile adverse, atat online, cat
si offline, pot influenta gradul de constientizare
a pacientilor. Mediatizarea si discutiile sociale
despre farmacovigilentd si reactiile adverse
ale medicamentelor pot influenta gradul de
constientizare a pacientilor. Stirile, campaniile de
sanatate publica si informatiile din mass-media
la fel pot contribui la cresterea constientizarii
consumatorilor de medicamente. Majoritatea
farmacistilor (63%) considera ca pacientii sunt
foarte constienti de importanta raportarii
reactiilor adverse (figura 6).

Putin constienti

n parte constienti, in parte
p $ t p *-—'11,1

neconstienti

Constienti
Foarte constienti

-20 0 20 40 60 80

Figura 6. Gradul de constientizare a pacientilor cu pri-
virelaimportanta raportarii reactiilor adver-

se la medicamente (%)

Prin abordarea deschisa si empatica fata
de pacienti si prin facilitarea unei comunicari
eficiente, se poate stimula raportarea reactiilor
adverse, contribuind la imbunatatirea continua
a sigurantei medicamentelor si la protejarea
sanatatii pacientilor. Mai mult de juméatate
din farmacisti (52%) intotdeauna comunica
cu pacientii despre importanta comunicarii
reactiilor adverse, totusi 4% - nu comunica
despre acest subiect (figura 7).

Ocazional Nu

a% 4%

Uneori
40%

intotdeauna
52%

Figura 7. Comunicarea cu pacientii pentru a-i incuraja
sd raporteze reactii adverse la medicamente
achizitionate din farmacie (%)

Participarea specialistilor - farmacisti la
instruiri despre farmacovigilenta este esentiala

pentru a se asigura ca practicalor este aliniata la
cele mairecente norme sistandarde in domeniul
respectiv. Aproape jumatate din respondenti
participa regulat la astfel de instruiri (figura 8).

Nu am participat la Nu stiu
nicio instruire ) 1%
14% gl

Da, in mod
regulat
48%

Da, dar nu
foarte des
37%

Figura 8. Participarea la instruiri sau cursuri pentru ac-
tualizarea cunostintelor despre farmacovigi-
lentd (%)

Majoritatea medicamentelor eliberate in farmacii
sunt insotite de un prospect care contine informa-
tii despre modul de administrare, posibilele efecte
secundare si cum sa se raporteze reactiile adverse.
Multe agentii de reglementare in domeniul sanatatii,
precum Agentia Europeana a Medicamentului (EMA)
sau Administratia pentru Alimente si Medicamente
(FDA) din SUA ofera resurse online pentru pacienti
despre farmacovigilenta. Organizatiile care repre-
zinta interesele pacientilor oferd informatii despre
farmacovigilenta si argumente care li incurajeaza pe
pacienti sa raporteze reactiile adverse.

Farmaciile pot afisa pliante sau afise cu informa-
tii despre farmacovigilentad pentru a atrage atentia
pacientilor si pentru a-i incuraja sa raporteze ori-
ce reactii adverse pe care le depisteaza. Brosurile
educationale sunt materiale informative care ofera
pacientilor informatii esentiale despre farmacovigi-
lenta, inclusiv explicatii despre ce reprezinta reac-
tiile adverse si cum pot fi raportate. Acestea pot fi
distribuite in farmacii, cabinete medicale sau online.

Majoritatea respondentilor - farmacisti (70%)
confirma faptul ca in farmacia in care activeaza
sunt astfel de materialele informative. Aceste ma-
teriale sunt foarte binevenite pentru informarea
despre riscurile ce apar in urma administrarii ne-
rationale a medicamentelor, administrarii abuzive,
neraportarii reactiilor adverse si lipsei eficientei
medicamentelor etc.

Gestionarea corecta a activitatilor de farmacovi-
gilenta in fiecare farmacie comunitara, este impor-
tanta si prin necesitatea asigurarii bunei functionali-
tati a sistemului national de farmacovigilenta, astfel
asigurandu-se monitorizarea reactiilor adverse si
raportarea lor sectiei de farmacovigilenta din cadrul
Agentiei Medicamentului si Dispozitivelor Medicale.
Astfel 56% din respondenti considera ca eficacita-
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tea sistemului de farmacovigilenta la nivelul farma-
ciei comunitare este supuséa auditului si evaluarilor
interne; 37% mentioneaza nu si respectiv 7% - nu
sunt siguri.

Instruirea si familiarizarea continua cu actele le-
gislative si normative ce reglementeaza activitatea
specialistilor in domeniu de catre persoana respon-
sabilad de sistemul de farmacovigilentd a farmaciei
comunitare este la fel o modalitate importanta de
fortificare a sistemului de farmacovigilenta. Veri-
ficarea periodica a cunostintelor sustin 55% res-
pondenti; faptul necesitatii actualizarii regulate a
procedurilor si politicilor - 41%, 4% din respondenti
mentioneaza alte modalitati (participari la confe-
rinte, informatizare din sisteme automatizate etc.)
(figura 9).

80 55,6
40,7
60
40
3,7
20 J
0 S
Verificare Actualizare Alte medalitati
-20 periodici a regulatia
cunostintelor procedurilor si
politicilor

Figura 9. Instruirea si constientizarea membrilor echipei
despre farmacovigilenta (%)

Farmaciile si personalul farmaceutic sunt adesea
implicati in procesul de raportare a efectelor adver-
se catre autoritatile de reglementare. Ei pot furniza
informatii valoroase, avand in vedere contactul frec-
vent cu pacientii si accesul la datele privind admi-
nistrarea medicamentelor (figura 10).

100
66,7

80

60 18,5

14,8
a0

20

0
Da Nu Nu sunt sigur/a

-20

Figura 10. Existenta modalitatilor de comunicarea cu
autoritdtile despre efectele adverse (%)

Farmaciile monitorizeaza stocurile de medica-
mente si pot identifica rapid orice probleme legate
de calitatea sau siguranta unui anumit lot de me-
dicamente. Aceasta implicare activa a farmacistilor
este importantd pentru acumularea cunostintelor
necesare in asigurarea sigurantei pacientilor si im-
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bunatatirea continua a calitatii tratamentului medi-
camentos. Autoaprecierea cunostintelorin domeniul
farmacovigilentei de catre farmacistii participant la
chestionare este prezentata in figura 11.

Necesita
imbunatatiri
20%

Excelente
20%

Medii
10%

Bune
50%

Figura 11. Autoaprecierea de catre farmacistii-respon-
denti a cunostintelor in domeniul farmacovigi-

lentei (%)

O directie importanta a activitatii farmaciei co-
munitare in domeniul farmacovigilentei este edu-
catia pacientilor atat prin comunicare directa, céat si
prin organizarea de intruniri tematice, informatizare
directionat si alte modalitati de instruire. In figura
12 sunt prezentate modalitatile de comunicare paci-
entilor despre evenimentele de farmacovigilenta ce
au loc in cadrul farmaciei comunitare.

Alte modalitati;

Afisare informatii in
11,1; 11%

farmacie; 37; 37%

Comunicare directd cu
pacientii; 33,3; 33%

Distribuirea de brosuri
informative; 18,5; 19%

Figura 12. Modalitati de comunicare despre evenimente-
le de farmacovigilentd in farmacie (%)

Dupa cum se observa din figura 12 principalele
modalitati de comunicare pacientilor despre eveni-
mentele de farmacovigilenta sunt: afisarea informa-
tiei in farmacie (37%). comunicarea directa (33%) si
distribuirea de brosuri informative (19%).

Astfel, chestionarea farmacistilor a furnizat in-
formatii cu privire la modul in care sistemul de far-
macovigilenta poate fi imbunatatit. Aceste sugestii
includ imbunatatirea proceselor de raportare, faci-
litarea accesului la informatii relevante si oferirea
de suport suplimentar pentru farmacisti in acest
domeniu. In ansamblu, cercetarea argumenteazi
recomandari pentru imbunatatirea practicilor far-
maceutice si promovarea sigurantei pacientilor prin
consolidarea farmacovigilentei in activitatea far-
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macistului comunitar. Implementarea recomanda-
rilor rezultate din aceste analize poate conduce la
un mediu farmaceutic mai sigur, mai informat si mai
eficient.

CONCLUZII

1. S-apusin evidenta rolul farmacistului din farma-
cia comunitara in problemele ce tin de farmaco-
vigilenta, in special a celor ce se refera la reactiile
adverse a medicamentelor.

2. S-au identificat parerile farmacistilor, privind
situatia actuala a farmacovigilentei aplicata in
farmacia comunitarad. S-a determinat impactul
raportarii reactiilor adverse asupra imbunatatirii
serviciilor farmaceutice oferite in cadrul farma-
ciei comunitare, gradul de constientizare a paci-
entilor cu privire la importanta raportarii reactiilor
adverse la medicamente, cunostintele despre
farmacovigilenta si rolul farmaciei in acest do-
meniu

3. Farmacistii comunitari au oportunitatea unica de
a educa si consilia pacientii cu privire la utiliza-
rea corecta a medicamentelor. Prin furnizarea de
informatii detaliate despre efectele secundare
posibile si modalitatile de evitare a acestora, far-
macistii contribuie la prevenirea aparitiei proble-
melor legate de utilizarea rationala si automedi-
catia controlata. De asemenea, acestia pot oferi
sfaturi practice despre cum sa raporteze corect
efectele adverse si sa solicite asistenta medicala
in caz de necesitate.

4. Integrarea principiilor de farmacovigilenta in
practica farmacistului comunitar conduce la o
imbunatatire a calitatii serviciilor farmaceutice.
Prin oferirea de ingrijire personalizata si consili-
ere adaptata nevoilor individuale ale pacientilor,
acestia promoveaza un management eficient al
terapiei medicamentoase.

5. Cunostintele farmacistilor comunitari reprezinta
0 sursa valoroasa de date si informatii in dome-
niul farmacovigilentei. Participand la colectarea
si analiza datelor, ei contribuie la imbunatatirea
cunostintelor despre siguranta medicamentelor
si la dezvoltarea unor strategii mai eficiente pen-
tru prevenirea efectelor adverse.

REFERINTE

1. MOGOSAN, Cristina, CAZACU, Irina. Rolul far-
macistului in farmacovigilenta. In: Revista far-
macistilor din Roméania. 14.11.2018. Disponibil:
https:/www.universfarmaceutic.ro/farmacie/
Rolul-farmacistului-in-farmacovigilenta.

2. GABRIEL, Saramet. Elemente de farmacovigi-
lenta in farmacia comunitara. Curs creditat cu 4
EFC, 2016. Disponibil: https:/www.colegfarm.ro/
docu/amfiteatru2016.pdf.

3. FIP Statement of Policy the role of the phar-
macist in pharmacovigilance. PO Box 84200,
2508 AE The Hague, The Netherlands. Approved
by FIP Council in Brazil in August 2006. Disponi-
bil: https:/www.fip.org/file/1464.

4. Ce este farmacovigilenta (prima parte). Cotimed
Company. Disponibil: https://cotimed.ro/ce-es-
te-farmacovigilenta-1/.

5. RAZVAN, Oleg. Ce sunt reactiile adverse la medi-
camente si de ce este important sa le raportam?
06.10.2020. Disponibil: https://aleginformat.ro/
ce-sunt-reactiile-adverse-la-medic amente-si-
de-ce-este-important-sa-le-raportam/.

6. FULGA, lon. Reactiile adverse la medicamente.
26.11.2006. Disponibil: https:/www.pharma-bu-
siness.ro/reactiile-adverse-la-medicamente/.

7. Oniga, lulia. Reactiile adverse la medicamen-
te. 11.11.2019. Disponibil: https:/www.rome-
dic.ro/reactiile-adverse-ale-medicamente-
lor-0P33548.

8. Regulamentului privind efectuarea activitatilor
de farmacovigilenta. Aprobat prin ordinul MS al
RM nr. 358 din 12.05.2017. in: Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 14.07.2017 nr. 244-251, art.
1257. Disponibil: https:/www.legis.md/cautare/
getResults?doc_id=100910&lang=ro

ID-UL ORCID AL AUTORILOR

Liliana Dogotari
https://orcid.org/0000-0002-6083-7828
Mihail Brumarel
https://orcid.org/0000-0003-1126-9884
Vladimir Safta
https://orcid.org/0000-0001-8851-9701
Stela Adauji
https://orcid.org/0000-0002-5027-4144

Manuscrisul a fost primit la: 22.03.2024

Acceptat pentru publicare la: 30.04.2024
Publicat: 27.06.2024

1



