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Rezumat. S-a efectuat o analiza a atributiilor farmacistului in baza cadrului legislativ
national si european precum si in baza chestionarii farmacistilor. Se releva o gama vasta
de responsabilitati: Informarea sistematica si oportuna a personalului institutiilor
medico-sanitare despre medicamente, conlucrarea cu el vizand utilizarea rationala a
medicamentelor; aprovizionarea cu medicamente, produse parafarmaceutice si inventar
a unitatii farmaceutice; organizarea receptionarii calitative si cantitative si respectarii
conditiilor de pastrare a medicamentelor si produselor parafarmaceutice; asigurarea
integritatii valorilor materiale si banesti din intreprinderea respectiva, etc.

Cuvinte cheie: asistenta farmaceutica, farmacist comunitar, atributii, pacient.

Summary. An analysis of the pharmacist's duties was carried out based on the national
and European legislative framework as well as on the basis of the survey of pharmacists.
A wide range of responsibilities is revealed: Systematic and timely information of the staff
of medical and sanitary institutions about medicines, working with them aiming at the
rational use of medicines; the supply of drugs, parapharmaceutical products and
inventory of the pharmaceutical unit; organization of the qualitative and quantitative
reception and compliance with the storage conditions of medicines and
parapharmaceutical products; ensuring the integrity of the material and monetary values
of the respective enterprise, etc.
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INTRODUCERE

Farmacistul comunitar reprezinta un specialist-cheie in sistemul de sanatate, fiind
primul profesionist cu care interactioneaza majoritatea pacientilor. Rolul sau a evoluat
semnificativ In ultimii ani, extinzandu-se dincolo de simpla eliberare a medicamentelor.
In acest context, este esential de analizat in detalii atributiile de functie ale farmacistului
comunitar, pentru a sublinia importanta acestuia in asigurarea unei ingrijiri farmaceutice
de calitate.

SCOPUL LUCRARII

Scopul acestui studiu este de a prezenta o imagine de ansamblu asupra atributiilor de
functie ale farmacistului comunitar in contextul actual, ajustarea cadrului legislativ
national conditionata de cresterea rolului farmacistului in societate prin acordarea
serviciilor de asistenta farmaceutica, inclusiv specializata.

MATERIAL SI METODE
Studiul s-a bazat pe date statistice despre activitatea farmaceutica, rapoarte privind
densitatea farmaciilor in diferite tari si o analiza comparativa a legislatiei din Moldova,
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Romania si UE. Aceste date au fost completate cu rezultatele chestionarii preventive a 133
de farmacisti, axate pe identificarea atributiilor si dificultatilor intampinate zilnic in
practica farmaceutica (cercetarea continua).

REZULTATE

Ordinul MS al RM nr. 70 din 3 martie 1999 reprezinta fundamentul profesional pentru
practica farmaceutica din Republica Moldova, stabilind un set clar de competente si
responsabilitdti pentru farmacisti. Totodatd, necatand la existenta acestui cadru legal,
sistemul farmaceutic se confrunta cu o serie de provocari semnificative, printre care se
numara si o penurie de specialisti calificati [1].

Analiza atributiilor farmacistului, asa cum sunt detaliate in cadrul legislativ national si
european, inclusiv roman si confirmate prin chestionarele adresate farmacistilor din tara,
releva o gama vasta de responsabilitati [2, 3]. Acestea pornesc de la asigurarea
aproviziondrii cu medicamente si produse parafarmaceutice, pana la informarea si
conlucrarea cu ceilalti profesionisti din sanatate:

v informarea sistematica si oportuna a conducatorilor si medicilor institutiilor medico-
sanitare (IMS) despre medicamente, cazurile de incalcare a regulilor de prescriere si
administrare a medicamentelor, precum si conlucrarea cu personalul IMS vizand
consumul rational al medicamentelor;

v’ aprovizionarea sistematici cu medicamente, produse parafarmaceutice si inventar a
unitatii farmaceutice;

v’ asigurarea respectarii tuturor reglementarilor in vigoare, inclusiv celor legate de stocare
distributie si eliberare de medicamente, dar si reglementarile de igiena si securitate;

v asigurarea respectarii prevederilor Contractului colectiv de munca, normelor de protectie a
muncii, tehnicii securitatii si securitatii incendiare, regimului sanitar;

v’ organizarea receptiondrii calitative si cantitative si a asigurarii conditiilor de pastrare a
medicamentelor si produselor parafarmaceutice in stricta corespundere cu proprietatile
lor si cerintele Farmacopeei de Stat, a ordinelor si altor acte normative ale MS al RM;

v’ asigurarea integritatii valorilor materiale si banesti din intreprinderea respectiva;

v' familiarizarea personalului unitatii farmaceutice cu ordinele, instructiunile, regulamentele
si alte documente ce se refera la activitatea farmaceutica si a unitatii farmaceutice;

v’ organizarea instruirii practice a studentilor farmacisti, repartizati de institutiile de
invatamant In unitatea farmaceutica;

v' contribuirea la campanii locale sau nationale privind sinatatea public;

Cu toate acestea, activitatea farmacistului este adesea influentata negativ de o serie de
factori dintre care cei mai frecventi, conform rezultatelor preventive ale chestionarii
efectuate, ar fi: supraincarcarea cu responsabilitati datorata timpul insuficient alocat
pentru consultatii (47,4%), subdimensionarii echipei (57,1%), presiunea constanta de a
respecta termenele limita (52,6%) si colaborarea insuficienta cu personalul medical
(41,4%) (figura 1).

In plus farmacistii din Republica Moldova isi doresc si joace un rol mai activ si mai
complex in sistemul de sanatate. Ei isi exprima dorinta de a fi recunoscuti ca experti in
domeniul medicamentelor si de a oferi pacientilor o asistenta farmaceutica de inalta
calitate, personalizata si centrata pe pacient. Aici apare si o dilema 1n a angaja exclusiv
farmacisti cu studii superioare: pe de o parte, se doreste asigurarea unei calitati inalte a
serviciilor farmaceutice, iar pe de alta parte, lipsa de personal calificat ar putea solda cu
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lichidarea unor farmacii, mai ales in zonele rurale, unde si asa se intalneste insuficienta
de farmacii.
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Figura 1. Evaluarea celor mai mari provocari/impedimente in indeplinirea
atributiilor ca farmacist comunitar

CONCLUZIE

La moment, preventiv s-au pus in evidentad parerile a 133 de farmacisti ce activeaza
preponderent in farmaciile comunitare. Procesul de chestionare continua dar trebuie
mentionatd necesitatea modificarii cadrului legal in ceea ce priveste rolul farmacistului,
atributiile sale si importanta formarii profesionale continue.
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