INFLUENTA FACTORILOR

DE RISC AI MEDIULUI
OCUPATIONAL ASUPRA STARII DE
SANATATE A CADRELOR DIDACTICE

Rezumat

Un loc de muncd sigur si sdndtos contribuie la o fortd de
muncd sdandtoasd, crednd din mediul ocupational un seg-
ment prioritar de studiu. Cadrele didactice ca grupd sociald
sunt expuse la diversi factori de risc fizici, chimici, biologici
si psihologici. Acest studiu are drept scop evaluarea factorilor
de risc ai mediului ocupational al profesorilor din institutiile
preuniversitare. A fost realizat un studiu descriptiv, trans-
versal. S-a aplicat un chestionar semistructurat, ce cuprinde:
caracteristici sociodemografice si ocupationale, perceptii
asupra mediului fizic. In studiu au participat 278 de profesori
din toate zonele Republicii Moldova. 94,7% au fost femei cu
varsta medie de 44,16+9,9 ani, cu o vechime in muncd de
20,21+10,5 ani, 60,5% activeazd in gimnazii, 34,2% - in
licee, 5,2% - in scoli primare. Mai mult de jumdtate (65,8%)
au o muncd dinamicd, cu deplasdri frecvente in spatiul de
lucru, 18,4% activeazd in pozitie ortostaticd, 13,2% - in
pozitie sezdnd. 18,7% sustin cd locul de muncad este incomod.
18,4% au mentionat prezenta temperaturii joase, 14,5% - a
iluminatului insuficient, 40,8% - prezenta curentilor de aer.
9,2 % au fost bolnavi de mai mult de patru ori in ultimele 12
luni. S-a constatat ca 40,8% din profesori suferda de cel putin
o maladie cronicd, 55% fiind diagnosticati cu hipertensiune,
29,5% - cu gastritd, restul suferind de afectiuni ale tractului
urinar si celui genital. In concluzie, s-a evidentiat un nivel
inalt al morbiditdtii in randul profesorilor. Este imperativ
sd implementdm strategiile de ameliorare a mediului scolar
pentru a imbundtdti starea de sdndtate a cadrelor didactice
si pentru a le asigura bundstarea.

Cuvinte-cheie: cadre didactice, mediu ocupational, factori
de risc, preventie

Summary

The influence of occupational risk factors on the teachers’
health

A safe and healthy workplace contributes to a healthy work-
force, making the occupational environment a priority segment
of study. Teachers as an occupational group are often exposed
to various physical, chemical, biological and psychological risk
factors. This study aims to assess the risk factors of the occupa-
tional environment of teachers in pre-university educational
institutions. It was performed a descriptive, cross-sectional
study. A semi-structured questionnaire was applied, which
includes: sociodemographic and occupational characteristics,
perceptions on the physical environment. In the study was
involved 278 teachers from all regions of the Republic of Mol-
dova. 94,7% were women with an average age of 44,16£9,9
years with a work experience of 20,21+10,5 years. 60,5% of
persons involved in study work in gymnasiums; 34,2% - in
high schools; 5,2% - in primary schools. Most (65,8%) have
a dynamic work, with frequent movements through the work
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space, 18,4% - in orthostatic position, 13,2% in sitting posi-
tion. 18,7% state that the workplace is uncomfortable. 18,4%
mentioned the presence of low temperature, 14,5 - insufficient
lighting, 40,8% - the presence of air currents. 9,2% of teachers
have been ill more than 4 times in the last 12 months. 40,8%
suffer from at least one chronic disease, 55% being diagnosed
with arterial hypertension, 29,5% with gastritis, the rest with
diseases of the genitourinary tract. In conclusion, high level
of morbidity among teachers was highlighted. It is important
to implement healthy school strategies for ensuring the health
and the well-being of the teachers.

Keywords: teachers, occupational environment, risk factors,
prevention

Pesrome

Brusanue paxmopos pucka npodeccuonanvoii cpedvt Ha
cocmosinue 300p06vsi yuumerneil

Besonactoe u 300posoe pabouee mecmo cnocobcmeyem
300posoti paboueli cune, ymo denaem NPoPeccUuoHAnTLHYI0
Cpedy NPUOPUMEMHBIM Ce2MEHIOM UCCTIe008aHUS. Yuumeris,
KAK COUUATbHAS 2PyNnna, N00BepIICeHbl PASTUMHBIM PU3L-
4eCKUM, XUMUHECKUM, OUOTIOZUMECKUM U NCUXOTI02UYECKUM
paxmopam pucka. Llenvio uccrnedosanust 6visio sviA6/eHUe
pakmopos pucka npogeccuoHanvHoti cpedvt yuumenesi 6
doyHugepcumemckux yupesxcoenusx. [ns amoeo 6vino npo-
8e0eHO onucamenvHoe nepexpecmuoe uccredosarue. Loiio
nposedeHo ankemuposarue, 8KIOUAIOULEE COUUATDHO-
Oemozpaguueckue u npogpeccUoHAIbHbIE XAPAKMEPUCTHUKU,
npedcmassneHus o pusueckoti cpede. B uccnedosanuu npu-
HAnu yuacmue 278 yuumereti us écex pezuoros Pecnybnuxu
Monodosa. 94,7% Ovinu sceHusuHbL, CPeOHUTi 8603pAc KOMmMo-
poix cocmasun 44,16£9,9 eooa, cmaxc pabomuvl cocmasur
20,21+10,5 200a, 60,5% pabomatom 6 eumnasusx, 34,2%
- 6 IUYeAX, 5,2% — 6 HAUANLHBIX WKONAX. bonee nonosuHb
(65,8%) umerom ouHamuunyo pabomy ¢ 4acmvimu 06U-
AeHuaMU 8 pabouem npocmparcmee, 18,4% pabomarom 6
opmocmamuueckom nonoxceruu, 13,2% - 6 cudstuem. 18,7%
ymeepiHoarm, 4mo Ha pabouem mecme Hey0o6Ho, 18,4%
ommemunu Hanuuue HU3Kot memnepamypol, 14,5% - we-
docmamoutroe oceeuserue, 40,8% — Hanuuue cKB03HAKOS.
9,2% yuumerneti 6onenu 6onee 4 pas 3a nocnedrue 12 mecsues.
Bouacrunoco, 1mo 40,8% yuumerneti cmpadarom no xpatieti
Mepe 01n 00H020 XPOHUHecK020 3a6onesanus, y 55% ouaezHo-
cmuposana eunepmonus, y 29,5% - eacmpum, y ocmanvHvLx
- 3a00/1€8aHUST MO4EBbIB00TULUX Ny Mell U NOJIOBLLX OP2AHOB.
Ommeuaemcs 6vicoKuUli yposeHv 3a60se6aemocmu cpeou
yuumeneii. Kpaiine 6axcHo, umo0vt wKonbHble Cmpamezuu
0715 N000ePHAHUS 300P06b ObLIU OPUEHINUPOBAHDL HA YHUL-
meneti 0717 06ecneveHuUs ux 300po6vs 1 67142010y HUS.

Kntouesvie cnosa: yuwumens, npodeccuonanvhas cpeoa,
pakmopui puck, npopunaxmuxa




Introducere

Cadrul didactic, in rolul sdu profesional si social,
este o figura-cheie in procesul educational, un pur-
tator de cunostinte speciale, precum si un model de
comportament si atitudine fata de propria sanatate
[20].1n prezent, activitatile profesorilor din Republica
Moldova nu se limiteaza doar la predarea temelor in
clase. Suplimentar, acestia trebuie sa se pregateasca
pentru lectii, sa evalueze cunostintele elevilor, sa
desfasoare activitati de indrumare, sa se pregateasca
pentru revizuiri scolare externe, sa urmeze cursuri
de perfectionare profesionala continua, sa satisfaca
solicitarile din partea administratiei, a parintilor
etc. [8, 18]. Abordand problema influentei diferitor
categorii de factori asupra sanatatii, este necesar
sa fie abordate si aspectele activitatii profesionale
a cadrelor didactice. in consecinta, profesorii pot
suferi de probleme de sanatate mentala si fizica,
datorate diversitatii functiilor si orelor suplimentare
de munca [6, 8, 15].

Conform studiilor efectuate anterior, a fost sta-
bilit faptul ca aproximativ 70% din respondenti au
raportat abateri in starea lor de sanatate [13]. Cele
mai intalnite nosologii au fost: patologia organului
de vaz - 68%; bolile cardiovasculare — 48%; bolile
sistemului musculoscheletic — 44%. De asemenea,
se remarca o incidenta ridicata a maladiilor polior-
ganice [3, 4, 22]. Aceste patologii sunt cauzate, in
mare masura, de expunerea indelungata la stres, de
sedentarism si de alti factori sociali [21].

Un studiu efectuat de R. Rastogi si K. Kashyap
(2003) a aratat ca prevalenta hipertensiunii arteriale
si pre-hipertensiunii a fost de 25,2% la barbati si de
43,0% la femei, iar diabetul a fost semnificativ asociat
cu HTA [10].

Munca statica prelungita, precum si mobila
necorespunzdtoare, sunt cauza aparitiei afectiunilor
musculoscheletice. Din cauza mobilierului neadec-
vat, 15,3% din numarul total de pedagogi sufera
traumatisme de diferit gen, iar cazaturile in timpul
lectiilor constituie 4,1% [5, 16].

Stresul ocupational este una dintre cele maimari
provocariin ceea ce priveste sdndtatea si siguranta la
locul de munca [10, 16]. Pedagogia este una dintre
profesiile cele mai stresante, 42% din profesori rapor-
teaza un nivel de stres ocupational foarte ridicat si
36% dintre ei spun ca se simt stresati in permanenta
[8,12]. Unfactor esential este interdependenta dintre
varsta si nivelul de stres. Astfel, in studiile efectuate
anterior s-a observat ca profesorii in varsta de 25-34
de ani au prezentat cel maiinalt nivel de stres fizic —
47,4%, stres emotional — 42,1%, profesional - 63,2 %,
familial — 38,6%, social — 26,3% [20]. Cadrele didactice
cu varsta de peste 55 de ani au indicat o scadere a
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stresului fizic, ocupational, social si emotional [9,
20]. Analizand acest fenomen, putem presupune ca
ar exista o adaptabilitate la stresul profesional, ce
survine odata cu cresterea experientei de munca.

Cadrele didactice cu o experientd vasta in do-
meniu si care activeaza intr-un singur loc de munca
0 perioada mai indelungata, au capacitatea de a
ignora influenta acestor factori. Totodata, aceasta
grupd de persoane au o satisfactie mai mare la locul
de munca [9, 101].

Analizand datele unui studiu desfasuratin India,
s-a observat ca majoritatea respondentilor au cali-
ficat munca lor in mare parte "“interesanta” (88,9%),
in cea mai mare parte - "placuta” (93,1%) si au avut
"suficienta pregatire pentru a-si indeplini sarcinile”
(81,9%). Aproximativ 56,9% au raportat ca munca
lor este ,suficient de variata,, iar 20,8% considera ca
munca lor este “prea simpla” [5]. Conform aceluiasi
studiu, 75,0% din respondenti au declarat, de ase-
menea, ca exista anumiti factori ce le impiedica ac-
tivitatea. Factorii principali raportati sunt: zgomotul
(36,1%), lipsa de aer proaspat (9,7%), aerul uscat
(8,3%) si mirosurile neplacute (15,3%).

Arderea profesionala sau “sindromul de burn-
out” este foarte caracteristic pentru aceasta grupa
de persoane. P. Benevene si coaut. au determinat
ca aproximativ 7,0% din cadrele didactice sunt
extenuate si nu mai pot continua aceasta meserie,
45,6% s-au declarat epuizate din punct de vedere
psihologic si numai 11,1% au mentionat ca nu simt
careva schimbari [1].

In prezent, in Republica Moldova, in institutiile
de invatamant primar si secundar general fisi
desfasoara activitatea circa 29,6 mii de persoane,
care activeaza in 118 scoli primare, 794 de gimnazii,
392 de licee si 17 institutii de invatamant special.
Cadrele didactice care au vechimea in munca peda-
gogica de 20 de ani si mai mult, au constituit 57,9%
din numarul lor total.n acelasi timp, 89,8% de cadre
didactice au studii superioare, iar circa 9,9% - studii
medii de specialitate. Ponderea femeilor in totalul
cadrelor didactice constituie 85,8 % [11].

Scopul acestui studiu este evaluarea factorilor
de risc ai mediului ocupational al profesorilor din
institutiile preuniversitare din Republica Moldova.

Materiale si metode

A fost realizat un studiu descriptiv, longitudi-
nal al factorilor de risc din mediul ocupational care
influenteaza starea de sdndtate a cadrelor didactice
din institutiile de invatamant primar si secundar
general din Republica Moldova.

S-a aplicat un chestionar, semistructurat pe
un lot de 278 de persoane, care cuprinde: caracte-
ristici sociodemografice, caracteristicile mediului




ocupational, perceptii asupra mediului fizic. Sindro-
mul de ardere profesionala a fost masurat folosind
Maslach Burnout Inventory, care contine 25 de itemi
si este structurat pe trei dimensiuni: extenuare emo-
tionala (9 itemi), depersonalizare (6 itemi), reducerea
realizarilor personale (10 itemi). Ca modalitate de
raspuns am utilizat o scala Likert in cinci trepte, cum
urmeaza: 1 — "foarte rar’, 2 — "rar’, 3 - "uneori”, 4 -
"frecvent”, 5 — "foarte frecvent” Criteriile de includere
sunt: persoane de orice sex care activeaza in calitate
de cadru didacticininstitutiile de invatamant primar
sisecundar general, care anterior au semnat acordul
informat, persoane ce traiescin mediul urban sirural,
in varsta de panad la 63 de ani.

Rezultate obtinute

Persoanele de sex feminin au constituit 94,7%
din toate persoanele chestionate. Varsta medie a fost
de 44,16+9,9 ani, au participat preponderent persoa-
ne cu varsta de 48 de ani, cu o vechime in munca de
20,21£10,5 ani. 60,5% activeaza in gimnazii, 34,2%
~inlicee, 5,2% - in scoli primare. in studiu au partici-
pat preponderent invatatori ai claselor primare, cu o
pondere de 22,4%, 14,5% — profesori de matematica
side limba i literaturd romana, 9,2% — informatica si
fizica, 7,9% - biologie si chimie, 3,9% din respondenti
predau istoria, geografia, o limba straina (engleza
sau francezd). Majoritatea respondentilor (92,1%) au
studii superioare si doar 3,9% au studii superioare
incomplete sau studii postuniversitare. 68,4% din
respondenti locuiesc in mediul rural si 31,6% - in
mediul urban. 76,3% din profesori sunt casatoriti,
10,5% sunt divortati si 6,6% — necasatoriti sau vaduvi.
10,5% dintre profesori nu au copii, pe cand 89,5% au
in custodia lor in medie cate doi copii.

Analizand mediul ocupational al cadrelor didac-
tice, putem observa cd in 65,8% din cazuri pozitia de
munca este caracterizata prin miscari frecvente in
spatiul de lucru, 18,4% activeaza in pozitie ortosta-
tica, 13,2% —in pozitie sezand, iarin 2,6% cazuri este
vorba de o pozitie combinata de munca. Microclima-
tul zonei de lucruin 77,6% cazuri este caracterizat de
o temperatura normala a aerului, pe cand in 18,4%
se sesizeazd o temperatura joasa in timpul rece al
anului si in 3,9% — o temperatura ridicata in timpul
calduros. Prezenta curentilor de aer au raportat-o
40,8% din profesorii chestionati, iar 59,2% au negat
prezenta acestui factor. Un nivel suficient de iluminat
lalocul de munca a fost relatat de 85,5% din cadrele
didactice, iar 14,5% au subliniat lipsa iluminatului
adecvat la locul de munca.

Profesia de pedagog este foarte solicitanta,
mai ales atunci cand este vorba de incordarea neu-
ropsihica. 57,9% din cadrele didactice mentioneaza
acest factor, pe cand doar 14,5% afirma absenta
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lui si 27,6% sustin ca le este greu sa raspunda. Mai
mult decat atat, 65,8% din pedagogi sustin ca sunt
in permanenta intr-o incordare emotionald, 27,6%
mentioneaza ca observa acest simptom periodic si
doar 6,6% raporteaza ca niciodata nu s-au confruntat
Cu aceasta stare.

Un element-cheie in activitatea pedagogica
este satisfactia morala si materiala de la profesia
exercitata. Daca vorbim de satisfactia morala, sunt
satisfacuti doar 38,2% din cadrele didactice par-
ticipante in studiu, 5,3% din ele sustin ca nu sunt
impliniti moral, iar la 56,6% se atesta o indecizie
la acest capitol. Insatisfactia este conditionata de
urmatorii factori: salariul mic — 63,2%, organizarea
muncii — 15,8%, situatii conflictuale in colectiv -
11,9%; alte 7,9% sunt indecisi referitor la cauza
principald, 2,6% sustin ca munca nu este interesanta,
15,8% relateaza alte cauze. Satisfactia materiala de
asemenea este o tema "dureroasa” pentru pedagogii
din Republica Moldova. Astfel, doar 19,7% din ei sunt
multumiti de salariile ridicate, 36,8% au relatat des-
pre nemultumirea materialg, iar 43,4% au mentionat
cd le este greu sa se expuna pe acest subiect.

Munca intelectuala a fost, inca din cele mai
vechi timpuri, caracterizata de solicitari intense, re-
spectiv nivelul de oboseald este un indicator-cheie
in cadrul acestei profesii. 97,4% din respondenti
relateaza ca se simt obositi la finele zilei de munca:
57,9% raporteaza un grad pronuntat de oboseals,
32,9% - un grad moderat, 9,2% - un grad usor de
oboseala. Principalii factori de risc relatati au fost:
suprasolicitarea ochilor (61,8%), orarul organizat
incorect (29,0%), suprasolicitarea musculara (15,8%),
monotonia in munca (14,5%), temperatura aerului
ridicatd/scazuta si mirosurile neplacute (10,5%).
Mai mult decat atat, la 61,8% din cadre didactice
senzatia de oboseald nu dispare dupa finalizarea
orelor de clasa.

Evaluarea subiectiva a starii de sanatate a ca-
drelor didactice denotd cd 67,1% din respondenti
au raportat o stare a sdnatatii satisfacatoare, 23,7%
- o stare buna. O stare de sanatate rea la momentul
anchetarii a fost relatata de 5,3% din respondenti,
iar 3,9% nu stiu care e starea sanatatii lor. Cele mai
frecvente simptome din timpul lectiilor acuzate de
cadrele didactice sunt: dureri de cap (59,2%), dureri
oculare (36,8%), slabiciune generala (40,8%), scade-
rea atentiei (15,8%). Dupéd finalizarea orelor, cele mai
frecvente acuze printre profesori au fost: slabiciune
generala - 53,9%, durere in membre - 19,7%, zgo-
mote in urechi — 14,4%, cefalee - 15,8%.

Mai mult de 40,8% din cadrele didactice sufera
de cel putin o boala cronica, iar 22,4% nu stiu daca
suferd sau nu de careva maladii cronice. Mai mult
de 9,2% din profesori au fost internati in spital mai




mult de patru ori pe parcursul ultimelor 12 luni,
47,4% au fost internati de 2-3 ori si doar 36,8% nu
au fost bolnavi in aceasta perioada. Dintre cei care
acuza boli cronice, doar 21,1% se afla in evidenta
dispensarica.

A fost determinat un nivel inalt al morbiditatii
in randul profesorilor: 55% din ei au mentionat ca
suferd de hipertensiune arteriala esentiald; 29,5% —
de afectiuni ale tractului gastrointestinal; 5,4% — de
afectiuni ale SNC (disfunctii vegetative suprasigmen-
tare, anxietate, depresie), 3,2% - de maladii autoimu-
ne, iar restul — de afectiuni ale tractului urinar si ale
aparatului genital.

Tot mai actuala pentru profesia de pedagog de-
vine notiunea de "ardere profesionala”. Aceasta stare
afost studiata prin aplicarea chestionarului Maslach
Burnout Inventory. Niveluri ridicate de extenuare
emotionald au prezentat 60,9% din respondenti,
nivel mediu - 5,3%, nivel scazut — 33,9%. Daca vor-
bim de depersonalizare, 5,3% din respondenti au
demonstrat niveluri inalte, 15,3% - niveluri medii,
iar marea majoritate, anume 79,4%, au raportat
niveluri scazute de depersonalizare. Un alt element
important in caracterizarea sindromului de Burout
este "reducerea realizarilor personale”. In actualul
studiu, 14,5% din respondenti au mentionat un nivel
nalt, 61,8% — nivel mediu si doar 23,7% au raportat
un nivel scazut de reducere a realizarilor personale.

Discutii

Sdndtatea omului modern este influentata de o
multitudine de factori fizici, chimici, biologici, sociali
si reflecta sistemul integral al relatiilor materiale si
spirituale existente in societate. Ea depinde in mare
masura de calitatea mediului, nivelul de dezvoltare
a societatii, conditiile de munca, nivelul profesional,
starea materiald, organizarea asistentei medicale
[17].

Analizand datele expuse mai sus, putem
mentiona cu certitudine ca pedagogia este mai mult
o profesie feminina.

Starea de sanatate, in majoritatea cazurilor,
se caracterizeazd ca una satisfacatoare, doar ca
exista o parte mare din cadrele didactice care nu
cunosc daca sufera sau nu de careva maladii croni-
ce. Influenta factorilor ocupationali asupra starii de
sanatate a fost reflectata si intr-un studiu din India,
care a demonstrat existenta unor corelatii statistice
pozitive moderate intre pozitia ortostatica de mun-
ca si incidenta hipertensiunii arteriale esentiale. De
asemenea, s-a observat si o corelatie puternica cu
aparitia maladiilor cronice ale aparatului locomotor si
ale sistemului circulator (de ex., boala varicoasa etc.)
[5]. Se poate de concluzionat cd acestea se datoreaza
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faptului ca majoritatea persoanelor intervievate sunt
locuitori ai mediului rural si, respectiv, au o adresa-
bilitate mai joasa.

Elementele microclimatului ocupational de ase-
menea au demonstrat o influentd negativa asupra
starii generale de sanatate, avand o asociere negativa
moderatd cu afectarea generald a SNC, dar totodata
se observa o asociere pozitiva puternica cu aparitia
maladiilor cronice mai des la nivel osteoarticular,
date similare studiilor efectuate de S. Chaiklieng si
coaut., care raporteaza ca in asemenea circumstante
profesorii au prezentat o prevalenta mai mare a du-
rerilor de gat (68,9%), umar (73,4%) si dureri de spate
(59,2%), aparute in ultimele 30 de zile [2, 10, 15].

Nivelurile crescute ale arderii profesionale
prezentate prin cele trei componente (epuizarea
emotionala, depersonalizarea, reducerea realizarilor
personale) de asemenea au demonstrat asocieri
pozitive moderate cu aparitia si instalarea hiperten-
siunii arteriale, precum si cu aparitia unor deficiente
ale SNC si cu marirea ratei prevalentei prin maladii
cronice. Asemenea rezultate au fost obtinute si in
alte cercetari. Un studiu efectuat de S. Chaiklieng si
P.Suggaravetsiri (2012) a stabilit ca cele mai relatate
cauze au fost: numarul prea mare de sarcini intr-un
timp relativ scurt (20,8%), lucrul peste program
(18,1%), activitatea de munca stresanta (6,9%) si doar
54,1% au mentionat ca fac fata ritmului de munca si
de odihna [2, 3].

Datele prezentate denota importanta studierii
factorilor derisc ai mediului ocupational, a modifica-
rilor fiziologice aparute in timpul procesului de mun-
ca, a influentei stresului ocupational si a conditiilor
de aparitie a acestuia, fiind necesara elaborarea unor
masuri de prevenire a aparitiei starilor patologice la
cadrele didactice.

Concluzii

Munca cadrelor didactice se caracterizata prin
suprasolicitari statice sporite asupra aparatului loco-
motor. Pe parcursul orelor de clasa, organismul peda-
gogilor este supus uneiincarcaturi psihoemotionale
inalte.Tn combinatie cu climatul psihoemotional din
colectiv, cu orele de munca prelungite, acestea ducla
0 epuizare emotionald maiaccentuata, care necesita
de obicei o pauza de odihna mult mai mare.

Conditiile fizice ale mediului ocupational se
plaseaza in limitele normale, cu mici devieri ne-
semnificative. Rezultatele studiului demonstreaza
necesitatea implementarii serviciilor psihologice la
locul de munca pentru cadrele didactice, precum
si necesitatea efectudrii unor examene medicale
periodice calitative.
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