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Articol de sinteza

INSTRUIREA CONTINUA A FARMACISTILOR
The pharmacists' continuous improvement

Adauji Stela, Primac Alina
Catedra de farmacie sociald ”Vasile Procopisin”
Universitatea de Stat de Medicind si Farmacie ,,Nicolae Testemitanu” din Republica Moldova

Rezumat. Profesionalismul cadrelor farmaceutice este una din cerintele de bazé fatd de resursele umane, fiind determinatd nu
doar de pregatirea specialistului in cadrul studiilor universitare, dar si de perfectionarea continud pe tot parcursul activitatii
profesionale. Aceastd prevedere in Republica Moldova este reglementata prin Codul Educatiei, Legea ocrotirii sanatatii i Legea
cu privire la activitatea farmaceuticd. Analiza legislatiei in acest domeniu la nivel mondial demonstreaza cé perfectionarea
postuniversitard a specialistului farmacist este foarte stric reglementatd, iar rolul decisiv in monitorizarea si evaluarea
farmacistului revine asociatiilor profesionale, decizia finald a cérora permite sau nu desfisurarea activitdtii profesionale.
Asociatia Farmacistilor din Republica Moldova nu dispune de dreptul legal de monitorizare a perfectionatii $i evaluarea finaléd a
farmacistului pentru atestarea lui cu dreptul de a desfasura activitate practica.

Cuvinte cheie: instruirea farmacistilor, perfectionare continud, ridicarea nivelului profesional.

Abstract. The professionalism of the pharmaceutical cadres is one of the basic requirements for human resources, being
determined not only by the training of the specialist during the university studies, but also by the continuous improvement
throughout the professional activity. In the Republic of Moldova, this provision is regulated by the Education Code, the Law of
Health Protection and the Law of Pharmaceutical Activity. The analysis of the legislation in this field, worldwide, demonstrates
that the postgraduate training of the pharmacist specialist is very strictly regulated and the decisive role in the monitoring and
evaluation of the pharmacist belongs to the professional associations, the final decision of which allows or does not to carry out the
professional activity. The Pharmacists' Association from Republic of Moldova does not have the legal right to surveil the

improvement and the final evaluation of the pharmacist for his attestation with the right to practice.
Keywords: pharmacists training, continuous improvement, improvement of professional skills

Instruirea continua a farmacistilor constituie un factor esential
pentru dezvoltarea si promovareca fortei de muncé
contemporane, calificate si adaptabile la conditiile si
necesitatile actualei societdti, luand in consideratie, cé
resursele umane pentru intreprindere sunt cele mai valoare.
Pentru piata farmaceuticid este importantd atdt cantitatea
resurselor umane, cat si calitatea lor, care se asigurd nu doar
prin pregatirea in cadrul studiilor universitare integrate (ciclul
I'si 1), dar si in procesul perfectionarii continue pe parcursul
activitatii. Pregatirea universitara si perfectionarea ulterioard
a cadrelor farmaceutice in Republica Moldova are o tendintd
de echivalare cu prevederile cadrului legislativ al Uniunii
Europene.

in Republica Moldova pregitirea cadrelor de farmacisti este
reglementaté prin art. 91 al Codului educatiei, care prevede cé
in ciclul 1 §i Il de studii superioare pot fi organizate studii
superioare integrate in urmatoarele domenii, reglementate
prin norme de drept international; medicind si farmacie;
medicind veterinard; arhitecturd. In art. 121 al Codului este
mentionat cd Invatdmantul superior medical i farmaceutic se

realizeaza in institutii de invatamant publice acreditate sau
autorizate provizoriu, prin studii superioare integrate de
specialitate si studii de rezidentiat si formare profesionald
medicald continud, iar programele de studii superioare in
aceste domenii se organizeaza in exclusivitate ca invatdmant
cu frecventd, cu duratade 4-6 ani[1].

Tot odatd in Codul Educatiei este specificat si despre formarea
continud in domeniul medical §i farmaceutic, fiind obligatorie
pe parcursul intregii activititi profesionale, organizandu-se
sub diverse forme de instruire reglementate de Ministerul
Sénatatii. Aceleasi prevedere sunt stipulate si in art. 10 din
Legea ocrotirii s@natatii [4], fiind mentionatd frecventa
perfectiondrii o datd la fiecare 5 ani si in art. 28 din Legea cu
privire la activitatea farmaceutica [2].

In conformitate cu prevederile art. 10 din Legea cu privire la
activitatea farmaceutic organizarea reciclarii se efectucaza in
institutii acreditare, in asa fel toti farmacistii sunt obligati sa-si
ridice nivelul de calificare in cadrul Facultitii de Farmacie a
USMEF , Nicolae Testemitanu”, in cadrul catedrelor de profil ai
facultatii sunt organizate urmatoarele cursuri de
perfectionare:
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¢ Catedra de farmacie sociald ,,Vasile Procopisin” — cursuri pentru farmacisti-diriginti, sefi de filiale, farmacisti

comunitari gi de spital:

v Activitate farmaceuticd — aspecte manageriale si de marketing;

v Actualitati legislative in activitatea farmaceutica;

¥v"  Managementul asistentei farmaceutice in activitatea farmacistului comunitar;
¢ Catedra de chimie farmaceutica si toxicologica — cursuri pentru farmacisti si farmacigti-analigti:

Controlul calititii si bioechivalenta medicamentelor;
Particularititile toxicologice ale medicamentelor
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Actualitati in analiza, controlul si standardizarea medicamentelor;
Relatii structura - activitate a medicamentelor. Analiza biofarmaceutica;
Aditivi alimentari — beneficii §i daune. Controlul calitatii aditivilor alimentari;

¢ Catedra de tehnologie a medicamentelor — cursuri pentru farmacisti:
v Actualititi in tehnologia farmaceuticd. Biofarmacie. Forme farmaceutice moderne;

v' Tehnologia produselor homeopate si cosmetice;

¢ Catedra de farmacognozie si botanica farmaceuticd — cursuri pentru farmacisti:

v Utilizarea plantelor medicinale si a fitopreparatelor autorizate in Republica Moldova;
¢ Catedra de farmacologie si farmacie clinicd — cursuri pentru farmacisti:

v Farmaco- i fitoterapia afectiunilor sistemelor de necesitate vitald a organismului.

In Romania exercitarea functiei de farmacist este
reglementatd prin Legea nr. 95 din 14.04.06, in care se
stipuleazi conditiile de activitate profesionala a farmacistilor,
Conform art. 556 al acestei legi, monitorizarea si controlul
exercitdrii profesiei de farmacist se realizeazd de Colegiul
Farmacistilor din Roméania si de Ministerul Sanatatii. Profesia
de farmacist se exercita pe baza diplomei de farmacist si a
certificatului de membru al Colegiului Farmacistilor din
Roménia, aceasta fiind o cerintd obligatorie stipulatd in art.
557 al acestei legi [3].

Cursurile sunt organizate la urmétoarele discipline:
Organizarea si Legislatia Farmaceutica;
Analiza Medicamentului;

Biochimie Farmaceuticd si Laborator Clinic;
Farmacie Clinici;

Dermatofarmacie §i cosmetologie;
Botanica Farmaceuticd si Farmacognozie;
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Pentru o ora de activitate efectiva farmacistul poate acumula
un credit, maxim intr-o zi de activitate efectivd farmacistul
poate acumula 6 credite. Cursurile se incheie cu un examen
final, organizat de cétre institutia de invatamant superior n
care s-au desfasurat si se elibereaza un certificat de absolvire.

Notiunea de dezvoltare profesionalda continud a aparut in
Franta n anul 2009, ea integreazd evaluarea practicilor
profesionale si educatia continud. In 2016, acest sistem a
evoluat, actualmente dezvoltare profesionald continua este
organizata conform noilor modificari in sistemul de Sanétate
inregistrate in articolului 114, ,,Développement Professionnel
Continu” (DPC), adoptat si publicat in Jurnalul oficial nr.
0022 din 27 ianuarie 2016 [13]. Farmacistii sunt obligati s
treacd cursuri de recalificare o datd la 3 ani [7], respectarea

Industria Medicamentului i Tehnologia Farmaceutica;

Cursurile de educare farmaceutica continua sunt organizate si
monitorizate de céatre Colegiul Farmacistilor din Roméania in
colaborare cu Universitatile de Medicind si Farmacie din
Romaénia, care au obtinut aprobarea Ministerului Educatiei
Nationale si Cercetérii Stiintifice, prin ordin de ministru.
Cursurile se desfasoari obligatoriu cu o periodicitate de un an,
au o duratd de la 20 pana la 40 ore, in dependenta de curs aceste
ore sunt repartizate pentru ore teoretice si pentru demonstratii
practice. Costul unui curs variazd de la 100 panala 1500 lei RO,
rezidentii si doctoranzii achitd jumatate din costul cursului.

Medicina de ambulator, preventiva, recuperare si urgente medico-chirurgicale;

Chimie Farmaceuticd, Organicd, Fizica si Analitica [19, 20].

acestei obligatii este urmarita de catre Consiliul National al
farmacistilor si de organizatia Haute Autorite de Sante (Inalta
Autoritate de S#nétate). Un rol considerabil in promovarea
programelor de dezvoltare profesionalda continud le au
organizatiile Commission médicale d'établissement si Unions
Régionales des Professionnels de Santé [14], iar L'agence
nationale du Développement Professionnel Continu
(ANDPC) oferd control gi ajutd la gestionarea financiard a
sistemului de dezvoltare profesionalad continua pentru toate
cadrele medicale, indiferent de statutul lor sau conditiile lor de
munca. Pe site-ul web al ANDPC este disponibil un document
electronic de trasabilitate, in care sunt stocate fisiere personale
ale farmacistilor. Acest document de trasabilitate include

urmatoarele elemente:
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1. datele privind identitatea farmacistului;
2. diferitele actiuni petrecute de cétre farmacist in ordine cronologica;
3. dovezile care atesta finalizarea acestor actiuni;
4. un rezumat anual si trienale a acestor actiuni;
5. dacd este cazul, elementele suplimentare definite de Consiliul National al Farmacistilor profesionali.
Farmacistul poate urmari intotdeauna statutul sdu vis-a-vis de obligatia trienald pe acest site web.
Pentru a respecta obligatia de DPC, fie prin implicarea sa in procesul de formare, evaluarea gi imbundtitire a practicilor
si managementul riscului, fie urmeaza unele cursuri de formare. Aceste actiuni pot fi urmate in mod independent sau sa fie
combinate intr-un singur program [15].
Farmacistii, in dependentd de functia detinutd au acces la uritoarele cursuri:
¢ Formarea continud pentru farmacistii de la prima masa:
v Ulcer peptic: actualititi in sprijinul farmacistilor.
Vaccinuri 2017: prezentare generala, stiri i perspective.
Activitatea privind gestionarea hipertensiunii arteriale.
Zece sfaturi practice in ceea ce priveste calitatea aerului din incéperi.
Directivele utilizérii anticoagulantelor orale: interviuri farmaceutice, consiliere si ingrijirea pacientului la farmacie.
Boli infectioase.
Management in Sinatate Publicd. Cadrul institutional legal si produse de sénétate.
Transportul si depozitarea produselor medicale care necesiti controlul temperaturii.
Plante si ciuperci otrdvitoare.
Farmacie clinica — Pediatria, Geriatrie, Boli Oncologice.
Nutritie si diete.
Optimizarea tratamentului, monitorizarea pacientilor.
Medicamente pe bazi de plante, Homeopatie.
Farmacia de spital. Tehnologie farmaceutica.
Sandtatea publica in penitenciare.
Medicamente in perioada de sarcini si perioada prenatala [17].
¢ Formarea continud pentru farmacistii de spital:
Sterilizarea dispozitivelor medicale.
Istoria Farmaciei.
Inovatii in terapia medicamentoasa.
De la cercetare la managementul farmaceutic.
Farmacia de spital, tehnologia farmaceutica.
Metode de prevenire in tratamentul terapeutic.
Management in Sanatate Publica. Cadrul institutional legal si produse de sénéatate.
Transportul si depozitarea produselor medicale care necesitd controlul temperaturii.
Plante si ciuperci otrivitoare.
Nutritie si diete.
Medicament pe bazi de plante, homeopatie.
Analiza si managementul riscurilor de sénétate.
Igiena spitalului in cazul maladiilor infectioase [24].
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Vocea farmacistilor in Canada o constituie Asociatia Canadiana a Farmacistilor, aprobati de Consiliul canadian privind
Formarea Continui ca un furnizor de programe de acreditare in domeniu:
¢ Minor Ailments — contine 28 de module educationale despre diverse afectiuni dermatologice, gastrointestinale,

respiratorii, musculo-scheletice si oculare [24];

¢ Lab Tests — comandarea, monitorizarea §i interpretarea testelor de laborator pentru a optimiza managementul

medicatiei [25];

¢ Medication Assessment and Management — cursuri despre medicamente de inaltd calitate si servicii de management

pentru pacienti [26];
¢ QUIT - Programul de renuntare la fumat [27];

¢ Pharmacy Practice Webinars — Serviciu de sanitate mintald in domeniul farmaciei comunitare [28].

Ofertele educationale sunt proiectate pentru a satisface
modificdri in legislatie, ofera actualizéri privind liniile
directoare, terapii de tratament si satisface necesitétile de
dezvoltare profesionald a farmacistului.

Pentru a deveni un farmacist licentiat in Canada, este necesara
o licentd sau specialist de grad farmaceutic de la unul dintre
cele 10 universitati canadiene. Pentru a finaliza examenul
national prin intermediul Consiliului Farmaceutic de
examinare din Canada este necesard sustinerea examenul cu
un rezultat minim de 60% si vorbirea fluenta a limbii engleza
sau franceza [29].

Autoritatea care este direct responsabile pentru acordarea
licentelor farmacistilor, evaluarea competentei lor, asigurarea
sigurantei publice si acreditarea farmaciilor in Canada este
National Association of Pharmacy Regulatory Authorities,
care coordoneaza la nivel provincial si teritorial 13
organizatii:

Colegiul Farmacistilor din Alberta;

Colegiul Farmacistilor din British Columbia;

Colegiul Farmacistilor din Manitoba;

Colegiul Farmacistilor din New Brunswick;

Consiliului de Farmacie din Newfoundland si Labrador;
Colegiul Farmacistilor din Nova Scotia;

Colegiul Farmacistilor din Ontario;

Ordinul Farmacistilor din Quebec;

9. Colegiul Farmacistilor din Prince Edward Island;

10. Colegiul de Farmacie Profesionisti din Saskatchewan;

11. Guvernul din Teritoriile de Nord-Vest;

12. Yukon;

13. Nunavut[7].

Mai multe cursuri de dezvoltare profesionala sunt accesibile
farmacigtilor si altor profesionisti din domeniul sénatatii.
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Aceste cursuri pot fi luate si pe card, fiind monitorizata ca
parte a unui program. Varietatea cursurilor de dezvoltare
profesionald poate satisface diverse nevoi de formare, pe baza
obiectivelor si asteptarilor specifice pentru fiecare pe 3 céi
distincte posibile [8]:

Ik Curs de selectie pe card, pentru farmacistii care
doresc sé-si Tmbundtateasca abilitétile profesionale, in functie
de nevoile lor specifice. Studentul liber inscris in unul sau mai

multe cursuri, care indeplineste sarcinile si prezintd orice
evaluare a invatarii lor in curs. Ulterior, in anumite conditii,
pot fi recunoscute ca cursuri finalizate cu succes in cadrul
programelor, in cazul in care acesta este acceptat ca un student
obignuit. Farmacistii au statutul de elevi liberi, se pot inscrie la
orice curs, dar sunt obligati sé respecte conditiile definite de
regulamentele academice ale PspA (nu mai mult de opt
credite). Pentru a se califica cu statutul de student liber, trebuie
sa aibd o pregétire suficientd pentru a urma cursurile selectate

[9].

2. Program de studiu pentru a dobindi o formare
specifica, un certificat de al doilea grad in practica de
farmacie, doctorat. Al doilea ciclu de formare permite
farmacigtilor s imbunatiteascé cunostintele si abilitatile lor i
sporeste implicarea lor in activititi legate de prevenirea si
tratamentul boli: programul de 24 de credite oferit part-time,
cursurile fiind online. Admiterea se efectueazd in orice
trimestru. Certificatul va permite celor care au obtinut licenta
sa aplice pentru o diplomé de doctorat in farmacie [10].
3 Cursuri avansate pentru farmacisti care doresc sia
obtind titlul de clinician asociat. Asociat clinic este un
farmacist care lucreazd in comunitate intr-o unitate sanitard
sau orice alte domenii relevante, contribuind la formarea
generatiilor viitoare de farmacisti sprijinindu-le si evaluarea
acestora in timpul sesiunilor de formare [11].
Existda doua universitdti cu programe educationale
specializate care ajutd farmacistii internationali:

Universitatea din British Columbia, Facultatea de
Farmacie (CP3);
. Universitatea din Toronto Leslie Dan, Facultatea de
Farmacie (IPG) [5].
Un student trebuie sa atingd o medie de cel putin 60% in
portiunea de auditoriu pentru afi eligibil.
Programul Canadian Farmacie Practice (CP3) se realizeaza
timp de 24 de sdptdmani. Aceasta include 12 séptdmani de
instruire sub forma de prelegeri, 12,5 saptaméani de formare
practica (SPT), cu o singurd zi pentru sesiune finald [21].
Programa pentru calificare graduala IPG cuprinde doua
module. Modulul CPS I care trebuie finalizat cu succes si o
medie de cel putin 60% Tnainte de a incepe modulul CPS11.
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Modulul CPS linclude:

1. Ingrijiri farmaceutice — Serie de Prelegeri: Tratament

aplicativ,

2. Abilitdti de consiliere a pacientului;

3. Practicaprofesionald, Practicain Management I;

4. Abilitdti de comunicare pentru Practica in Farmacie,

5. Abilitati profesionale practice. Lucrdri de laborator,

Modulul CPS Il include:

1. Ingrijiri farmaceutice — Serie de Prelegeri: Tratament

aplicativ,

2. Abilitati clinice in managementul medicatiei;

3. Practicaprofesionald si Managementul farmaciei 11,

4. Maladii in conditii de ambulator: Abordarea practicd,

bazatd pe dovezi a maladiilor minore;

5. Practicaprofesionald avansatd [6].

Educatia continua a farmacistilor in Statele Unite ale Americii

trebuie sd fie aprobatd de American Council on

Pharmaceutical Education (ACPE). Un farmacist trebuie sé

completeze cel putin 15 de ore Continuing Education (CE) pe

an. Minim de 3 din cele 15 de ore in fiecare an trebuie sa fie

,»CE live* prin participarea la un curs (¢), ceea ce inseamnd

participarea la orice curs, interactiondnd in timp real cu

prezentatorul. Restul 12 ore pot fi educatie in direct sau auto-

studiu continuu. Codul ACPE trebuie sé se incheie cu litera

P pentru a fi acceptat, iar dacé este un ,,live* CE trebuie sé

aibd un ,,L.” in codul de omologare (Exemplu: 000-000-00-

000-L05-P)[12].

Electronic transmission of continuing pharmacy education

este o bazd nationala de date creatd de cétre ACPE si National

Association of Boards of Pharmacy (NABP), pentru a urmari

dezvoltarea continud a farmacistilor si tehnicienilor. Fiecare

participant are un numér de identitate NABP, cu ajutorul

caruia poate accesa e-profilul sdu, de unde participantii pot

descarca materiale de curs, viziona videoclipuri, pot descarca

pre- sipost-teste [18, 23].

Pentru farmacisti si farmacisti tehnicieni sunt propuse

urmétoarele cursuri de educatie continua:

¢+ Controlul substantelor pentru farmacisti:

v" Validarea prescriptiilor pentru substantele care se afla la
evidenti—2 ore—30§;

v' Tratarea durerii cuopioide—2-50 $;

¢ FEroride medicatie: Strategii pentru a imbunétiti siguranta

pacientilor—2 ore—30$;

¢ Cursuri HIV pentru farmacistii, tehnicieni farmacist:

v Tratamentul anti-HIV: Managementul bolilor si

optimizarea tratamentului 3 ore—45 §;

Boala HIV si Managementul ei— 1 ora—30§;

Cursuri pentru farmacist-consultant;

Certificareainitiala— 16 ore—420 §;

Recertificarea — 12 ore—320$;

Optimizari in geriatrie— 12 ore— 169 $;

programe de certificat:

Livrarea medicatiei —servicii de gestionare a terapiei —23
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ore—375%;

Preparatele anticoagulante —36,5 ore—795%;

Ghidul farmacistului la controlul diabetului — 27 ore — 795
$;

Curs de veterinirie— 30 ore— 794 §;

Imunizarea (curs pentru farmacistii) 20—ore —325 §;
Farmacia de producere pentru Farmacistii si Tehnicieni :
Elemente esentiale de prescriptie a drogurilor periculoase
—12 ore;

Elemente esentiale de prescriptie a hormonilor —25 ore;
Elementele esentiale ale Prescriptie Analgezic — 16 ore;
Business: Marketing si Vanzari pentrusucces — 16 ore;
Avansatnon-sterile — 16 ore;

Elementele esentiale ale preparatelor Sterile — 50 ore;
Stiinta farmaceuticd, procesul de preparare pentru
preparate nesterile —48 ore;

Stiinta farmaceutice, procesul industrial - 32 ore;
Pregidtirea pentru o inspectie, Consiliul de Stat de
Farmacie -8 ore;

Reglementirile actuale si standarde pentru Farmacie
Cursuri de invatdmant general pentru Farmacisti:

Erori de Farmacie: un curs in evenimente pe motive de
calitate—8 ore —279 $;

Farmacie: legi siregulamente — 12 ore— 349 §;
Dezvoltarea profesionalda continua si importanta
constiintei de sine— 1,25 ore— 19 $;

Jurnalul Club—1,5 ore—22,5 $[22].
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