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THEORETICALINCURSIONS ON THE ORIGIN
OF MEDICAL COMMUNICATION

Today the process of communication in medicine is attracting more and
more investigations due to the fact that health is conceived as the promotional
factor in the successful activity of the modern man. Communication com-
petence in medicine is an integral part of the process of acquiring technical,
professional skills in training young professionals in the medical field, training
in addition to the knowledge of the essential elements of the human com-
munication process and fundamental information on the origin of medical
communication.

In ultimii 25 de ani comunicarea in domeniul medical evolueazisub-
stantial datoritd faptului ca in aceastd perioada se dezvolta precipitat insasi
comunicarea umana ca stiintdinter- si transdisciplinard, devenind nucleul
relatiilor interpersonale.

Comunicarea in medicind devine o prioritate in domeniul asistentei
medicale si promovirii sanététii, avand in vizor problemele existente, axan-
du-se pe identificarea, examinarea si rezolvarea problemelor de sanatate si
de promovare a sanitétii publice.

In medicind comunicarea este inteleasi ca un proces social esential atat
in acordarea serviciilor de sandtate, cét si in promovarea sanatatii publice.
Informatiile privind sandtatea reprezinta cea mai importantd resursd in
domeniul medical, deoarece este esentiald in ghidarea sau influentareas-
chimbarii comportamentelor, in prescrierea tratamentelor si deciziilor
strategice in derularea actului medical de calitate.

Informatiile privind sandtatea reprezinta recunoasterea semnelor de
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avertizare necesare pentru detectarea riscurilor iminente de sdnatate si a
comportamentelor directe in materie de sinatate, menite si evite aceste ris-
curi. Cei ce furnizeazdiservicii medicale (medicii, asistentele medicale etc.)
si consumatorii acestora(pacientii) utilizeaza competentele lor de a comu-
nica eficient pentru a genera, a accesa si a schimba informatii relevante pri-
vind sdndtatea si boala, pentru a diagnostica corect si a prescrie tratamentul
adecvat, pentru a se adapta la conditiile de sandtate in schimbare si pentru
a coordona activitatile de conservare a sanatatii. Procesul de comunicare
permite, de asemenea, specialistilor din medicina sd dezvolte mesaje per-
suasive pentru a oferi publicului tintd informatii relevante privind boala si
sanatatea, pentru a influenta cunostintele, atitudinile si comportamentele
in materie de sanatate.

Exista douad diviziuni interdependente majore de cercetare in domeniul
comunicarii in domeniul medical: 1) ,, livrare de sanatate”,unde cercetéto-
rii din domeniul sanététii examineazd modul in care comunicarea influen-
teaza acordarea asistentei medicale de calitate; 2) ,, promovarea sanatatii” -
cercetatorii in domeniul sanatatii studiaza utilizarea persuasiva a mesajelor
de comunicare si a mass-mediei pentru a promova sanatatea publica.

Comunicarea in domeniul sinatitii este un domeniu de cercetare
extrem de larg, darin investigatia noastra esteimportant, mai ales, studiul
literaturii din acest domeniu, fenomen ce a marcat profund etica profesio-
nala si deontologia profesiei medicale.

Astfel, dupd cum am remarcat si in studiul monografic,,Dezvoltarea
competentei de comunicare interpersonala medic-pacient: abordare psi-
hopedagogica” [1], N. Vatamanu si G. Bratiescu, in lucrarea O istorie a
medicinii, mentioneaza faptul ca profesia de medic a fost supusa restric-
tiilor inca de pe vremea lui Octavian August, cand era foarte importanta
calitatea tratamentului si comportamentului fatd de bolnav.Iin acest sens,
consemnau autorii citati, Hipocrate marturisea: ,Medicul nu trebuie sa fie
numai prin titlul sdu, dar si prin fapte” [1, p.9]. Anume in acea perioada,
afirmd Gh. Baciu, Socrate ,eprinsese de la un medic trac sa trateze cor-
pul, dar si sufletul, care trebuie vindecat prin vorbe frumoase care fac sa
se nasca intelepciunea” [ibidem, p. 9]. Astfel, medicii in primele perioade
crestine, tratau sufletul celui care suferea, prin pelerinaj la locasurile sfinte,
rugdciune si post. De cele mai multe ori, acesti medici nu aveau studii spe-
ciale si acordau ajutorul medical traditional, preluat de la stramosi.

In SUA, dupa cel de-al II-lea rizboi mondial, sdnatatea a fost accep-
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tata ca o valoare a umanitatii, devenind o importantd problema a societatii
americane. Astfel, medicina se dezvolta cu rapiditate, formandu-se un sis-
tem bine organizat de asistentd medicala, orientat spre furnizarea adecvata
a diverselor servicii de sdnatate.

Comunicarea medicald, initial, nu a fost acceptata ca un domeniu
important in acordarea serviciilor de sdnatate. Comunicarea medicala se
reducea doar la niste comunicate de presd care ofereau informatii despre
unele boli contagioase si despre metodele de preventie ale acestora.

La inceputul anilor optzeci ai secolului trecut, o emisiune populara
Zegeens A din Olanda abordeazd problema mesajelor de comunicare in
domeniul sanététii; totusi, in acel moment, se considera ca televiziunea nu
este o0 modalitate relevanta de a pune in discutie asa tip de probleme, cum
ar fi comunicarea si sdnatatea omului. Zegeens A devine cea mai populara
emisiune de divertisment din anii ,80, dar nu a purtat niciodata un mesaj de
sanatate intentionat conceput si elocvent interconectat [3].

Primele experimente in domeniul dat le fac programele de televiziune
E & E, care initiaza o dezbatere televizata despre normele si valorile comu-
nicarii olandeze in domeniul sandtatii. Emisiunea respectiva este prima
care introduce termenul prosocial - ,,ceea ce este social de dorit, carac-
teristic unei societati si presupune ca se refera la interactiunea membrilor
unei acelei societati” [4,2013,p.10], in asa mod, sandtatea omului devine o
strategie prosociala, iar comunicarea medicala, respectiv, devine o comu-
nicare sociala. Ulterior, obiectivele comunicarii sociale de sandtate au drept
reper documente politice, formulate si formalizate de guvernele nationale
si, indirect, de organizatiile internationale, cum ar fi Organizatia Mondiald
a Sanatatii, si devin parte a comunicarii profesionale.

Cercetdtorii G. L. Kreps et al. (1998), in lucrareaThe history and deve-
lopment of the fieldof health communication, ne relateaza ca disciplina de
comunicare are o istorie mai indelungata de adoptare a teoriilor si meto-
delor din stiintele sociale, iar trecerea la adoptarea contextului de sanatate,
ca subiect de studiu, a fost o tendinta naturald. Mai mult decat atat, cerce-
tatorii din aceste stiinte sociale au inceput sd examineze aspectele comuni-
carii, cu predilectie in ingrijirea sanatatii (Bandura, 1969; Feldman 1966;
Kosa, Antonovsky si Zola, 1969; McGuire 1969, 1984; Tichenor, Donohue
si Olien, 1970; Zola, 1966), care, mai apoi, au si incurajat cercetatorii de
comunicare sd le urmeze exemplul. Literatura sociologica medicala (Free-
man, 1963; Mechanic, 1968; Jaco, 1972) a avut o importantd influentd in
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dezvoltarea comunicarii in domeniul sdnatatii. Autorii citati mai sus vor-
besc despre aparitia lucrarii Doctor-Patient Communication, semnatd de
Korsch si Negrete (1972), care a fost publicata in prestigioasa revista Inter-
national Scientific American si care a facut ca, in domeniul sanatatii, comu-
nicarea sa devina o problema importanta academica si pe care cercetatorii
de comunicare au incercat, tot mai frecvent, sa o abordeze.

Cateva dintre cele mai importante lucrari despre comunicarea medic-pa-
cient, ne relateaza autorii citati, sunt: Birds (1955) Talking With Patients,
Vorhauss (1957) The Changing Doctor-Patient Relationship, Bowers (1960)
Interpersonal Relations in the Hospital, Verwoerdts (1966) Communication
With the Fatally Ill, Browne si Freelings (1967) The Doctor-Patient Relation-
ship, Ley si Spelmans (1967) Communicating With Patients, Blums (1972)
Reading Between the Lines: Doctor-Patient Communication, Starrs (1982)
The social transformation of American medicine, mai apoi apar lucrarile
semnate de: Kreps si Thornton (1984) Health Communication: Theory and
Practice; Sharfs (1984) Succinct text for medical students and practicing phy-
sicians, The Physicians Guide to Better Communication, and Northouse and
Northouses (1985). Aceste texte au fost urmate de o succesiune rapida de
lucrédri importante de comunicare in domeniul sdnatatii. Odata cu dezvol-
tarea literaturii de comunicare in aceasta sfera a aparut si necesitatea intro-
ducerii cursurilor de comunicare in domeniul educatiei medicale. Unele
dintre cele mai vechi cursuri de comunicare, in medicina, din SUA, con-
semneaza autorii citati, au fost organizate in cadrul Departamentelor de
comunicare de la universitatile mari de cercetare, precum Universitatea din
Minnesota (predat de Don Cassata), Universitatea de Stat din Pennsylvania
(predat de Gerald M. Phillips) si Universitatea din California de Sud (pre-
dat de Gary Kreps). Mai multe scoli medicale au inceput, de asemenea, sd
ofere cursuri de comunicare, in sdnatate, concentrandu-se pe abilitatile de
intervievare a medicilor de la Universitatea din Illinois (predate de Barbara
Sharf), Universitatea din Illinois de Sud (predate de Susan Ackerman-Ross)
si Universitatea din Calgary (predate de Suzanne Kurtz) [5, p.1-15]. Aceste
cursuri au fost printre primele,ce au stat la temelia dezvoltarii disciplinei de
comunicare medicala in scolile medicale din America, dar si din intreaga
lume.

Abordarea stiintificd si praxilologica a comunicdrii medicale in Repu-
blica Moldova incepe odata cu fondarea Universitatii de Stat de Medicina
si Farmacie in baza Institutului de Medicina nr. 1 din Sankt-Petersburg,
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evacuat in timpul celui de-al Doilea Rdzboi Mondial in Kislovodsk, care
ulterior a fost transferat la Chisinau, impreund cu studentii si intregul
cadru profesoral sub numele de Institutul de Stat de Medicind. Institutul
si-a inceput activitatea la 20 octombrie 1945, avand o singura Facultate,
cea de Medicind Generald, care intrunea 32de catedre, in cadrul cérora isi
faceau studiile cca 1000 de studenti.

Un promotor al valorilor nationale si al comunicdrii medicale in limba
romana a fost Nicolae Testemitanu, in biografia carua regasim ca isi trage
obarsia din satul Ochiul Alb, raionul Drochia, dintr-o familie de tdrani mij-
locasi - harnici si gospodari, mostenind valoroasele calitati umane: perse-
verentd, responsabilitate, abnegatie, altruism, onestitate si marinimie, dar
si nemarginita dragoste de neam, tard si de limba straimoseasca, devenind
in timp un ,,simbol, care a concentrat in sine durerea si intelepciunea, vre-
rea si amardciunea, speranta si suspinul, zambetul si plansul celor multi si
apasati” [6].

Nicolae Testemitanu face parte din ,,promotia de aur” a Universitatii
de Medicina si Farmacie din Republica Moldova, fiind prima promotie de
cadre medicale, dar si de renumiti savanti autohtoni, care au stat la temelia
dezvoltarii medicinei moldave.

Dupa absolvirea scolii primare din satul natal, a invatat un an (1940) la
gimnaziul din satul vecin — Baraboi, raionul Donduseni, ulterior - la liceul
teoretic ,,Jon Creangd” din orasul Balti. Din anul 1945 si-a continuat studi-
ile in clasa a IX-a la scoala medie nr.1 din acelasi oras (astézi liceul ,, Mihai
Eminescu”). Absolvind cu succes cursul deplin al scolii mentionate, a decis
sa-si continue studiile la Institutul de Stat de Medicina din Chisinau.

In timpul studentiei si-a manifestat calitatile sale intelectuale — asiduu,
perseverent, responsabil si talentat, inbinand armonios studiile medicale
(bursa nominald de stat ) cu activitatea obsteascd — era seful grupei aca-
demice in care studia, fiind ulterior ales lider al organizatiilor de tineret si
sindicale din Institut.

Activitatea profesionald o incepe in calitate de medic-ordinator la spita-
lul din oraselul Réascani, apoi in 1954 este numit asistent la Catedra de chi-
rurgie generala a Institutului de Stat de Medicina din Chisindu, conducand
concomitent Sectia medico-sanitard a Ministerului de Interne al RSSM.

Din anul 1955 este numit medic-sef al Spitalului Clinic Republican,
dand dovadéd de profesionalism, aptitudini manageriale exceptionale, in
scurt timp aici deschide noi sectii specializate. Dispunand de forte inepu-
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izabile in activitatea cotidiand, fondeaza concomitent revista ,,Ocrotirea
Sandtatii’,unde este si redactor sef.

In anul 1958 sustine teza de doctor in stiinte medicale, iar in 1959, la
varsta de doar 32 ani, este numit in functia de director (rector) al Institu-
tului de Stat de Medicina din Chisinau, manifestand si in aceastd postura
calitdti manageriale de exceptie — deschide noi facultéti, construieste noi
spatii pentru studii, cimine studentesti, laboratoare, o bazd pentru odihna
si sport pe litoralul Marii Negre, pune bazele serviciului traumatologic -
ortopedic, are permanent in vizor dezvoltarea stiintei medicale, incurajand
si promovand cat mai multi tineri talentati.

Treptat, in acesti patru ani, introduce limba roména ca limbé de predare
pentru medicinistii autohtoni, de aceea a si recomandat la studii doctorale
in diverse centre stiintifice din fosta Uniune Sovietica aproximativ 250 de
tineri medici talentati (bdstinasi), care ulterior au revenit la Alma Mater
cu o pregitire excelenta. Erau anii asa zisului ,dezghet hrusciovist”, cand
oamenii cu initiativa si talent puteau s se afirma pe deplin [7, p.12].

In anul 1962, Nicolae Testemitanu este numit in functia de Ministru
al Ocrotirii Sanatétii al RSSM, concomitent era si seful Catedrei de trau-
matologie, ortopedie si chirurgie de campanie. Anume in aceastd functie
s-au manifestat plenar virtutile sale organizatorice in domeniul sdnatatii
publice. In acea perioadi au fost construite mai multe institutii medicale de
rang republican - Spitalul Republican de Traumatologie si Ortopedie, Poli-
clinica Stomatologica, Dispensarul Republican de Dermatovenerologie.

Fiind ministru, el a elaborat strategii orientate spre asigurarea populatiei
republicii cu cadre medicale, spre consolidarea bazei tehnico-materiale a
sanatatii, spre perfectionarea si ancorarea formelor si metodelor de orga-
nizare a asistentei medicale populatiei din mediul rural. A adus medicul
aproape de tarani — a construit centre de sanatate si spitale la sate. Problema
care l-a fraimantat toatd viata a fost starea deplorabila a taranului. Scopul sau
suprem era asigurarea sinititii oamenilor si a pAmantului. In buna parte a
reusit, fiind unicul ministru din republicile unionale de atunci, care a reu-
sit sa duca o luptd eficientd impotriva abuzului de folosire a pesticidelor
in agricultura, reusind sd inainteze si sa obtina aprobarea unei hotarari de
guvern in aceastd privintd. Prin tot ce facea, prin comportarea ireprosabila
a sa de militant pentru propasire si dreptate, prin eforturile sale enorme
de a atrage atentia autoritétilor de atunci asupra omului simplu, devenise
foarte popular in tara.
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O alta problema ce il preocupa era utilizarea limbii romane in institu-
tiile statului. In acele vremuri, in Constitutie era stipulat ci limba de stat
este limba rusa, dar si ,moldoveneasca’, insd in toate organizatiile de stat
(Ia toate nivelurile!) si la toate manifestarile oficiale, chiar si in strada, se
vorbea numai in limba rusd. Testemitanu a indrdznit sd utilizeze ,limba
moldoveneascd” in actele oficiale elaborate in cadrul Ministerului Sanata-
tii. ,, Aceasta a fost ca o explozie, mai ales pentru contingentul rus, care
era majoritar prin toate ministerele, dar si marul discordiei intre colegii
de pe atunci. La Institutul de Medicina s-au gdsit oameni meschini, care
l-au invinuit de nationalism si ca ,,se uita peste Prut”. La aceste invinuiri,
Comitetul Central a organizat o comisie care urma sd examineze calom-
niile adversarilor sai. Primul secretar al CC de atunci, Ivan Bodiul, nu era
dispus sa-l elibereze din functia de ministru, dar au sosit de la Moscova doi
demnitari ai Ministerului Sanététii si Comitetului Central din URSS (Dani-
lov si Baltiiski), care au insistat ca Nicolae Testemitanu si fie eliberat din
postul de ministru, deoarece ,, a dispus introducerea in invatdmant ,limba
moldoveneascd” la Institutul de Medicind si a incredintat predarea cursuri-
lor unor lectori fara experienta, moldoveni: «e rau ca prelegerile sunt tinute
de persoane necalificate, dar e si mai rau, ca la Dvs se folosesc manualele
romanesti: nomenclatura lor e mica, ei (romanii - n.a.) utilizeazd, in prin-
cipiu, traduceri ale manualelor din Franta, RFG, din alte state. Profesorii in
varstd sustin cd prin asta mutilam studentii» [8, p.29-30].

Mircea Snegur, primul presedinte al R. Moldova, descrie acest eveni-
ment astfel: «Mulfi dintre acei care au fost ajutati si calduziti de Nicolae
Testemitanu s-au dovedit a fi oameni meschini, invidiosi si nerecunoscétori
(...), insa chiar fiind destituit din post, el nu s-a lasat invins, caci Nicolae
Testemitanu ficea parte din acei stejari ai lui Stefan cel Mare, care, pe timp
de vijelie, devin mai tari si mai vigurosi»” [9].

A lasat mostenire genaratiilor ulterioare peste 220 de lucrari stiintifice,
inclusiv 15 monografii, lucrari metodice consacrate managementului in
sanatate publicd si istoriei medicinei. ,,Domniei Sale ii datoram crearea sis-
temului modern de medicina primar4, integrat functional cu medicina spe-
cializata” (http://usmf.md/despre — universitate/in-vizita-la-usmf/anul-ni-
colae-testemitanu/biografie/).

Nicolae Testemitanu ramane in memoria tuturor ca un pedagog expe-
rimentat, devotat cauzei si idealurilor tinerelor generatii. ,,Astazi, ilustrul
medic-savant, patriot si ctitor al Sistemului de sandtate a devenit un simbol
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al medicinii nationale si va raiméne pentru eternitate ca unul dintre cei mai
talentati si iubiti fii ai poporului, personalitate notorie si irepetabila a inte-
lectualitatii inzestrat cu capacitéti exceptionale de muncd, gandire, onesti-
tate si dragoste fata de popor si glia stramosilor” [11].

Universitatea de Medicina si Farmacie continud si azi valorile gene-
ral-umane si profesionale, promovate in domeniul profesional medical
de reputatul N. Testemitanu si consideram cd, in buna parte, pastrarea si
dezvoltarea comunicdrii interpersonale medic-pacient, in limba romana,
aportul medicilor cultivati in acest sens, se datoreaza lui.

Si in prezent, la Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie ,,Nicolae
Testemitanu”se acordd o deosebita importanta formarii si dezvoltarii com-
petentei de comunicare interpersonald medic-pacient, care este armonios
completatd de competentele tehnice, profesionale. Astfel, de mai bine de un
deceniu s-au introdus in educatia medicald universitard cursuri de comu-
nicare medicald integrate la diverse niveluri de instruire - Comunicare si
comportament in medicina, Stiintele comportamentului, Psihologia comu-
nicarii, Psihologia comportamentului, Comunicare si ingrijirea pacientu-
lui, Psihologie medicala, Bioetica, Limba romana si terminologie medicald,
Limbi moderne etc., lipsind unul specific, asa cum il abordam noi - comu-
nicarea interpersonald medic-pacient.

Actualmente, problemei actului de comunicare medicald ii sunt consa-
crate studii complexe, deoarece comunicarea in domeniul sandtatii este o
sfera de cercetare extrem de largd, examinand numeroasele nivele si canale
de comunicare intr-o gama largd de contexte sociale.
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ETHICS OF THE TECHNOLOGY OF ORTHOPEDIC IMPLANTS:
CONSIDERATIONS ON THE CONCEPT OF HYBRIDIZATION
OF THE HUMAN BODY

The ethics of implant technology is one of the cutting-edge technologies
addressed currently by bioethics. This article intends to contribute to the ethi-
cal discourse of orthopedic implant technology, by addressing the ethical issues
imposed by the new types of implants applied in orthopedic surgery. These
are mechanisms designed to attach muscles to tendons and bones, in order
to improve postoperative joint function. This technology presents significant
engineering challenges, including designing materials and devices, determi-
ning implant evaluation values, validating the procedure and reducing risks.
The present study will focus on one of the problems of bioethics regarding
implants, namely the question ,,In what way does the hybridization of the
human body or the combination of mechanical and biological components,
affect the self-awareness and cultural identity of individuals?”

Etica tehnologiei implanturilor este una dintre cele mai actuale teme
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