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Scopul. Evaluarea cunostintelor, atitudinilor si practicilor populatiei cu privire la
osteoporoza si opiniilor factorilor de decizie din domeniul sanatatii, in vederea elaborarii setului
de recomandari pentru prevenirea acestei afectiuni in randul populatiei adulte.

Obiective. Analiza practicilor nationale si internationale referitor la cunostintele, atitudi-
nile si practicile populatiei la subiectul osteoporozei in diferite tari; evaluarea cunostintelor,
atitudinilor si practicilor cu privire la osteoporoza a populatiei din Republica Moldova; evaluarea
opiniilor factorilor de decizie din domeniul sanatatii cu privire la capacitatea si contributia lor la
fortificarea cunostintelor, atitudinilor si practicilor populatiei cu privire la osteoporoza;
elaborarea setului de recomandari de prevenire a osteoporozei in randul populatiei adulte.

Materiale si metode. Tipul studiului - epidemiologic descriptiv transversal, mixt cu
aplicarea unui chestionar de 69 de intrebari, in perioada decembrie, 2021- martie, 2022. in cadrul
studiului au fost intervievate 423 de persoane, iar 6 reprezentanti ai factorilor de decizie din
domeniul sanatatii au participat la interviuri in profunzime. Metodele studiului: istorica,
descriptiva, comparativa, sociologica, matematica si statistica.

Rezultate obtinute. Varsta respondentilor este cuprinsa intre 18 si 82 de ani, in mediu
constituind 46,2+14,44 ani. In studiu prevaleazi persoanele de gen feminin — 64%, fati de 36%
de barbati. Mai mult de jumatate dintre participantii la sondaj (53%) provin din mediul rural, iar
47% din mediul urban. La capitolul cunostinte despre osteoporoza s-a Inregistrat o disociere a
raspunsurilor dupa criteriul de gen — femeile in 65,4% cazuri cunosc mai bine despre aceasta
problema (¥2=3.898, p=0.273). Cunostinte despre faptul ca osteoporoza poate aparea in perioada
de menopauza au demonstrat 45,9% dintre respondenti, dintre care femeile in 76,3% cazuri
(x2=36.136.183, p<0.001). A fost analizatd atitudinea respondentilor in functie de genul biologic.
S-a constatat cd femeile manifesta atitudine pozitiva fatd de osteoporoza in 63,6% cazuri, iar
barbatii in 35,2% din cazuri. A fost reliefat caracterul manifestarilor atitudinilor respondentilor
fata de osteoporoza in functie de nivelul de studii. In toate cazurile a prevalat manifestarea
atitudinii pozitive. Cei mai multi sunt respondentii cu studii medii — 40%, fiind urmati de
respondentii cu studii superioare — 35,7%, gimnaziale — 11,1% si liceale — 8,1%. La capitolul
practici s-a constatat ca respondentii consuma putin lapte si branza de vaci, insa obisnuiesc sa
administreze suplimente alimentare cu calciu (54%).

Pentru a evalua opiniile factorilor de decizie din domeniul s@ndtatii cu privire la
capacitatea si contributia lor la fortificarea cunostintelor, atitudinilor si practicilor populatiei cu
privire la osteoporoza au fost realizate interviuri in profunzime. in opinia acestora osteoporoza
este 0 problemd de sandtate publicd, fiind o boald degenerativd si metabolicd, insd ea este
ignorata si nu se cunoaste numarul persoanelor cu osteoporoza din tara. Respondentii au venit cu
unele recomandari in privinta imbunatatirii situatiei la capitolul osteoporozei, printre acestea:
evaluarea si reducerea factorilor de risc, sporirea accesibilitatii investigatiilor prin includerea in
programul unic si acoperirea lor de polita de asigurari medicale.

Concluzii. Un nivel mai inalt de cunostinte, cu referire la osteoporoza, s-a observat la

persoanele de gen feminin, in comparatie cu persoanele de gen masculin. Deficitul de cunostinte
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la persoanele de gen masculin poate fi asociat cu lipsa de informare, precum si cu gradul de
constientizare a simptomelor si patologiilor asociate osteoporozei. in Republica Moldova
problema osteoporozei si consecintele acesteia nu se regaseste in topul afectiunilor prioritare,
fapt ce determina ca aceastd maladie sa fie subdiagnosticata.

Cuvinte cheie. Osteoporoza, cunostinte, atitudini, practici, factori de risc, factori de
decizie din domeniul sanatatii, prevenire.
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Scopul. Analiza mecanismului de evaluare a performantei personalului medical in
institutiile spitalicesti pentru elaborarea unor recomandari de Tmbunatitire a setului de indicatori
de performanta stabiliti si a modului de validare a acestora.

Obiective. Evaluarea cadrului normativ international si national cu privire la evaluarea
performantei personalului medical in institutiile spitalicesti; analiza calitativa a setului de
indicatori de performanta si a modului de validare a acestora in cadrul institutiilor spitalicesti;
evaluarea opiniei personalului medical privind mecanismul de evaluare a performantei utilizat la
nivel institutional in cadrul spitalelor; elaborarea recomandarilor de imbunétatire a setului de
indicatori de performanta si a modului de validare al acestora in cadrul institutiilor spitalicesti.

Materiale si metode. Tipul de studiu — descriptiv transversal, mixt (calitativ/cantitativ),
realizat in decembrie, 2021 — martie, 2022, prin chestionare online (Google Forms) si pe suport
de hartie a 346 de medici si personal medical mediu, inclusiv prin 5 interviuri In profunzime cu
manageri din institutii spitalicesti publice, departamentale si private din Republica Moldova.
Metodele studiului — istorica, sociologica, statistica, comparativa, grafica.

Rezultatele obtinute. Mecanismul de evaluare a performantei personalului medical in
institutiile spitalicesti este perceput ca fiind un proces transparent in proportie de 62% din
respondenti. Doar 33% din participantii la studiu percep valoarea performantelor profesionale in
munca ca fiind absolut necesard. Analiza datelor denotd cd 62% din respondenti considera ca
membrii comisiei de evaluare a performantelor profesionale in muncd sunt obiectivi la
aprecierea realizarii indicatorilor stabiliti. Majoritatea participantilor la studiu considerd ca
rezultatele evaluarii performantelor profesionale n munca reflecta calitatea muncii, aportul si
profesionalismul angajatilor. Managerii institutiilor spitalicesti sunt de parere ca setul de
indicatori de performanta ar putea fi ajustat ca sa contind prevederi specifice activitatii
personalului medical din institutiile ce le gestioneazad. Pe de alta parte, in cazul unei modificari
presupuse a setului de indicatori de performantd, 65% din personalul medical chestionat a
comunicat ca se pot acomoda usor si repede la conditii noi de munca, 23,7% se pot adapta cu
mici dificultati si instructaj normal, iar 7,8% din respondenti isi apreciazd capacitatea de
adaptare ca satisfacdtoare, dar mentioneaza 0 nevoie de o instruire mai indelungata. Privind
periodicitatea evaludrii performantei, 65,6% din respondenti au relatat cd aceasta este evaluatd
lunar, 15% anual, 12,7% trimestrial, iar 2,9% semestrial. Studiul a aratat ca 46,8% din
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