2022. Studiul calitativ — interviuri in profunzime efectuate cu 8 farmacisti manageri, in perioada
februarie-martie 2022. Metodele studiului: metoda istorica, analitica, statistica, comparativa.

Rezultate obtinute. Farmacistii sunt la fel de expusi riscului de infectare ca si ceilalti
lucratori din sistemul medical, inregistrand 47% cazuri de Imbolndviri cu infectia COVID-109.
Numai 40% din farmacisti au fost instruiti la locul de munca cu privire la respectarea masurilor
de prevenire a infectiei COVID-19, chiar dacd aceasta a fost una dintre recomandarile
importante. Pentru ca farmaciile sa activeze fara intrerupere, 57% dintre farmacisti au activat
supra-program, nerespectand graficul orelor de munca conform Codului muncii, ceea ce a dus la
surmenaj. In majoritatea farmaciilor nu au fost mentinute conditiile la locul de munca
satisfacatoare, cu incalcarea recomandarilor ordinul MS nr.302/2020. Farmacistii nu au fost
aprovizionati suficient cu echipament necesar la locul de munca (72% dintre farmacisti au fost
asigurati cu masti, 67% — au fost asigurati cu halate, 55% — manusi, 45% — bonete, 35% —
viziere). Doar 22% dintre farmacisti au studiat pe perioada pandemiei COVID-19 actele
normative oficiale si doar 36% dintre farmacisti s-au simtit protejati la locul de munca.

Concluzii. Conform analizei experientelor, practicilor si recomandarilor la nivel national
comparativ cu cel international, a cadrului normativ privind siguranta la locul de muncd a
farmacistilor pe perioada pandemiei COVID-19, s-a stabilit ca cadrul normativ nu a prevazut
toate aspectele necesare pentru a proteja farmacistii si a minimiza riscurile la locul de munca. in
vederea analizei procedurilor existente in farmacii cu privire la asigurarea securitatii
farmacistilor la locul de munca din 4 retele nationale studiate, se constatd cd managerii au
implementat si distribuit in toate farmaciile planul de protectie al farmacistilor si angajatilor si a
masurilor de prevenire in situatii de urgenta la recomandarile MSMPS si ANSP.

Cuvinte cheie. Farmacist, activitate farmaceutica, securitatea la locul de munca,
,,COVID-19”, factori de risc, rolul farmacistului, sistemul de reglementare farmaceutic.

PARTICULARITATILE ASIGURARII SERVICIULUI ONCOLOGIC CU MEDICI
SPECIALISTI

Victor SCHIOPU
Nicolae JELAMSCHI

Scopul. Evaluarea asigurarii serviciului oncologic cu personal medical specializat in
scopul determinarii accesului populatiei la servicii de asistentd oncologica la nivel teritorial si
national.

Obiective. Analiza cadrului normativ national si a practicilor internationale cu referire la
formarea specialistilor in oncologie si asigurarea accesului populatiei la servicii oncologice;
evaluarea opiniei medicilor oncologi cu privire la organizarea si capacitatile serviciului
oncologic la nivel republican si teritorial; aprecierea medicilor oncologi cu referire la procesul de
formare profesionala si perfectionare a cunostintelor; elaborarea unor recomandari pentru
dezvoltarea strategica si organizarea serviciului oncologic din RM 1in scopul cresterii accesului
populatiei la asistenta oncologica specializata, atat la nivel central, cat si teritorial.

Materiale si metode. A fost realizat un studiu descriptiv selectiv transversal cu
componenta calitativd si cantitativa. Componenta calitativa a studiului a urmarit metodologia

teoriei empirice si s-a bazat pe tehnica interviului. Subiectii cercetarii (n=11) — cadre medicale
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administrative si profesoral - didactice Tn domeniul oncologiei — au fost intervievati cu privire le
conceptia pregatirii si asigurarii serviciului oncologic cu personal medical specializat. Pentru
realizarea componentei cantitative a studiului s-a utilizat un chestionar alcatuit in interesele
prezentei cercetari. Au fost chestionati medici specialisti (n=416): medici de familie, oncologi,
hematologi, chirurgi si internisti din Republica Moldova (RM). Metodele studiului: istorica,
epidemiologica, sociologica, matematica, statistica, comparativa, grafica.

Rezultatele obtinute: Fiecare tip de maladie oncologica afecteazd diferit tesuturile si
organele in care se dezvoltd, au o evolutie diferitd, in dependentd de forma histopatologica,
gradul de diferentiere celulara si stadiul de boald si rispund individual la tratament. In acest
context se impune instituirea unor specialitdti medicale cu profil Ingust si eliminarea abordarii
,Lunicd pentru toate”. Tratarea si Ingrijirea pacientului oncologic trebuie efectuatd printr-0
abordare multidisciplinara si de catre o echipa de profesionisti. Subspecialitatile oncologice
existente la moment In RM sunt reminiscente ale sistemului medical sovietic, iar pregatirea
specialistilor din domeniu si competentele obtinute de catre acestia nu corespund normativelor
internationale de activitate.

La moment, in RM activeazd 158 de medici oncologi, ceea ce constituie 0,5 medici la 10
mii locuitori, inclusiv chirurgi oncologi. Dintre acestia, 87,34 % activeaza in cadrul IMSP
Institutul Oncologic. In aceastd ordine de idei, atestim o inegalitate considerabili a distributiei
personalului medical specializat in domeniul oncologic. Analizdnd varstele medicilor specialisti
chestionati, mentiondm cd oncologii supusi chestionarii au varstele cuprinse intre 34 si 75 de ani,
varsta medie constituind 60 de ani. Este ingrijorator faptul cd jumatate dintre specialistii
oncologi chestionati au varstele mai mari de 60 de ani, varste apropiate pensiondrii sau chiar de
pensionare, 50% dintre acestia avand varstele intre 52 si 69 de ani.

Frecventa si spectrul serviciilor medicale prestate pacientului oncologic depind de
specialist si tipul institutiei in care activeaza. In ceea ce priveste utilizarea Protocoalelor Clinice
Nationale in activitatea medicilor specialisti si frecventarea cursurilor de perfectionare, se atestad
o corelatie inversa intre stagiul de munca si frecventa utilizarii PCN sau a frecventarii cursurilor
de perfectionare.

Concluzii. S-a determinat necesitatea racordarii conceptuale si curriculare a sistemului de
pregatire a medicilor specialisti din Republica Moldova cu cele existente in majoritatea tarilor
Uniunii Europene. Reiesind din inegalitatea depistata in studiu a distributiei personalului medical
specializat antrenat in prestarea ingrijirilor medicale pacientilor oncologici, este necesar de
asigurat institutiile medicale din teritoriu cu medici oncologi si de largit competentele acestora in
prestarea serviciilor medicale de calitate. In acelasi timp, este recomandabild motivarea supli-
mentara si antrenarea medicilor specialisti in perfectiondri eficiente si utile care sd permita
implementarea ulterioara a cunostintelor si a abilitatilor cdpatate in institutiile medicale din tara;
dotarea institutiilor medicale cu consumabilele si utilajul medical necesar intru asigurarea
activitatii acestora In conformitate cu PCN si ghidurile de activitate clinica.

Cuvinte cheie. Serviciu oncologic, medici specialisti, personal medical, pregatire,
asigurare.
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