servicilor depasind 10 mu de lei lunar. Crearea de noi centre specializate pentru copiii cu TSA a
fost mentionatda de 46% din medicii de familie ca find foarte necesara.

In vizinea managerulii de centru specializat intervievat, problema majord cu care se
confrunta copii cu TSA privind accesul la servici de terapie Analiza Aplicata a
Comportamentului si logopedie de la noi din tard este povara financiara mare si lipsa centrelor
specializate, dar si lipsa subventiondrii acestor servicii de catre stat.

Concluzii: In studiu a fost stabiliti prezenta unor lacune majore in ceea ce priveste
disponibilitatea si accesibilitatea servicilor de terapie Analiza Aplicatda a Comportamentului si
logopedie a copiilor cu tuburari de spectru autist. Toate acestea pot servi drept temei de mnitiere
a unor actiuni orientate spre cresterea disponibilitatii si facilitirii accesului la aceste servicii in
acest sens, recomandabil ar fi oferirea suportului financiar, fizic, mformational si logistic
famililor copillor cu TSA; conlucrarea dintre Ministerul Sanatati si Ministerul Educatiei si
Cercetarii pentru elaborarea de programe de instruire si colaborare mteruniversitard privind
problema abordatd; crearea de centre specializate in teritorii, asigurate cu echipe
multidisciplinare atat in plan de diagnostic, cat si tratament/reabilitare; directionarea fondurilor
financiare pentru decontarea terapiei ABA prin asigurare medicald, cel putin 2 ore/zi, conform
practicilor internationale; instruirea de terapeuti ABA acreditati conform  standardelor
internationale in cadrul facultatilor de psihologie; instruirea de logopezi acreditati capabili de a
lucra cu copii cu TSA; instruirea medicilor de familie privind tulburdrile cu spectru autist,
screening, metode de tratament, cu mentionarea modalititilor de referire la centre specializate;
desfasurarea unor programe de marketing social, care sa includd campanii de mformare orientate
pentru sensibilizarea societatii sia reduce stigma ca barierd de acces.

Cuvinte cheie: tulburare de spectru autist, acces, terapia Analiza Aplicata a
Comportamentului, logopedie, centru specializat

INSTRUIREA PERSONALULUI MEDICAL (MEDICI) IN STARILE DE
URGENTA IN SANATATEA PUBLICA

Alexandru ZOTEA

Mihai PISLA

Scopul: Evaluarea nivelului si modului de instruire a personalului medical din institutile
spitalicesti privind raspunsul la urgentele de sdndtate publica pentru a elabora masuri de
eficientizare a acestora.

Obiective: Analiza studillor, practicilor internationale si a cadrului normativ national
privind instruirea personalului medical pentru actuni in situati de urgentd; evaluarea opinilor
vicedirectorilor spitalelor, sefilor de secti din spitale, privitor la nivelul de instruire a
personalului medical pentru actiuni in situati de urgentd; analiza viziunii specialistilor

in
domeniu privind modul, eficienta si lacunele in instruirea personalului medical pentru actiuni in
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situati de urgentd; elaborarea unui set de propuneri si recomandari privind -eficientizarea
instruirii personalului medical pentru actiuni in situatii de urgenta.

Materiale si metode: Tipul de studiu — mixt (cantitativ-calitativ), transversal, descriptiv cu
elementele analitice. Studiul cantitativ a fost realizat prin chestionarea a 486 de sefi de sectii din
spitalele Republici Moldova. Chestionarul a fost elaborat in interesul cercetarii. Studil calitativ
a presupus realizarea a 2 focus-grupuri cu participarea vicedirectorilor medicali si a specialistilor
in instruire. Metodele studiului — analiticd, sociologica, statisticd, comparativd. Perioada
cercetarii 01.11.2022-01.03.2023

Rezultatele obtinute: Caracteristicile socio-demografice ale participantilor la studiul
cantitativ sunt prezentate In cele ce urmeaza. Cei mai multi (50,6%) au varsta cuprinsd intre 56 si
65 de ani, 37,9% — au intre 36-45 de ani, 6,6% — 46-55 ani, 4,9% au intre 25 si 35 de ani.
Repartizarea dupa gen: femei — 61,3%, barbati — 38,7%. Cei mai multi respondenti (93,4%)
activeazd intr-o institutie de nivel raional, in special la profilul terapeutic (85,4%).

Rezultatele cercetarii au demonstrat, ca sefii de sectii si vicedirectorii de spitale cunosc ce
inseamnd notiunea de urgentd in sdndtate publicd in 88% din cazury, 9,5% cunosc partial, pe cand
2,5% nu cunosc. Aceasta denotd cd sunt necesare masuri specifice, tintite citre personalul de
conducere a spitalelor in aceastd privintd. Cunosc cele mai actuale pericole pentru populatia
Republicii Moldova 94,8% din respondenti, iar 5,2% afirmd ca nu cunosc aceste pericole.
Semnificativ este si faptul cd sefii de secti si vicedirectorii cunosc si au abilititi practice
suficiente pentru gestionarea situatilor de urgentd, care se pot produce in sectia sau spitalul in
care activeaza in proportic de doar 16,2%, in timp ce 48,9% au cunostinte doar partiale, fapt ce
demonstreazd actualitatea problemei. Mai putin de jumitate (48,9%) cunosc bazele normative in
domeniul urgentelor de sanatate publica, cunostinte incomplete au 31,3%, iar 19,8% declara ca
nu cunosc. Tipurile de urgente in sanatate publicd nu sunt cunoscute sau sunt cunoscute doar
partial. Respondenti nu cunosc mdsurile de pregitire a spitalelor in caz de epidemu s1 pandemu
in 55,8% cazuri, iar triajul medical e cunoscut in 73,7% cazuri. In 53,3% sefii de sectii nu cunosc
despre planul de interventie in caz de urgente de sanitatea publica. In 81,9% nivelul de pregitire,
de cunostinte si abilitati practice ale personalului sectiei se apreciaza drept satisfacator, la nivel
de spital indicele e mai mare (83,5%), fapt ce confirmid necesitatea pregitiri personalului
Respondentii au dat preferintd metodei de instruire cu prezenta fizica (44,9%) si mixta (23,8%),
si au specificat cd principala lacund in mstruire in domenml urgentelor de sdndtate publica este
ne-organizarea si organizarea rara a instruirii in domenmu. Doar 38,5% din respondenti au urmat
cursuri de instruire in ultimi 5 ani. Cele mai eficiente metode de instruire in domeniul urgentelor
de sanatatea publicd sunt considerate cursurile tematice de EMC in 40,7% si simularea situatilor
la locul de muncd — 46,0%. Sefi de secti din spitale si vicedirectorii participanti la studiu au
relevat ca eficientizarea instruirii i domenwul urgentelor de sadndtate publicd presupune
includerea modulului de urgentd in curricula universitard (32,9%), in cadrul EMC (33,7%) si
mmplicarea CUSIM in instruirea medicilor in urgentele de sanatate publica.

Concluzii: Urgentele de sanatate publicd reprezintd o amenintare pentru viata si sanatatea
populatiei, iar pregitirea sistemului de sanitate in asigurarea unui rdspuns prompt la toate
nivelurile este esentiald. Lipsa motivari personalului medical pentru educatia in urgentele
medicale reprezmtd o problemd mmportantd. Nivelul cunostintelor si abilitdtilor personalului
medical din spitalele RM in domeniul managementului urgentelor in sdndtate publicd se
aprecicaza ca medi, iar in unele domenii drept insuficient. Organizarea rara a instruirilor pentru
raspuns la urgentele de sandtate publicd este o problemd stringentd. Educatia medicald continua,
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exercitile de simulare a urgentelor in sdnatate la locul de munca sunt principalele cai de obtnere
a cunostintelor si competentelor de a raspunde in urgente de sandtate publicd. Dezvoltarea
strategilor de instruire cu eficientd inaltd pentru personalul medical implicat in raspunsul la
urgentele de sandtate publicd sau dezastre sunt necesare.

Cuvinte cheie: practici internationale, instruirea personalului medical, actiuni in situatii
de urgenta.

UTILIZAREA PLATFORMELOR SOCIAL MEDIA DE CATRE MEDICI iN
SCOPURI PROFESIONALE

Eugeniu ARAMA

Alina TIMOTIN

Scopul. Identificarea cunostintelor, atitudinilor si practicilor medicilor privind utilizarea
platformelor social media (SM) in scopuri profesionale, pentru identificarea oportunitatior de
incurajare a utilizarii eficiente a acestor nstrumente.

Obiectivele. Analiza studilor privind rolul platformelor social media in informarea
populatiei pe domenwul sandtiti precum si studierea practicilor internationale de utilizare a
platformelor social media de catre medici in scop profesional; identificarea si evaluarea
cunostintelor, atitudinilor si practicilor medicilor de utilizare a miloacelor social media in scop
profesional; evaluarea perceptiei specialistior din comunicare privind utilizarea miyloacelor
social media In domeniu sanatatii; elaborarea recomandarilor de incurajare a utilizirii eficiente a
platformelor social media de catre medici in scopuri profesionale.

Materiale si metode. A fost efectuat un studiu de tip mixt (cantitativ-calitativ), descriptiv,
selectiv. Ca obiect de studiu au servit medicii din institutile medico-sanitare din Republica
Moldova (988 de persoane), selectati reprezentativ pentru principalele zone ale tarii si specialisti
responsabili in relati publice din cadrul institutilor medico-sanitare publice. Ca instrumente de
colectare a datelor a servit chestionarul elaborat de EHRA E-Communication Committee and the
EHRA Scientific Initiatives Committee, adaptat la scopul studiului si ghidul de nterviu in
profunzime. Pentru realizarea studiului au fost utilizate metodele: istorica, sociologicd si
matematico-statistica.

Rezultatele obtinute. Practicile internationale, privind utilizarea retelelor SM de catre
medici in scop profesional, denotd unele particularititi subtile ale acestui domeniu, care necesitd
a fi bine studiat, controlat si reglementat. Pentru Republica Moldova acest domeniu este nou si
practic nestudiat. In pofida faptului ci, 85,6% din medicii participanti in studiu considerdi SM un
mstrument eficient de comunicare in sandtate, procentul medicilor ce-l utilizeaza activ in practica
profesionald constituie doar 43,2%, pe cand 9,6% dintre medici nu-1 utilizeazda deloc.
Principalele motive mvocate de medici, privind neutilizarea retelelor SM in practica medicala
sunt: lipsa timpului (64,2%), lipsa abilititilor (33,7%), lipsa interesului pentru mediul on-line
(28,4%) si lipsa miloacelor tehnice (9,5%). Medicii selectati in studin, prioritar, utilizeaza
retelele SM  pentru a urmari publicatile stintifice noi aparute — 64,4%; participarea la
prelegeriiwebinare — 58,5% si participarea la manifestarile stiintifice — 49,7%. Cu regret,
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