purceada la solutionarea sarcinilor din ghid. Acestea includ formarea schemei logice a temei,
adnotarea unor imagini, scheme, fotografii, formularea unor notiuni, descrierea scheletotopiei,
sintopiei §i holotopiei organelor, formatiunilor importante, enumerarea anomaliilor de
dezvoltare, reproducerea unor scheme tip, clasificatii etc. Fiecare lucrare contine in jur de cca
10-15 de imagini care reflecta formatiunile anatomice a organelor respective.

Ghidurile pentru autoinstruire §i autocontrol au gasit un rdsunet pozitiv din partea
studentilor; acestea 1i organizeaza considerabil, ajutandu-i sa se orienteze mai lesne in structurile
ce tin de fiece tema, ridica nivelul de pregétire, disciplineaza, astfel se formeaza premize pentru
o insugire mai calitativa a cunostintelor (inclusiv cele interdisciplinare).

Pentru satisfacerea curiozitatii evidente a unor studenti, in cadrul cercul stiintific al
catedrei, se practica realizarea investigatiilor stiintifice prin care tinerii cercetatori fac primii pasi
in acest domeniu.

Modificari substantiale au survenit si In evaluarea cunostintelor studentilor. Datorita
implementarii ghidurilor de autoinstruire, lucrarile practice au o forma interactiva.

Controlul la finele semestrului constd din examinarea studentului in 2 etape. La prima
etapd cunostintele practice sunt evaluate prin chestionarea a 10 subiecte fard vre-o pregitire
prealabild. Acestea prevad demonstrarea si explicarea formatiunilor anatomice la cadavru, pe
mulaje si clisee radiologice. In urma acestui scurt dialog se noteaza fiecare raspuns. Studentii
care nu sustin aceastd proba nu sunt admisi la urmatoarea etapa.

Etapa a doua se realizeaza in forma scrisd. Fiecare bilet contine 8 subiecte dintre care
primul se refera la notiuni fundamentale, 2-5 — la anatomia descriptiva, al 6-lea — la dezvoltare,
anomalii de dezvoltare, particularitati individuale, de varsta si sex, 7- la anatomia pe viu si 8 —
reproducerea schemelor si desenelor tip.

Nota generald pentru examen se calculeazd prin sumarea a trei componente: media
anuald x 0,1; nota de la prima etapa (practica) x 0,4 si nota de la etapa a doua (teoria) x 0,5.

Pentru a asigura procesul de instruire colaboratorii catedrei au elaborat si publicat un sir
de monografii, manuale pentru toate facultatile, indicatii metodice referitoare la disectia
anatomica, vascularizatia si inervatia aparatului locomotor, a viscerelor, anatomia pe viu,
anatomia i medicina preventiva, sistemul limfatic, sistemul imunitar s.a. Toate schemele tip au
fost uniformizate, standardizate si editate intr-o culegere separata.

PRIORITATI IN INSTRUIREA POSTUNIVERSITARA A FARMACISTILOR
Stela Adauji, Zinaida Bezverhni, Victoria Arhire
Catedra Farmacie Sociala ,,Vasile Procopisin”

Abstract
Priorities in pharmacists’ continuous education

In actual conditions the efficient educational process by continuing improvement of
professional level it is very important. As a result of the questionnaire, some causes of non-
attendance of continuous education courses by pharmacists and conditions to motivate them have
been revealed. Pharmacists understand the necessity and utility of courses and mention that
managers must create some conditions for conformed attendance by the dismission of functional
duties. Utility and actuality of continuous education courses hold in Pharmacy Faculty are
appreciated by pharmacists with 8.92 and 9.0 respectively.

Rezumat

In conditiile actuale este importantd eficientizarea procesului educational prin cresterea
continud a nivelului profesional. In urma intervievarii au fost evidentiate cauzele ale
nefrecventdrii a cursurilor de perfectionare si conditiile care i-ar motiva sd le frecventeze.
Farmacistii constientizeaza necesitatea §i utilitatea cursurilor i mentioneaza cd conducerea
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intreprinderii trebuie sa creeze conditii pentru frecventarea conforma a prin eliberarea pe deplin
de obligatiile functionale. Utilitatea si actualitatea cursurilor de perfectionare petrecute in cadrul
facultatii de Farmacie este apreciata de catre farmacisti cu nota 8,92 si respectiv 9.

Actualitatea temei

In conditiile dezvoltarii economiei de piatd, este importantd eficientizarea procesului
educational prin cresterea continud a nivelului profesional al specialistilor farmacisti.

Conceptul resurselor umane include atat cantitate cat si calitatea lor. Pornind de la
caracterizarea resurselor umane ca element activ, creator si coordonator al activitatii social-
economice, conceptul de resurse umane se defineste ca totalitate a aptitudinilor fizice si
intelectuale pe care omul le utilizeaza in procesele de producere a lucrurilor materiale si
spirituale [2].

Perfectionarea continud a cunostintelor este o parte integrantd a fiecarei cariere
profesionale. Conceptul educatiei continue devine din ce in ce mai mult un reper greu de ignorat
in activitatea profesionald a specialistilor farmacisti, iar viata ne demonstreaza ca nimic nu e
batut 1n cuie si ceea ce ai Invatat ieri, maine poate suferi modificari substantiale, iar daca nu esti
interesat de noutatile din domeniul tdu de activitate, poti s devii un simplu obiect de decor, in
propriul birou, depdsit de mersul vremii. Acest concept trebuie sa fie bine inteles si asimilat de
toti aceia, care-si respecta meseria $i se respecta pe sine.

Forta de munca — singurul element creator, activ si coordonator al activitatii economice,
include componente cu calificari, specializari si trasaturi de personalitate diverse aspiratii,
experiente sociale si stari de spirit multiple.

Conditiile actuale impun regandirea si reproiectarea subsistemului de munca pe criteriile de
eficientd, rentabilitate, si tratarea problemelor resurselor umane sub absolut toate aspectele sale.
Printre tendintele lumii moderne, se inscrie si fenomenul de globalizare cu multiple consecinte,
inclusiv asupra procesului educational. Pentru a face fatd noilor exigente, institutiile de
invatamant isi racordeaza structura organizatorica si functionald in ritm cu provocdrile zilei [1].

Obiectivele lucrarii
Reiesind din cele relatate mai sus, drept scop al prezentei lucrari a fost stabilit studiul
instruirii postuniversitare a farmacistilor si evidentierea prioritatilor cu scopul Imbunatatirii
acestui proces.
In realizarea scopului trasat au fost delimitate sarcinile lucrarii.
v’ analiza bazei legislative ce reglementeaza instruirea postuniversitara a farmacistilor;
v' intervievarea specialistilor ce activeaza in farmaciile comunitare;
v’ evidentierea utilitatii si actualitatii cursurilor de perfectionare in cadrul facultatii de
Farmacie;
v’ analiza fiselor cursantilor, care au frecventat cursurile de perfectionare in cadrul facultatii
Farmacie a USMF ,Nicolae Testemitanu”;
v’ evidentierea prioritatilor in instruirea postuniversitarad a farmacistilor.

Material si metode de cercetare

In vederea aprecierii nivelului de educatie profesionali continui a cadrelor farmaceutice au
fost analizate fisele de evidentd a farmacistilor in timpul perfectiondrii in cadrul facultatii
Farmacie a USMF ,Nicolae Testemitanu” pentru anii 2006-2009, datele statistice privind
numarul total de farmacisti, care activeaza in sistemul farmaceutic si rezultatele intervievarii
farmacistilor din farmaciile comunitare din municipiul Chisindu. Pentru prelucrarea datelor au
fost folosite metodele de analiza, sinteza si prelucrare matematica a datelor.

Rezultate obtinute

In vederea aprecierii nivelului de educatie profesionald continui a farmacistilor au fost
analizatd informatia fiselor de evidenta a ciclurilor de perfectionare pentru anii 2006, 2007, 2008
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comparativ cu datele statistice privind numarul farmacistilor, care activeaza in sistemul
farmaceutic al Republicii Moldova (tabelul 1) [4].

Tabelul 1
Numarul farmacistilor, care au frecventat cursurile de perfectionare

Indicatori 2006 2007 2008 2009 (6 luni)
Nu.marulv tPtal de farmacisti care 1601 1608 1721 i
activeaza in RM
Numarul' farmamstﬂpr, care au fost 294 173 733 134
la cursuri de perfectionare
Nurparul farmaplstllor, care au 238 113 212 131
obtinut categorie de atestare

Astfel se observa o corelatie directd intre cursurile de perfectionare continua si cererile
inaintate catre Comisia de Atestarea a farmacistilor in scopul obtinerii categoriei de calificare. Pe
parcursul anului 2007, se constatd cd 65,3% de specialisti au obtinut categoria de calificare fata
de cei ce au frecventat cursurile, pe cand din numarul total de farmacisti, Tn anul 2008, care au
frecventat cursurile de perfectionare, 75% au prezentat documentele pentru atestarea si au
obtinut categoria de calificare profesionald. S-a constat un numar mai mare de cursanti In
perioada martie-mai: in anul 2006 cu 66,7% mai mult, in 2007 cresterea fiind de 27,6%,
respectiv in 2008, fiind de 40,4%. Farmacistii avand disponibilitate mai mare anume In aceastd
perioada, ca concluzie s-ar putea mentiona faptul cd, trebuie organizate mai multe cursuri §i
create conditii favorabile desfasurdrii perfectiondrii. Frecventa cursurilor de perfectionare de
catre farmacisti in cadrul catedrelor de profil de la facultatea Farmacie este expusa in tabelul 2.

Tabelul 2

Numaérul farmacistilor la cursurile de perfectionare in cadrul catedrelor de profil,

facultatea Farmacie

Denumirea catedrei 2006 2007 2008 2?3;)(6 Total
Farmacie Sociala ,,Vasile
Procopisin” 129 137 181 120 >67
Farmacologie si Farmacie clinica 77 26 102 47 252
Tehnologia medicamentelor 62 11 60 34 167
Farmacognozie si Botanica
farmaceutica 60 45 59 43 207
Chimie Farmaceutica si toxicologica 57 81 113 52 303

Total 385 300 515 296 1494

Analiza datelor din tabel denota ca 33,54% din farmacisti, care au frecventat cursurile de
perfectionare o constituie farmacistii-diriginti, ceea ce reprezintd o treime din numarul total,
deoarece pentru detinerea postului de conducere in intreprinderea farmaceutica este obligatoriu
detinerea gradului de calificare, iar acesta se conferd numai avand cursuri de perfectionare in
cadrul catedrelor facultatii. Tematica cursurilor de catre farmacisti este selectatd in dependenta
de functia detinuta, astfel in cadrul catedrei Farmacie sociala ,,Vasile Procopisin”, pe parcursul
anilor 2006-2009, se observa un numar mai mare a farmacistilor, care detin functia de farmacist-
diriginte, fiind legat de activitatea profesionald exercitata, care constituie 40,4% in anul 2006,
53% 1n anul 2007, 43,07% 1n anul 2008, respectiv de 51,7 % in 2009 din numarul total.

Pentru evidentierea prioritdtilor In instruirea postuniversitard a farmacistilor a fost petrecuta
intervievarea a 100 de specialisti farmacisti, care activeaza in farmaciile publice din municipiul
Chisinau. Analiza datelor privind stagiul de munca a farmacistilor denota ca ponderea cea mai
mare o constituie specialistii cu stagiul de munca cuprins intre 10-19 ani cu 26%. Din specialistii
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intervievati poseda categorie profesionald de calificare: superioara — 42%, prima — 16%, a doua —
11%, fara categorie — 31%. Faptul cd 31% din cei respondenti nu poseda categorie de calificare
se explica prin lipsa motivatiei de a depune cerere pentru obtinerea categoriei de calificare. Acest
indicator este In corelatie directd cu urmatorul indice obtinut In urma anchetarii. Numai 62% din
respondenti au efectuat cursurile de perfectionare in ultimii 5 ani.

Respondentii, care nu au frecventat cursurile postuniversitare constituie 38%, cauzele
invocate fiind insuficientd de timp — 42%; lipsa motivatiei — 25%; lipsa resurselor materiale —
15%; lipsa utilitatii studiilor — 18%. Ei considera important implicarea angajatorului in vederea
credrii timpului disponibil si achitarea, cel putin partiald a costului cursurilor de perfectionare, iar
68% din cei ce nu au frecventat cursurile de perfectionare considera ca activitatea practica nu are
tangente cu activitatea desfasuratd in cadrul catedrelor facultatii.

Divizarea cursurilor, pentru diferite categorii de specialisti nu se considera prioritara, incat doar
37% ar dori sa frecventeze cursuri specializate intr-o anumita directie, in care activeaza, pe cand 56%
considera ca farmacistul trebuie sa posede cunostinte generale farmaceutice.

Din farmacistii intervievati 36% considera ca Ministerul Sanatatii trebuie sa fie implicat in
organizarea achitarea costului pentru cursurile de perfectionare, respectiv 27% — considera ca
aceasta ar trebui sa fie prerogativa intreprinderii in care activeaza, aducandu-si astfel aportul in
formarea farmacistului ca specialist prin investirea in calitate si profesionalism. Factorii care ar
cariera — 62%, pe cand 22% ar fi motivati de diverse pachete sociale, astfel tendinta spre
autoinstruire rdmane a fi pe ultimul plan. Rata de participare in cadrul simpozioanelor si
congreselor stiintifice este destul de mica, astfel 88% nu au particip, fata de doar 7% care o fac
permanent. Lipsa interesului fatd de autoinstruire este confirmatd prin abonarea redusa la reviste
si ziare de specialitate (doar 34% sunt abonati). Acest fapt limiteaza accesul specialistului la
informati actuala si veridicd, farmacistii nu manifesta interes fatd de inovatiile in domeniul
medicamentului si se mobilizeaza numai atunci cand sunt supusi verificarilor de catre institutiile
abilitate.

Scopul de bazd al intervievarii farmacistilor a fost aprecierea utilitdtii i actualitatii
cursurilor de perfectionare frecventate de ei in cadrul catedrelor de profil (tabelul 3).

Tabelul 3
Aprecierea de catre farmacisti a cursurilor de perfectionare
Denumirea cursului de perfectionare Calitatea Ut11211tate ACthhtat
Activitate farmaceutica — aspecte legislative, manageriale si de 95 9.4 9.5
marketing ’ ’ ’
Actualitati in tehnologia medicamentelor. Forme farmaceutice 9.4 2.3 9
moderne ’ ’
Farmaco — si fitoterapia afectiunilor sistemelor de necesitate 9.3 9.3 2.5
vitala a organismului ’ ’ ’
Actualitati In analiza, controlul si standardizarea
. 9,3 8,1 8,5
medicamentelor
Utilizarea plantelor medicinale si a fitopreparatelor autorizate
in RM 9,5 9,5 9,5
Media pe facultate 9.4 8,92 9

Media calitatii de 9,4 denotd a apreciere inalta de catre farmacisti a modului de predare in
cadrul cursurilor de perfectionare, deoarece actualmente se folosesc metode interactive,
tehnologii moderne, literaturd actuald, etc. Media mai mica pentru utilitate este in mare masura
determinatd de micsorarea considerabila a sectiilor de producere din farmacii si respectiv a
specialistilor antrenatii in prepararea medicamentelor magistrale conform prescriptiilor
individuale. Un alt factor ar fi numarul relativ mic al specialistilor farmacisti implicati in
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procesul de producere a medicamentelor industriale, determinat de numarul producatorilor
autohtoni de medicamente. Nu toti producatorii dispun de laboratoare proprii de control al
calitatii medicamentelor industriale, iar numarul farmacistilor, care activeaza in cadrul
Laboratorului pentru Controlul Calitatii Medicamentelor al Agentiei Medicamentului este relativ
mic. Actualitatea cursurilor este apreciatd de catre specialisti cu media 9, fiind inalta, insi, cu
regret, majoritatea specialistilor practicieni nu sunt la curent cu ultimele realizéri stiintifice in
domeniul farmaciei obtinute atat la noi 1n tard, cat si la nivel mondial, acesta fiind motivul, din
care farmacistul nu poate obiectiv aprecia necesitatea acestor realizari in activitatea practica.

Concluzii si recomandari

Analiza bazei legislative ce reglementeaza instruirea postuniversitard a farmacistilor in
Republica Moldova denotd ca ar fi binevenitd o actualizarea si ajustarea conform cerintelor
standardelor internationale — Regulilor de Buna Practica in Farmacie [3].

Au fost analizate 860 de fise ale cursantilor specialisti din domeniul farmaceutic si
intervievati 100 de farmacisti din farmaciile publice amplasate in municipiul Chisinau, in urma
careia au fost evidentiate cauzele principale ale nefrecventarii de catre farmacisti a cursurilor de
perfectionare si conditiile care i-ar motiva sa frecventeze cursurile.

Cresterea ponderii farmacistilor la cursurile de perfectionare ar putea fi realizatd prin
impunerea de catre Asociatia Farmacistilor a conditiei obligatorii de perfectionare pentru
exercitarea profesiei de farmacist. Este importanta implicarea AF RM 1n procesul de gestionare
a cursurilor de perfectionare.

S-a stabilit ca specialistii farmacisti constientizeaza necesitatea si utilitatea cursurilor de
perfectionare. Numarul solicitantilor de a primi calificarea este in crestere. Se considera
important implicarea institutiei In care activeaza, in procesul de instruire si de creare a conditiilor
favorabile desfasurarii lui. Pe parcursul cursurilor de perfectionare, este necesar ca farmacistii sa
fie eliberati pe deplin de obligatiile functionale pentru a fi implicat doar in procesul de instruire
continuu pentru ridicarea eficientii instruirii.

Utilitatea si actualitatea cursurilor de perfectionare petrecute in cadrul facultatii de
Farmacie este apreciatd de catre farmacisti cu nota 8,92 si respectiv 9. Tot odata se mentioneaza
necesitatea de a actualiza tematica cursurilor de perfectionarea reiesind din cerintele
contemporane de activitate a sistemului farmaceutic.
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