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UNELE ASPECTE ALE COMUNICARII
Nadejda Turcan, Eugenia Mincu, Aliona Busuioc, Svetlana Cravcenco
Catedra Limba Romana si terminologie medicala

Summary
Some aspects of Communication

Foreign language communication is based on the ability to understand, express and
interpret thoughts, feelings and actions both in oral and writing form. The essay and oral speech
are perfect ways in developing communicative abilities wich enable as to accomplish the major
object of foreign romanian language lecture for non-native students. Formation of
communicative competence.

In this context we can apply at middle abilities and cultural understanding.

Rezumat

Comunicarea ntr-o limba straina se bazeaza pe abilitatea de a intelege, de a exprima si de
a interpreta ganduri, sentimente si fapte atat pe cale orala, cat si in scris. Eseul si discursul sunt
modalitéti perfecte de dezvoltare a abilitdtii de comunicare, ce ne ajutd la realizarea obiectivului
major al lectiei de limba romana n grupele alolingve: - formarea competentei de comunicare.

In acest context se apeleazi la abilitati de mediere si intelegere culturala.

Un obiectiv major al procesului Bologna se refera la aspectul lingvistic al cooperarii
educationale in spatiul european unic. Instruirea profesionald in cadul USMF , Nicolae
Testemitanu’’ se realizeaza in patru limbi: romana, rusa, franceza, engleza. In asemenea conditii,
formarea culturii lingvistice a studentilor este un obiectiv major pentru profesorii de limba
roméana, reiesind din faptul ca comunicarea ii ajuta pe tineri sa se integreze eficient in societate.
Limba roméni este limba de stat in Moldova. In cadrul procesului instructiv-educativ
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comunicarea constituie pilonul de baza al lectiilor de limba roména. Studentii invata sa comunice

Lucrul in grup presupune comunicarea.

Comunicarea din ,,comunicus’’ (latind) — comun; vb: ,,a comunica’’ a face ceva in
comun. (p. 8-9). Comunicarea:

- reprezintd mecanismul ce face posibild existenta relatiilor umane, adicd toate simbolurile
spirituale si mijloacele care servesc la transpunerea in spatiu si la mentinerea in timp a acestor
relatii. Ele cuprind expresia fetei, aitudinea corporald, vocea, scrierea;

- Sistem de schimb intre organisme; actul comunicarii efectuat de un individ declanseaza un
raspuns, o modificare de comportament din partea altui individ,

- actul prin care una sau mai multe persoane trasmit (emit) si repetioneazd mesaje, ceea ce se
folosire a feedback-ului.

Astfel despre comunicare se poate spune ca reprezintd o modalitate fundamentald de
interactiune psihosociald, un schimb de mesaje intre indivizi menit sd realizeze relatii
interpersonale durabile prin care se poate influenta mentinerea sau modificarea
comportamentului individual sau de grup. De aceea este interpretatd ca o interactiune prin care
subiectii schimbd mesaje, ating obiective specifice, dirijeazd si controleaza activitatea unei
persoane sau a unui grup, se influenteaza reciproc si asteaptd reactii de raspuns (pozitive sau
negative) sub forma de feedback.

Elementele structurale ale comunicarii didactice sunt:

emitator
1. Partenerii  / \ profesor
\ / student
receptor

profesorului (cunostinte, priceperi, actiuni de care dispune, la care se adauga
Repertoriul competenta si personalitatea acestuia)

elevului aceleasi elemente structurale, mentale si lingvistice la care se adauga
capacitatea de receptari, motivatia

3. Mesajele (informatii, determinate de natura subiectului tratat).
4. Canalul de comunicare.
5. Factori perturbanti.
6. Contextul didactic.
7. Feedback-ul.
Aceste elemente sunt determinatii calitatii comunicarii.
In cadrul comunicirii se creaza o retea de comunicare are urmitoarele componente:
Profesorul (P) | Comunicarea profesorului cu el insusi (P)
Comunicarea profesorului cu grupa (P-G)
Comunicare profesorului cu un student (P-S)
Elevul (E) Comunicarea dintre student si profesor (S-P)
Comunicarea dintre student si grupa (S-G)
Comunicare student - student (S-S)
Grupa (G) Comunicarea grupa - profesorul (G-P)
Comunicarea grupa — student (G-S)
Comunicare grupuri de student (G-G)

Pentru realizarea eficientd a acestei retele de comunicare, studentii sunt antrenati in
activitati de comunicare orald, bundoara prin prezentarea unor discursuri sau prin realizarea
eseurilor.
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In actul comunicarii orale atat emititorul cat si receptorul isi asuma succesiv cele doud
roluri, relatia de comunicare fiind biunivoca, pe cand comunicarea scrisd face ca rolurile de
emitator si de receptor sa fie ireversibile, relatia, In acest plan fiind univoca.

De cele mai multe ori, contextul situational nu are importanta pentru comunicarea scrisa,
pentru aceasta fiind esential contextul referential. Scrisul implica formulari definitive, emitatorul
si receptorul putand fi separati prin mari diferente spatiale si / sau temporale. In acest context
vom mentiona scrierea libera (freewriting) care se realizeaza in baza diverselor aforisme ca:

- Prima bogatie este sanatatea (Ralph Wadlo Emerson);

- Un organism sanatos este camera de oaspeti a sufletului, un organism bolnav - 0 Tnchisoare
(Francis Bacon);

- Cu siguranta sanatatea este mai mult valoroasa decit banul, deoarece sanatatea face banul.
(Samuel Johnson).

Se implementeaza pe larg si eseul.

Termenul eseu profine din franceza essai, care inseamna ,,incercare’’.

Eseul este forma de notatie a unor observatii personale, cu caracter refelexiv, in care se
aduc, la modul impresionistic, cu o deplina libertate de miscare a spiritului, sugestii de
Cunoastere pe cele mai diverse teme. Opera eseisticd se caracterizeaza prin stilul digresiv si
continutul paradoxal.

In literatura romand, primul eseu erudit este Pseudokyneghetikos de Alexandru
Odobescu, pe tema vanatorii reflectate concomitent cu sculptura, grafica, pictura si in literatura.

Drept teme pentru realizarea unor eseuri de catre studenti ne-ar putea servi:

- Profesia de medic — prezent, trecut, viitor;
- De ce vreau sa devin medic (stomatolog, farmacist);
- Pe acest strabun pamant numai dragostea e viata.

Utilitatea acestor modalititi de comunicare este incontestabild, contribuind la formarea
competentei de scriere.

Deosebit de importanti este comunicarea oral. In acest sens studentii sunt incadrati in
conferintele stiintifice anuale intrauniversitare prin prezentarea unor discursuri, comunicari,
referate; precum si in sedintele ,,Asklepiazii’’ — organizate la nivel la catedra.

In cazul comunicarii orale, datele contextului imediat sunt implicate, referirea la acestea
fiind posibila si prin mijloace paraverbale (para — aproape langa): tonul, pauza, intonatia.

* Tonul este caracteristica articulatorie, constand in vibratii de Tndltime in rostirea silabelor intr-
un cuvant. Aceste variatii sunt determinate de numarul de vibratii pe secunda si de contractiile
coardelor vocale.

* Pauza este intreruperea vorbirii. Are durata variabila si se noteaza prin semne de punctuatie ca
virgula, linia de pauza etc.

* Intonatia este variatia de indltime a tonului in rostirea unui enunt: intonatia poate fi definita si
ca unitate suprasegmentala ,,extensiva’’ (unitatea suprasegmentata ,,intensiva’’ fiind accentul).

Intonatia §i melodia enuntului transmitand:

- anumite informatii gramaticale (tipul de enunt in functie de scopul comunicarii: declarativ,
interogativ, exclamativ);

- semnificatii de tip conotativ, legate de starea afectivd a emitatorului, atitudinea si intentiile
comunicative ale acestuia.

Atunci cand se lucreaza la pregdatirea studentilor pentru conferintele universitare sau
pentru cenacluri aceste mijloace paraverbale sunt o prezentd sine qua non a discursurilor
prezentate. Din franceza discours, lat. discursus - ,,alergare incoace si incolo’’.

E o specie a genului oratoric, fiind o expunere orala sau scrisd a unei teme in fata unui
auditoriu.

Clasificare:

- politice (intr-o adunare publica, parlament etc.);
- academice (la deschiderea si inchiderea unei sesiuni);
- panegirice (cu ocazia celebrarii unor sdrbatori nationale);
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- savante (stiintifice);
- retorice.

Scopul discursului tinut de cétre student este sd convingd auditoriul In privinta temei
abordate, prin argumente bine inldntuite, intr-o gradatie care merge spre concluzii. Oratorul
trebuie sd impresioneze intelectual §i emotional, pentru a-si convinge auditoriul sa adopte
anumite atitudini. Se pune un accent deosebit pe claritatea expunerii ideilor, logica argumentelor
si gradarea lor ascendenta spre concluzie, eleganta limbajului, nota de solemnitate a expunerii.
Deosebit de importanta este originalitatea temei abordate si contributia personala a studentului la
realizarea discursului prin asigurarea cu postere, slaiduri etc.

Evaluarea discursurilor se face luand in considerare toate elementele mentionate anterior.

In formarea culturii lingvistice existd o interdependenta vizibila:

Comunicare scrisa
! T
Comunicare orala

Menirea profesorului de limba romana este sd imbine armonios aceste tipuri de
comunicare prin imbinarea cu multd maiestrie pedagogicd a metodelor pentru formarea
competentei de comunicare in scris (eseul, scrierea liberd, cubul, referatul, adnotarea, proiectul)
precum si a metodelor de formare a competentei de comunicare orald (discursul, dezbaterea,
argumentele pro- si conrtra-).

lar afirmatia lui Faulkner: ,,Ambitia mea este sd pun totul intr-0 fraza, nu numai
prezentul, ci Intregul trecut de care depinde si care tinde sa ajungd din urma prezentul, secunda
cu secunda’’, ne face sa meditam din nou asupra problemei deschise — comunicarea. Deci, a
spune multe prin cuvinte putine, este o arta.

Concluzii

Competentele cheie reprezintd un pachet transferabil si multifunctional de cunostinte,
abilitati si atitudini de care au nevoie toti indivizii pentru Tmplinirea / i dezvoltarea personala,
pentru incluziune sociala si insertie profesionald. Acestea trebuie dezvoltate pana la finalizarea
educatii obligatorii $i urmeaza sd actioneze pentru invatarea pe parcursul intregii vieti. lar
competenta de comunicare constituie succesul integrarii sociale a medicinistilor.
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SA TE EXPRIMI IN ASA FEL INCIT SA COMUNICI EFICIENT
Aliona Busuioc, Eugenia Mincu, Nadejda Turcan
Catedra Limba Roméana si terminologie medicalda USMF ,,Nicolae Testemitanu”

Summary
To express youself that you could communicate efficiently
Actualy the communication in our life demands an organized expression, fluency,
efficiency. For this purpose we need to correct different language mistakes. Recommended
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