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ABORDAREA PRAXIOLOGICA A STABILIRII LIMBAJULUI SOCIOPROFESIONAL
Tatiana Gamanji, Victoria Vintu
Catedra Limba Romana si terminologie medical

Summary
Praxiologycal establishment of socio language approach

Medical jargon is one of professional languages for verbal communication in the field. As
an instrument of knowledge and communication, medical language is an indispensable tool for
scientific work in the professional practice. Communicative professionalism report as part of
medical professionalism, receives multiple facets and because particular responsibility for verbal
behavior conducted by medical personnel at all levels and ensuring interdisciplinary medical
advice. Training in medicine must create an optimum range for the establishment of successful
teaching medical jargon, which combined with other skills can ensure effective communication
of the future medical students.

Rezumat

Limbajul profesional medical e unul din limbajele profesionale destinat comunicarii
verbale in domeniu. Ca instrument de cunoastere si de comunicare, limbajul medical este
indispensabil atat activitatii stiintifice, cat si celei de practicd profesionald. Profesionalismul
verbal 1n calitate de componentd a profesionalismului medical, capata valente multiple si
datoritd responsabilitatii deosebite pentru comportamentul verbal realizat de personalul medical
de toate gradele asigurand si consultul medical interdisciplinar. Formarea profesionala in
domeniul medicinii trebuie sd creeze un domeniu optim pentru constituirea intemeiata pedagogic
a Limbajului profesional medical, care, conjugat cu celelalte competente profesionale, sa asigure
o comunicare eficienta a viitorilor medicinisti.

Competentele verbal-comunicative profesionale §i generale, orale si scrise, se
particularizeaza in practica medicala si datorita necesitatii de a comunica cu populatia Republicii
Moldova, caci specialistul medical trebuie sa poata aplica cu abilitate atat limbajul medical
stiintific, cat si pe cel uzual, popular, sa treaca instantaneu de la un nivel de limbaj la altul, adica
sa realizeze o comunicare eficienta in albia limbii literare. Imperativul pentru o comunicare
profesionald si culturd generala de calitate este avansat si de multiple exigente si rigori ale
societdtii contemporane, care promoveaza deschiderea pentru comunicarea europeand §i cea
mondiald, pentru integrarea in sistemul de valori universale. Cu atdt mai mult este necesar
stabilirea/elaborarea unor repere pedagogice speciale si formarea pe acest temei a unui Limbaj
profesional medical de calitate. Luidnd in consideratie caracterul eterogen al mediului socio-
cultural si lingvistic al Republicii Moldova, care influenteazd considerabil atit formarea
limbajului In general, cat si pe cel de specialitate, precum si in absenta unui proiect social de
reglementare a limbajelor profesionale, ghidarea institutionald a formarii acestor limbaje
reprezintd un imperativ pentru stiintele educatiei. Cu atat mai mult cd medicina practica si cea
stiintifica actuala se realizeaza 1n conditii socioprofesionale noi, marcate pe competitivitate, de
viteza si intensitate sporitd a cadmpului informational. Aceste realitai revendica un specialist
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dotat cu competente de autonomie profesionala si autonomie verbal-comunicativa in domeniu,

manifestate chiar din momentul initierii practicii medicale.

Limbajul pedagogic potenteazd profesorului si-i determind comportamentele, desi forta
determinantd a acestuia nu exclude manifestarea liberd a potentialului profesorului, a
manifestarii psiho-comportamentale actuale, el isi gaseste sensul in demersurile gestionate, care,
la randul lor, sunt valoroase pentru obiectivele spre care tinde. Prin limbajul pedagogic se
stabileste o relatie normativa, sau deontica intre profesori intr-o interventie pedagogica bazata pe
reguli de actiune cu ajutorul carora este influentat comportamentul profesional. Importanta
limbajului pedagogic in structurarea imaginii profesionale este primordiald in construirea unui
cadru formativ de esentd, in vederea asigurarii unui invatdmant de calitate. Valorificarea
limbajului pedagogic genereaza o mare varietate de actiuni in functie de anumite circumstante
concrete: el provoaca, induce, impune, declangeaza activitatea pedagogica, alimenteaza energetic
comportamentul, este un dinamizator educational, traseazd demersul care trebuie realizat si
strategiile care urmeaza sa fie aplicate. Dobandirea limbajului este o activitate intelectuala
complexd — anume el ne permite sa beneficiem din plin si de experienta altora si acest lucru este
foarte relevant pentru practica educationala. Rolul central al limbajului este acela de a exterioriza
gandurile. Michael Devitt conferd limbajului doud roluri primordiale, in raport cu existenta
umana:

1. de aexplica unele comportamente;
2. de ainforma despre lume [1, p. 7].

Limbajul pedagogic ca unul dintre formele generale de limbaj este un limbaj al faptelor si
al conceptelor stiintifice. Este necesar de mentionat ca limbajul pedagogic exprima, de fapt,
competenta intelectuald a pedagogului de a pune in valoare informatia necesara structurarii
calitative a unui demers pedagogic. Profesorul imbind adecvat elementele limbajului in situatia
pedagogica, pentru a decodifica aceste informatii. Anume limbajul pedagogic uneste o
colectivitate de specialisti, fiind un instrument al activitdtii In domeniu. Marele avantaj al
limbajului pedagogic, al transmiterii si explicarii informatiei, este si faptul cd devine experienta
dintr-o experientd deja validatd, nu din contactul direct cu realitatea educationald. Cea mai
importanta functie a limbajului este functia comunicarii, ce se realizeaza prin includerea tuturor
sistemelor subordonate psihicului uman: integrarea cognitiva a informatiei, integrarea reflexiva
de prelucrare a informatiei, transformarea de valori §i semnificatii. Prin urmare, limbajul
pedagogic are functia de a capta multimile informationale de toate categoriile si de a le distribui
tuturor structurilor pentru prelucrarea dupa un model specific al limbajului dat in compozifia
ciruia definitoriu este conceptul, nu cuvantul [2, p. 127]. In cadrul supus analizei, modelele de
limbaj pedagogic, in viziunea lui V. Dospinescu, sunt construite de catre profesor prin utilizarea
practicd, multiforma si dinamicad a fenomenelor lingvistice impuse de grupul de specialisti, de
comunitate, de societate si prin frecventa interactiunilor verbale revelatoare ale reprezentarilor
fiecdruia in efortul comun de mediere. In comunicarea pedagogica se realizeaza trei tipuri de
situatii de invatare cu functii formative distincte [3, p. 47-49]:

- O situatie deschisd, in care sunt verbalizate problemele activitdtii pedagogice, prin explicarea
si organizarea multiplelor ei aspecte.

- O situatie de lucru, in care profesorii, punand in aplicare limbajul pedagogic,
»experimenteaza” cunostintele prin reprezentarea si formularea lor.

- O situatie morala, generata de nelmplinirile din primele doua tipuri de situatii pedagogice, in
care antrenarea consolideaza coerenta actiunii formative. Prin urmare, este clar ca profesorul
dobandeste metode de intelectie si de limbaj, care 1i permit evidenta reprezentdrii si
formularii procesului de cunoastere si de manipulare a obiectivelor educationale.

Alain Coianiz propune un reestru al comunicdrii in general care este valabil, dupa o
interpretare adecvatd, si pentru ingelegerea specificului limbajului pedagogic in tranzactia
educationald educationala profesor-profesor. Aceastd tranzactie este determinatd de
conditionarile comunicarii si de obiectul ei — cunostintele pedagogice stiintifice si valorile
cognitive ale fiecaruia, care interactioneaza in schimbul de opinii in vederea unui transfer pozitiv
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de valori pedagogice. Pedagogul, actionand comunicativ limbajul pedagogic, transmite colegului
valori profesionale, fara sa piardd ceva din ,,eul” sau profesional. Din contra, prin acesta
transmitere, el multiplicd esenta sa profesionald. Transmiterea experientei profesionale se face
prin intermediul limbajului pedagogic actional, care este un mijloc de reflectie si examinare a
realitdtii educationale, a fenomenelor pedagogice [4, p. 32]. Reiese ca limbajul pedagogic pus in
actiune analitico-sinteticd este conceput in termeni de transmitere a cunostintelor personale,
adicd se realizeazd functia cognitiva a lui — transmiterea cunostintelor specializate in
circumstante specializate. Actiunea profesorului, in acest caz, depaseste cadrul cognitiv, avand
functia de a pune in valoare subiectul doi 1n calitatea sa de profesor, ceea ce implica aderarea
acestuia la valorile ce 1 se ofera. Se realizeaza o contraprestatie, care 1i angajeaza pe ambii prin
valorile stiintifice, educationale, morale, sociale etc. In felul acesta, limbajul pedagogic se
materializeaza in functia sa de construire a unui complex de cunostinte personale, cu
obligativitatea ambilor de a-si insusi aceste cunostinte, de a-si structura continuu competenta
cognitiva. Contraprestatia analitica constituie, asadar, un sistem de schimb, nu numai unul de
receptare. Pedagogia pusd in evidentd formativd este o pedagogie a activitatii, iar analiza
pedagogica este actul prin care fiecare actor este pus in situatia de a transmite si a receptiona
opinii bazate pe cognitie. Profesorul isi formeaza o competentd profesionald interiorizand
semnalele venite de la ceilalti actori educationali. In felul acesta, tranzactia profesionali este un
act ce isi propune modelarea competentei unui actor educational constient de functia sa. Prestatia
de valori pedagogice este realizatd activ prin limbajul pedagogic, care este determinant in
distribuirea cunostintelor, interiorizarea lor de catre destinatari si restituirea lor in procesul
educational prin modificari reglatoare constientizate. Limbajul pedagogic mai are si o functie
esentiala de autorizare a purtatorului. Daca ceea ce se spune este acceptat de catre receptor si
produce schimbari In comportament din punct de vedere cognitiv si aplicativ, atunci se
manifestd recunoasterea subiectului de influentd. In domeniul de cunoastere pedagogica,
autoritatea profesionald este asimetricd, adica nu este proportionald. Rezulta ca un profesor stie
si poate mai mult decat altul, cd are o competenta epistemica mai mare. Autoritatea epistemica
este data de statutul profesorului ca specialist, care stapaneste domeniul profesional la nivel
superior. Autoritatea deonticd este datd de statutul profesorului ca manager al actiunii
pedagogice pe care o conduce si o realizeaza [5, p. 179]. Participantii la comunicarea
profesionald pun la baza straduintelor lor de intelegere un sistem de referintd format din trei
domenii: domeniul pedagogic obiectiv, domeniul social si domeniul subiectiv, la care fiecare are
acces In mod privilegiat. Validitatea exprimarii este conferitd de urmatoarele aspecte: adevar,
corectitudine, autencitate. Optiunile pe care le poate face cadrul didactic, ca urmare a unei
analize, pot fi intre un mod cognitiv, interactiv si expresiv de utilizare a limbajului si intre
clasele corespunzatoare ale actiunii constative, regulative si reprezentative. Ei trebuie sa aiba
dezvoltatd competenta de a adopta o atitudine obiectiva fata de situatiile existente, una conforma
cu regulile fatd de relatiile interpersonale legitim reglementate §i una expresiva fata de propriile
trairi. Dezvoltarea cognitiva a cadrelor didactice urmeaza sa fie organizata astfel incat sa poata fi
introdus un mecanism de coordonare a actiunii pedagogice strategice, orientate pe intelegere,
dependente de ambele parti atat de relatia de autoritatea cu persoanele de referinta concret, cat si
de relatia directa cu propriile interese profesionale. Apoi profesorii realizeaza o competitie prin
argumente, pentru a se convinge unul pe altul, adicd pentru a ajunge la un consens. In scopul
producerii consensului, se utilizeaza produsul competitorilor orientati pe succes si atita vreme
cat argumentele nu constrang se merge pe calea schimbarilor de atitudine motivate rational.
Responsabilitatea semnifica orientarea actiunii in functie de un acord motivational, reprezentat
ca universal — actioneaza pedagogic bine cel ce actioneaza intelegand. Daca raportam aceste idei
la nivelul de corelationare dintre actorii educatiei in vederea formarii personalitdtii obiectului
educatiei, atunci putem afirma cd actiunea pedagogicd este un subsistem al activitatii
pedagogice, concentrat la nivelul profesional, care probeazd capacitatea subiectilor de a
reactiona la mesajul pedagogic prin intermediul unui comportament de raspuns constientizat si
acceptabil din diverse puncte de vedere.
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ARGUMENTAREA IN TEXTUL MEDICAL
Ala David
Catedra Limbi Moderne, Universitatea de Medicina si Farmacie ,,Nicolae Testemitanu”

Summary

This paper has as objective to present the synthesis of the main theoretical approaches in
the researches of the argumentation and to initiate some reflections on the argumentation’s
peculiarities in the medical texts. Beginning with the variety and the complexity of the
specialized discourse, the text of medical vulgarization presents a big interest from linguistic and
pragmatic point of view. This kind of text is orientated to a public more or less informed about
the scientific part of things and which has in its structure argumentative sequences interesting
from didactic point of view.

Rezumat

Acest articol are drept obiectiv de a prezenta o sinteza a principalelor repere teoretice in
studiul argumentarii cat si initierea unor reflectii asupra particularitatilor argumentarii n textul
cu continut medical. Pornind de la varietatea si complexitatea discursului specializat, textul de
vulgarizare medicald prezintd un interes deosebit sub aspect lingvistic si pragmatic. Destinat unui
public mai mult sau mai putin informat despre partea stiintifica, textul de vulgarizare medicala
pastreaza anumite secvente argumentative care urmeaza sa fie abordate si sub aspect didactic.

Actualitatea

Conceptul de argumentare, asa cum este perceput astdzi, isi are originea in Antichitatea
greacd §i constituie un punct de plecare in teoretizarea si studiul tehnicilor discursive cat si in
delimitarea unor noi problematici la nivel de lingvistica a textului. Astfel argumentarea definita
in viziunea neo-clasicilor C. Pereleman si L.Olbrechts-Tyteca(1970) cauta sa modifice diferite
reprezentari, fapte, punand accentul pe aspectul persuaziv, negand fapte in scopul de a provoca
interlocutorul. Mai mult decat dimensiunea pragmaticd, teoria argumentarii tinde astdzi sa
evidentieze una din principalele activitati ale limbii prin depasirea limitelor caracterului
informativ a unui enunt si trecand la ceea ce ghideaza interlocutorul sau cititorul spre concluzii
concrete.

Obiectivele lucrarii

In ceea ce urmeazi, noi ne propunem si delimitim unele repere teoretice care ar permite
identificarea principalelor mecanisme de argumentare in textul de specialitate medicala. Tinand
cont de etapa incipientd a cercetdrilor ne vom referi la un anumit tip de text si anume cel de
vulgarizare medicala, cu caracter informativ-descriptiv si secvente argumentative, interesant sub
aspect didactic de exploatare 1n cadrul orelor de limba franceza de specialitate.

Teoria argumentarii in vorbire, asa cum este dezvoltata de J.-C. Anscombre si O. Ducrot
porneste de la relatia mai mult sau mai putin generald intre afirmatiile ,,vorbind noi facem
referintd la lumea reald, vorbind noi gandim, argumentam, deducem, sarcina lingvistului atunci
cand se ocupa de semantica si pragmatica este de a oferi o teorie a limbii capabild sa t{ind cont de
capacitatile discursive ale vorbirii”. J.-C. Anscombre [1989: 13]. Astfel afirmatia ,,orice enunt
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