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Summary

Role of social networks in health promoting and educa-
tion for health

This article shows the public interest about health promoting
in social networks. Was performed a comparative analysis
of posts in Romanian and English of 10 communities, which
have as thematic promoting a healthy lifestyle on the social
network Facebook. Posts of communities were studied on
the following areas: healthy diet, harmful habits, physical
exercises, environment, infectious diseases, somatic disor-
ders, beauty. Health promotion topics on the social network
Facebook has an interest for users and is an effective plat-
form for specialists in public health intervention.
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Pe3rome

Ponb coyuansnvix cemeit 6 061acmu yKpenienus 300p06bsa
U MEOUKO-CAHUMAPHO20 NPOCEEU|CHUS

Cmambsi noxaszvleaem unmepec HaceieHus K YKpenieHuio
300p06bs 68 COYyuarbHvix cemsax. bvin nposedén
CPABHUMENbHbIU AHAAU3 NOCOB8 HA PYMBIHCKOM U
anenutickom azvikax 10 coobugecms, komopuvle umerom
memamuKy nponazanosl 300p06020 00paA3a JHCUHU 8
coyuanvroti cemu Facebook. H3yuenwi ciedyrowue obnacmu.
300p06oe numawue, 8pedHvle NPUBLIUKU, Du3UYecKue
VAPAdCHEHUs, OKpyxicarnuias cpeod, uH@peKkyuonuvle
3aboneeanus, comamuieckue paccmpoicmed, Kpacoma.
Tema yxpennenusi 300posvs 6 coyuanvrou cemu Face-
book unmepecna nonvsosamenim u sma cemv AGNAEMCA
oppexmuenoil niam@popmon 0as Cneyuaiucmos us
obracmu 0ouecmeeHH020 30pagooXpaHeHus..

Knwuesvte cnosa: coyuanvuvie cemu, Hnmepnem,
NpoOnazanda 300p08020 0OPa3a HCU3HU, 300p08be, 300POBbIIL
006pas KHeusHu

Introducere

In societatea moderna, retelele de socializare
reprezinta o platforma puternica de comunicare
on-line, care uneste milioane de oameni. Inovatiile
digitale deschid noi perspective legate de modul in
care oamenii pot utiliza tehnologiile pentru a extin-
de cunoasterea, stimuland libertatea si dezvoltarea
[1]. In ultimul timp, printr-o retea de socializare
se intelege o retea (informationald) de utilizatori
Internet, bazata pe anumite site-uri web, in care
utilizatorii se pot inscrie si pot interactiona intre ei.
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Astfel, membrii unei retele sociale sunt legati in mod
informal, fara obligatii, care de obicei contribuie
activ la colectarea si raspandirea informatiilor pe
intregul glob prin intermediul paginii web. Eventual,
denumirea unei astfel de retele (informationale) de
utilizatori s-ar putea echivala cu ,retea on-line de
utilizatori” [2].

Cele mai cunoscute retele sociale sunt: Face-
book, Twitter, Odnoklassniki, V Kontakte (Rusia),
Renren (China), MySpace, Orkut (Brazilia si India), Hi5
(Peru, Columbia, Equador, Portugalia, Mongolia).
Cele mai populare retele sociale in Republica Mol-
dova sunt Facebook si Odnoklassniki [3].

in prezent, site-ul Facebook are circa 1.44 mi-
liarde de membri in toatd lumea [4]. In Republica
Moldova, reteaua datd ajunge la cifra de 500.000 de
utilizatori. Desi numarul de utilizatori Facebook in
Republica Moldova a crescut cu 28%inanul 2015 fata
de 2014, Odnoklassniki ramane in continuare in top
cu peste un milion de utilizatori inregistrati [5].

Noul tip de comunicare format in retelele so-
ciale creeaza noi oportunitati pentru comunitatea
medicald, pentru a promova in mod activ un stil de
viata sanatos si health-coaching-ul (sau wellness-
coaching - sesiuni individualizate, motivationale,
cu folosirea principiilor si tehnicilor de coaching si
consiliere profesionala, pentru a schimba comporta-
mentul si stilul de viata in scopul imbunatatirii starii
generale a organismului si obtinerii unui nivel mai
ridicat de sandtate si a calitatii vietii), care contribuie
la mentinerea si refacerea sanatatii si prevenirea
maladiilor in randul populatiei [6, 7].

Asigurarea sanatatii publice se realizeaza
prin activitati comune ale autoritatilor publice
centrale, autoritatilor administratiei publice locale,
comunitatilor si societatii civile, prin elaborarea si
implementarea politicilor de protectie si promovare
a sanatatii si de prevenire a maladiilor [8]. Obligatia
lucratorului medical si celui farmaceutic este de
a apdra sdnatatea fizica si mintala a omului, de a
promova un mod sdnatos de viatd, de a preveni
fmbolnavirile [9].

Promovarea modului sanatos de viata in retelele
de socializare reprezinta o interventie de comunicare
a profesionistilor din sanatatea publica, care vizeaza
modificarea comportamentului utilizatorilor retelelor
sociale: consolidarea sau mentinerea sanatatii si pre-
venirea bolilor. Componentele unui mod sanatos de
viata sunt: activitatea fizica, depasirea factorilor de
risc ai diferitelor boli, alimentatia sanatoasa, atinge-
rea si mentinerea unei greutati optime, depadsirea
momentelor stresante, efectuarea controlului medi-
cal periodic etc. Modul sanatos de viatd este temelia
profilaxiei bolilor [10, 11, 12].
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Wellness-coaching-ul, profilaxia maladiilor si promovarea sanatatii in retelele de socializare contribuie la
reducerea sarcinii asupra institutiilor de ingrijire a sanatatii. Maladiile cardiovasculare, tumorile, bolile apa-
ratelor digestiv si respirator, traumele si otravirile sunt printre cauzele majore ale mortalitatii din Republica
Moldova in ultimii ani [13]. O buna parte din aceste afectiuni pot fi prevenite, daca comunitatea medicala
s-ar angaja mai activ in prevenirea lor si ar motiva populatia sa-si asume responsabilitatea personala pentru
sanatatea proprie si a celor apropiati.

Scopul lucrarii a fost evaluarea masurilor de promovare a sanatatii si a educatiei pentru sanatate pre-
zente in retelele de socializare.

Material si metode

Cercetarea de fatd cuprinde analiza comparativa a postarilor in limbile romana si engleza ce au ca
tematicd promovarea unui stil de viata sanatos pe reteaua de socializare Facebook.

Au fost analizate postdrile in limbile engleza si romand a 10 comunitati din reteaua de socializare Fa-
cebook ce promoveazd modul de viata sanatos in perioada noiembrie—decembrie 2015. Au fost studiate
postarile comunitatilor pe urmatoarele compartimente: alimentatie sanatoasa, deprinderi ddunatoare,
exercitii fizice, mediu, boli infectioase, afectiuni somatice, frumusete.

Pentru prelucrarea datelor si a materialelor obtinute in studiu au fost folosite metode epidemiologice
descriptive si analitice.

Rezultate si discutii

Pentru a realiza studiul, a fost efectuata analiza a 10 comunitati in limbile engleza si romana, cu un total
de 17.094.005 si respectiv 609.192 de utilizatori:

. engleza: Health Digest — 8.769.627 (51,3%) utilizatori, Health - 4.676.880 (27,4%), Daily Health Tips -
2.437.488 (14,3%), Everyday Health — 1.138.667 (6,7%) si Health Central — 71.343 (0,4%);

. romana: Ghid Sdndatate Bund ziua lasi — 494.916 (81,2%) utilizatori, Sdndtate si Diete — 75.059 (12,3%),
Sandtatea - publicatie de sandtate si divertisment — 33,663 (5,5%), Nutritie, sdndtate si frumusete — 4.541
(0,7%) si Centrul de Sdndatate Publicd - 1,013 (0,2%).

Se observa ca grupuriin limba engleza, care au ca tematica promovarea sanatatii, sunt mai multe decat
in limba romana.

Numarul mediu de participanti la cele mai mari comunitati vorbitoare de limba engleza este de 3.418.801
persoane. Comunitatea Health Digest detine un numar-record de participanti de peste 8 mil. de utilizatori, de
2,6 ori mai mult decat media, iar Health — peste 4 mil. de utilizatori, de 1,4 ori mai mult decat media. Numarul
mediu de participanti in comunitatile vorbitoare de limbd romana este de 121.838 persoane, doar Ghid Sd-
ndtate Bund ziua lasi avand cel mai mare numar de utilizatori — 494.916, de 4,1 ori mai mult decat media.

in total, in comunitatile de limba engleza au fost publicate 1853 de articole si 301 imagini cu continut
de promovare a sanatatii; in cele de limbd romana — 1550 de articole si corespunzator, 125 de imagini (vezi
tabelul).

Numdrul total de postdri publicate de comunitdti in limbile engleza si roméand pe reteaua de socializare Face-
book

Limbi Alimentatie | Deprinderi Exercitii . Boli Afectiuni

oo . R . Mediu . . .
sandtoasd daundtoare fizice infectioase somatice
A I A 1 A | A I A I A 1 A | A I
Engleza | 1014 | 171 37 6 94 49 32 16 29 5 242 28 405 26 | 1853 | 301

Roména | 991 60 41 3 31 23 22 3 36 2 193 21 236 13 | 1550 | 125

Frumusete TOTAL

Notd: A - articole, | - imagini

in ambele limbi, din totalul articolelor publicate, cel mai mare numar de articole se inregistreaza la
compartimentul Alimentatie sdncitoascd — 1014 in engleza (55%) si 991 in romana (64%). In aceasta categorie
se descriu informatii cu privire la vitamine, retete, acizi grasi esentiali, fructe, legume etc. Pe locul secundar
se evidentiaza capitolul Frumusete cu 405 articole in limba engleza (22%) si 236 in limba roméana (15%). Aici
se includ informatii privind ingrijirea tenului, a unghiilor, aplicarea mastilor etc. O pondere mai mica se inre-
gistreaza in urmdtoarele compartimente: Afectiuni somatice — 13%, Exercitii fizice — 5%, Deprinderi ddundtoare,
Mediu, Boli infectioase cu 2%, 2% si 1% corespunzator.

Un numadr mai mic de articole in limba romana se atesta in urmatoarele categorii: Afectiuni somatice
— 13%, Deprinderi ddundtoare — 3%, Boli infectioase — 2%, Exercitii fizice — 2%, Mediu — 1%. In perioada de
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referintd, la compartimentul Afectiuni somatice s-a
acordat o atentie sporita profilaxiei cancerului, stre-
sului, combaterii artritei s.a. In rubrica Boli infectioase
s-au plasat informatii privind virusul Zika, gripa,
infectiile respiratorii, inclusiv semnele clinice, modul
de transmitere si de diagnosticare.

Este de mentionat ca in ambele cazuri (engleza
si romana) se atesta aceeasi ordine: Alimentatie sd-
ndtoasd, Exercitii fizice, Afectiuni somatice, Frumusete,
Mediu, Deprinderi ddundtoare, Boli infectioase cu
56,8%, 16,3%, 9,3%, 8,6%, 5,3%, 2,0%, 1,7% in limba
engleza si respectiv 48,0%, 18,4%, 16,8%, 10,4%,
2,4%, 2,4%, 1,6% in limba romana.

Avand un continut calitativ si utilizand in-
strumente, tehnologii si practici interactive pentru
promovarea unui stil de viata sanatos in retelele de
socializare, comunitatile internationale sunt mult mai
dezvoltate. Spre exemplu, grupul Health Digest ofera
nu doar informatii cu privire la calitatile benefice ale
produselor alimentare, numarul de calorii, retete sa-
natoase, ci de asemenea ofera tehnologie interactiva
avansata de planificare individualizatd a alimentatiei
pentru fiecare saptamana, ceea ce da un rezultat de
scadere in greutate dupa cateva criterii predefinite.
De asemenea, in comunitatile vorbitoare de limba
engleza, profesionistii din domeniul medical folosesc
in mod activ politicieni, persoane de rang inalt si VIP,
bine cunoscute publicului, cu scop de a imbunatati
continuu masurile de promovare a sandtatii.

in comunitatile vorbitoare de limba engleza se
promoveaza ideea ca, in cazul in care membrii fami-
liei isi petrec impreuna timpul facand sport (mers
pe jos, alergare etc.), pregatind bucate sanatoase,
ei isi imbunatatesc sanatatea, consolideaza familia,
intelegerea reciproca si dragostea intre soti, efectu-
eaza educatia copiilor intr-un mediu fericit.

Pana in prezent, specialistii din Republica
Moldova nu au efectuat cercetari stiintifice privind
comunicarea in retelele de socializare de limba
romana pentru promovarea unui stil de viata sana-
tos. Acest fapt este regretabil, deoarece publicarea
materialelor on-line privind promovarea modului
sanatos de viata ar putea avea un impact pozitiv in
autoeducarea pacientilor, normalizarea starii gene-
rale de sanatate, schimbarea obiceiurile alimentare,
accelerarea activitatii fizice etc. [14]

Concluzii

1. Tematica promovarii sanatatii pe reteaua de
socializare Facebook este interesanta utilizatorilor si
aceasta retea constituie o platforma eficienta pentru
interventia specialistilor din sanatatea publica.

2. Tematica articolelor in domeniul promovarii
sandtatii in comunitatile de limbile engleza siromana
este similara.
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3. Pe primele pozitii de publicare a articolelor din
comunitati se afla compartimentele Alimentatie sdnd-
toasd si Frumusete, cu 54,7% si 21,9%in limba engleza
si respectiv 63,9% si 15,2% in limba romana.

4. O atentie foarte mica se acorda unor com-
partimente importante precum ar fi Boli infectioase,
Deprinderi ddundtoare si Mediu doar 1,6%, 2,0% si
1,7% in limba engleza, respectiv 2,3%, 2,6% si 1,4%
in limba romana.

5.Ceamai mare pondere 0 au compartimentele
Alimentatie sdndtoasa si Exercitii fizice: 56,8% si 16,3%
in limba engleza; 48,0% si 18,4% in limba romana, pe
ultimele locuri plasandu-se compartimentele Mediu,
Deprinderi ddundtoare, Boliinfectioase cu 5,3%, 2,0%,
1,7% si respectiv 2,4%, 2,4%, 1,6%.

6. Este necesar ca specialistii din sandtatea pu-
blica sa se ocupe mai activ de promovarea sanatatii
n retelele sociale, ludnd in considerare publicul-tintd,
si sa adapteze cele mai reusite metode din practica
colegilor din strdinatate.
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